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ّلتفضلهّبالموافقةّعلىّالإشرافّعلىّرسالتي.ّالدكتور علي حورية ستا الأينضبّ

قبولّبعلىّتفضلهمّّالموقرةّلجنة المناقشة أعضاءللأسات ة الكرام مّخالصّشكريّوتقديريّوأقدّ 

ّالة.مناقشةّهذهّالرس

 وأسات تي الكرام في كلية العلوم التربوية فيّ،الجامعةرئيس ّإلىكماّأتقدمّبجزيلّالشكرّوالعرفانّ

ّ.جامعة الشرق الأوسط

لماّقدموهّليّمنّدعمّنفسيّّوزميلاتي وأقاربي أخواتيالصحبةّالطيبةّأنّأشكرّإلاّولاّيسعنيّ

ّومعنوي.
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 أبي وأمي 
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ّمنّهوّقوتيّوملاذيّبعدّخالقيّإلىمنّينافسّالغيثّفيّالعطاءّّإلى
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دور التجديد الاستراتيجي في تحقيق الريادة المؤسسية في الجامعات الخاصة في 
 هيئة التدريس. مقترحات تطويرية  أعضاءمن وجهة نظر  عمّانمحافظة العاصمة 

 هديب  ياسمين هاشم عبد الله: إعداد
 الدكتور علي حورية  ستا الأ: إشراف

 ص الملخّ 
ّ ّالريادةّالتعرّ ّإلىهدفتّالدراسة ّتحقيق ّفي ّالإستراتيجي ّالتجديد ّأبعاد ّتطبيق ّدرجة فّعلى

ّ،هيئةّالتدريسّأعضاءوجهةّنظرّّعم انالمؤسسيةّمنّفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّ
ّللمتغيراتّ ّتبعًا ّالدراسة ّعينة ّلتقديرات ّإحصائية ّدلالات ّذات ّفروق ّهناك ّكان ّإذا ّما ومعرفة

تطبيقّّوالتحققّمنّوجودّعلاقةّبينّالمسارّالأكاديميّوالرتبةّالاكاديميةّالجنس،الديموغرافيةّالتاليةّ
ّفيّمحافظةّ ّالخاصة ّفيّالجامعاتّالأردنية ّالمؤسسية ّالاستراتيجيّوتحقيقّالريادة ّالتجديد أبعاد

عمان المنهجّالوصفيّالعاصمةّ استخدامّ تمّ ولتحقيقّأهدافّالدراسةّ جمعّارتباطيّ الإّ. لبياناتّمنّثمّ
الأولّقياسّدرجةّتطبيقّأبعادّالتجديدّالاستراتيجيّوالثانيّّأجزاء،إستبانةّتضمنتّثلاثّمنّخلالّ

ّالمقترحاتّالتطويريةّ ّفاعلية ّوالثالثّلقياسّمدى ّالمؤسسية ّمجالاتّالريادة ّتطبيق لقياسّدرجة
نّ(ّم280)ّوتمثلتّعينةّالدراسةّعلىّالمؤسسية،المرتبطةّبالتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّ

اختيارهّعم انهيئةّالتدريسّفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّّأعضاء بطريقةّمّومنّثم ّتمّ
ّالنسبية.ّّةالعشوائي

النتائجّالتاليةّأنّدرجةّتطبيقّمجالاتّالتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّّإلىوتوصلتّالدراسةّ
وانّوقياسّّ،جاءتّمرتفعةّعم انالريادةّالمؤسسيةّفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّ
ولمّتكنّهناكّفروقّذاتّدلالاتّّ،درجةّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّمنّخلالّمجلاتهّجاءتّمرتفعة

ندّعّإحصائيةوكانّهناكّفروقّذاتّدلالاتّّ،احصائيةّتعزىّلمتغيرّالجنسّوالمسارّالأكاديمي
ّ،دكتورّذأستاّالأكاديميةتهّالأكاديميةّتعزىّلمنّكانّرتبّمسارّالرتبةلمتغيرّّ(a≤ 0.05)ّالمستوى

كماّأظهرتّالدراسةّوجودّعلاقةّارتباطيةّمرتفعةّبينّدرجةّتطبيقّأبعادّالتجديدّالاستراتيجيّودورّ
المؤسسية الاستراتيجيّإلىوتوصلتّالدراسةّّ،الريادةّ بالتجديدّ مرتبطةّ اختيارّأّمقترحاتّتطويريةّ همهاّ

ّالخططّوالتطويرّبالتجديدّالاستراتيجي ّحيثّحققتّدرجةّمرتفعةّفيّقياسّقسمّخاصّفيّادارة
ّّ.دورهاّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسية

توصيّالباحثةّ بالتوصياتّالآتيةّ: خرجتّالدراسةّ والمعنويّإلىوقدّ الحوافزّالماديةّ لتشجيعّتقديمّ ةّ
اتّوعقدّدوراتّوورشّتربويةّذّوالتطور،ّالإبداعحثّعلىّالتطورّالمستمرّوتطبيقّأنشطةّجديدةّت

ّ.المؤسسيةعلاقةّبالتجديدّالاستراتيجيّوأهميتهّفيّتحقيقّالريادةّ
 الكلمات المفتاحية: التجديد الإستراتيجي، الريادة المؤسسية، المقترحات التطويرية. 
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Abstract 

The study aimed to identify the degree of application of the dimensions of strategic 

renewal in achieving institutional leadership from the point of view of faculty members 

in private universities in the capital, Amman, from the viewpoint of the faculty members, 

and to find out whether there are differences of statistical significance to the estimates of 

the study sample according to the following demographic variables Gender, academic 

path and academic rank. In order to achieve the objectives of the study, a descriptive 

survey approach was used, and then data were collected through a questionnaire that 

included three parts, the first was to measure the degree of application of the dimensions 

of strategic renewal, the second to measure the degree of application of areas of 

institutional leadership, and the third to measure the effectiveness of the development 

proposals related to strategic renewal in achieving institutional leadership. The study is 

based on (280) faculty members in private universities in the capital Amman 

Governorate, and then they were selected by the proportional random method. 

The study found the following results that the degree of application of areas of 

strategic renewal in achieving institutional leadership in private universities in the capital 

Amman governorate was high, and that the degree of achievement of institutional 

leadership through its journals was high, and there were no differences of statistical 

significance due to the variable of gender and academic path. There were differences of 

statistical significance at the level (a≤ 0.05) of the variable of the academic rank pathway 

attributable to those whose academic rank was a professor, and the study showed a high 

correlation between the degree of application of the dimensions of strategic renewal and 



 م

the role of institutional leadership, and the study reached development proposals related 

to strategic renewal. Achieved a high degree in measuring its role in achieving 

institutional leadership. 

The study came out with the following recommendations: The researcher 

recommends providing material and moral incentives to encourage continuous 

development and implementing new activities that encourage adoption and development, 

and holding educational courses and workshops related to strategic renewal and its 

importance in achieving institutional leadership. 

Keywords: strategic renewal, institutional leadership, development proposals. 
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 لفصل الأولا
 أهميتهافية الدراسة و خل

 المقدمة

ّتصبحأحيثّّر،والتطوّوركيزةّأساسيةّللنهضةّّ،الشاملالتعليمّأحدّأعمدةّالأمنّالوطنيّّدّ يع

مركزّل وتحقيقّالتنميةّّرّوالبناءّالاجتماعيّوالثقافييتنويرّوالتغيلمؤسساتّالتعليمّبمختلفّمستوياتهاّ

اركتّبالكوادرّالمؤهلةّالتيّشالّفيّرفدّالوطنّدورّفعّ منّلهّّالأردنوالتعليمّالعاليّفيّّالمستدامة.

الكبيرّعلىّّييجابفيّبنائهّونهضتهّوكانّبلاّشكّلسياساتّالتعليمّومخرجاتهاّالمتميزةّالأثرّالإ

ّ.(2011،ّمالآالحيلة،ّ)ّةلتعلمياضمنّأفضلّالدولّالتيّتقدمّالخدمةّّالأردنسمعةّالتعلمّووضعّ

ّفي ّرائدة ّالتعليمية ّالمؤسسات ّتبقى ّالحاليّوحتى ّالوقت ّفي ّالعولمة تجديدّالّفإنّ،عصر

ّّداخلّالمنظماتاّجزءًّد ّالاستراتيجيّيع القيادية فيّالقدرةّ التحوذلكّّ،مهماّ دياتّمنّأجلّالوقوفّأمامّ

ّاّ ةّفيّنفوسّالعاملينّوالعملّعلىّتطويرّمهاراتهمّوّوالتأثيراتّالمهمالكبيرةّ مستوياتّّلىإيصالها

ّالإ ّمن ّعالية ّعلى ّالعقلية ّوالقدرة ّوالتطور ّالتجديدّّالتفكير،بداع ّدور ّالاعتبار ّبعين ّلأخذ مع

ّوتح ّالتطورات ّومواكبة ّالبيئية ّلتغيرات ّالمنظمات ّاستجابة ّفي ّالميزّالاستراتيجي ّالتنافسيةّقيق ة

فالتجديدّالاستراتيجيّأحدّالعواملّالرئيسيةّفيّتطويرّالمهاراتّومدىّقابليةّالمنظمةّّالمستدامة،

ّوذلكّبهدفّالتعّفكارعلىّتطويرّالأ ّوادراكها ّالحديثةالجديدة ّالتطوراتّالفكرية ّرشيد،)ّاملّمع

ّّ.(2015،ّلفتة

فيّالمجالّّأنومنّالملاحظّ منّالتحدياتّوالمتغيراتّالمتسارعةّ العديدّ تواجهّ المؤسساتّالتربويةّ

ّالمؤسساتّتنوّ ّحيثّ،المعرفي ّالتيّجعلتّتلك ّوأضحّأكثرعتّالخبراتّالمختلفة ّتّهيتعقيدا

معّماّهوّّفوالتكيّ ّ،سّالمالّالبشريّالتيّتطلبهّالتنميةّالمستدامةأالمسؤولةّبالدرجةّالأولىّعنّالرّ
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هّأننّشجديدّالاستراتيجيّحاجةّملحةّممفهومّالتّأصبحفّ.متغيراتّالعلميةّوالتكنولوجيةالمستجدّمنّ

مطلباّّصبحأوّّ،المحيطةيؤثرّويتأثرّبالتغيراتّوالعواملّّامفتوحًّّاالتربويةّنظامًّداراتّالإّيمنحأنّ

التّ ّإلىلجميعّالمؤسساتّالتيّتسعىّ وتيرةّ ّ(2016ّ،عبودي)ّالريادة.نحوّّبأدائهاّرتقاءللاطورّمواكبةّ

طروحةّشغلتّاهتمامّالمتخصصينّفيّأفكرةّالريادةّوالروحّالرياديةّوالبحثّعنّالروادّهيّّأن

ّتوجيهّالبحثّإلىالتعلميةّوالتربويةّّدارةالإولقدّتنبهّعلماءّّ،التعلميةّدارةحقلّالإ العلميّّضرورة

ّالدؤوبعيّالسوّدىّالتحدياتّالتيّرافقتّالثروةّالصناعيةّإحلدراسةّظاهرةّالريادةّالمؤسسيةّكونهاّ

لّاهرةّمتجددةّتحمنهاّظنّالريادةّليستّوليدةّاليومّلأأرغمّبالوّلتشخيصهاّبقصدّتحليلهاّوالتنبؤّبهاّ

الزيادةّوّّداءجلّتحسينّالأأتصوراتّالمبدعينّفيّكلّعصرّمنّوّّفكارفيّطياتهاّالكثيرّمنّالأ

جديدّ كلّ واستخدامّ المؤسسيّوفقّّلإنجاحالانتاجيةّ المحسّأفكارالعملّ علىّالمخاطرةّ تعتمدّ وبةّّجريئةّ

عملّعلىّتوجيهّمعّالّىّالصبرّالتيّتؤتيّالجهودّثمارهاوفيّالوقتّنفسهّعدمّاستعجالّالنتائجّبمعن

المسارّالصحيحّالذيّيساعدّعلىّنموهاّوازدهارهاّوتكاملهاّمعّمستلزماتّالتنمية.ّّإلىالمؤسساتّ

المؤسسيةّ التجديدّالاستراتيجيّالذيّيتيحّّأهميتهاوّومنّالريادةّ تهيئةّالمناخّّاتللمؤسستظهرّضرورةّ

المتاحةّّتتبنىّالفرصالتنظيميةّالتيّمنّشأنهاّأنّّمستوياتهاّالجديدةّداخلالعامّواقامةّالمشاريعّ

فيّقالبّّيرّفيّالتوجهوالتكف دافّأهيحققّّجياستراتينحوّالمرونةّفيّالتعاملّمعّالتحدياتّووضعهاّ

 (Grant,2002)بفاعليةالمؤسسةّ

 مشكلة الدراسة

ّ ّلكثيراعليةّفيّتحقيقّفّكثرالتجديدّالاستراتيجيّودورهّالأّهميةلأونظرا نّالأنظمةّمّالريادة

ّلعالي،ّارتأتااصّلمرحلةّالتعليمّالتعليميةّالتيّتتبناهاّمؤسساتناّالتربويةّفيّالقطاعّالتعلميّالخ

يّمجتمعّمواجهةّالتحولاتّالتيّتحدثّفّالاستراتيجيّفيالباحثةّفيّتسليطّالضوءّعلىّدورّالتجديدّ
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هادفةّلمواجهةّالعديدّمنّالمشكلاتّالتيّتحدثّبطريقهّّاستراتيجيةالمعرفةّوالاهتمامّفيّاستخدامّ

ّوالخارجية.نظمةّالداخليةّالأّمفاجئةّفي

المشتركّّرحداثةّالتيّتمزجّبينّالتطوّ ّكثرالأّالموضوعاتالتجديدّالاستراتيجيّمنّّحيثّيعدّ 

لباحثينّكثيرّمنّاّالاستراتيجيالتجديدّّأهميةومنّخلالّاطلاعّالباحثةّعلىّّ،بينّالبيئةّوالمنظمة

اتفقواّعلىّانّالتجديدّالاستراتيجيّالنتيجةّالحتميةّوالاستراتيجيةّالمعتمدةّلذلكّالتطورّالمشتركّبينّ

القدراتّالتيّتملكهاّالمنظمةّوالبيئةّالخارجيةّمماّينتجّعنهّقدراتّعاليةّومهاراتّتساعدّالمنظمةّ

وليسّذلكّّ،التعليمّالعاليّفيّوقتناّالحاليحاجةّملحةّلمؤسساتّالتربيةّوّّأصبحفّالذيّعلىّالتكيّ 

ّبشكلّإفحسبّبلّ ّومستمرة ّمنّخطواتّمعتمدة ّمتراكمة ّالاستراتيجيّيعتبرّحصيلة ّالتجديد نما

ّوتحدياتهاّتدريجيّتتوافق ّالخارجية ّتحولّالمؤسّإعادةلذلكّهوّّ،معطياتّالبيئة سةّتوجهّجذرية

ّلمواجهةّصحفيمؤتمرّّالرزازّفيرئيسّمجلسّالوزراءّالدكتورّعمرّّأكدّالتعليميةّنحولّالأفضلّ.

علىّضرورةّمواجهةّالتغيراتّفيّالانظمةّالتعلميةّمنّخلال2020ّّكوروناّالمستجدّفيّسنةّّزمةأ

ّ هّظروفّفيتياجاتّالوضعّالراهنّالذيّاستجدتّتلبيةّاحاستخدامّاستراتيجياتّجديدةّمنّشأنها

تبنيّّلىإدىّذلكّأحيثّّالاستراتيجي،مامّضرورةّالتجديدّأللمؤسساتّميّطارئةّوضعّالنظامّالتعلي

ملةّالتغيراتّجّيتوائمّمعّناجحهدافّمؤسساتناّبشكلّأّاستراتيجيةّلتحقيقمواقعّظمةّوبرامجّفيّأن

ّ(.2008،ّ)القطحانيبشكلّعامّوالتكنولوجيّبشكلّخاصّالتعليميّفيّالنظامّ

نحوّةّالتعليميةّالمؤسسفيّالسلوكّالتنافسيّوتعقده،ّوفيّضوءّالاهتمامّالمتزايدّّرالتطوّ وبفعلّ

بمستوىّجودةّالخدماتّالتعليمية،ّوتطويرّالنظمّوالممارساتّالتعليمية،ّوالسعيّبهاّنحوّّالارتقاء

الأمرّالذيّيتطلبّخلقّتغييراتّاستراتيجيةّمستمرة،ّوالبحثّعنّسبلّجديدةّللنموّمنّخلالّالريادةّ

بالأ للارتقاءّ الاستراتيجي؛ّ الاستراتيجياتّهيّجوهرّالتجديدّ وهذهّ وتحقيقّّداءالاستكشافّوالاستثمارّ،
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ةّالهاشميةّيالأردنّالمملكةالمؤسسةّالتعليمةّفيّ،ّوتبرزّمشكلةّالدراسةّفيّحاجةّالمؤسسيةّّالريادة

لتطويرّأدائهاّمنّخلالّالكشفّعنّواقعّّعم انالمتمثلةّبالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّ

تطبيقّأبعادّالتجديدّالاستراتيجي،ّوبناءّاستراتيجيةّمقترحةّلتطبيقّأبعادّالتجديدّالاستراتيجيّبماّ

ّ(.2012،ّ)الغزاليّوذلكّمواكبةًّلمتغيراتّالعصرّوتحدياتّالمستقبلّالريادةّالمؤسسيةيحققّ

ّّالآتي:لرئيسيّجابةّعنّالسؤالّاوبذلكّتمثلتّالمشكلةّفيّالإ

 الجامعات في عمّانالعاصمة محافظة في تحقيق الريادة المؤسسية في  ما دور التجديد الاستراتيجي
 خمسة أسئلة.التي انبثقت عنه  التدريس؟هيئة  أعضاءوجهة نظر  الخاصة من يةالأردن

 سئلتهاأو هدف الدراسة 

دور التجديد الاستراتيجي في تحقيق الريادة المؤسسية في التعرفّعلىّّإلىستهدفّالدراسةّ

ّ،التدريسهيئة  أعضاءمن وجهة نظر  عمّانفي محافظة العاصمة  ية الخاصةالأردنالجامعات 

ّخلالّالإجابةّعلىّالأسئلةّالتالية:منّ

ماّمستوىّدرجةّتطبيقّأبعادّالتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالجاكعاتّ .1

 الخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّعمانّمنّوجهةّنظرّأعضاءّهيئةّالتدريس؟

ماّمستوىّدرجةّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّعمانّ .2

ّمنّوجهةّنظرّأعضاءّهيئةّالتدريسّفيّالجامعاتّالخاصة؟

2. ّ ّاستجابة ّمتوسطات ّبين ّإحصائية ّدلالة ّذات ّفروق ّتوجد ّالتدريسّفيّّأعضاءهل هيئة

يةّالخاصةّللتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالجامعاتّالأردنالجامعاتّ

متغيراتّالجنس،ّوسنواتّالخدمة،ّّإلىتعزىّّعم انفيّمحافظةّالعاصمةّّيةّالخاصةالأردن

ّ؟والرتبةّالأكاديمية

 سؤال كمي 

 سؤال كمي 
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علاقةّّهل .1 لأّارتباطيةتوجدّ بينّالمتوسطاتّالحسابيةّ إحصائيةّ التدريسّةّهيئّعضاءذاتّدلالةّ

ّالمؤسسيةّفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّّلدور التجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادة

ّ؟عم انالعاصمةّ

التطويريةّلدورّالتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالجامعاتّّالمقترحاتّما .5

ّالتدريس؟هيئةّّأعضاءمنّوجهةّنظرّّعم انفيّمحافظةّالعاصمةّّالخاصةيةّالأردن

  الدراسة أهمية

 الأهمية النظرية 

التجديدّمنّالجانبّالنظريّّالدراسةّأهميةتكمنّ لاستراتيجيّابشكلّرئيسّفيّالتعرفّعلىّمفهومّ

ّمؤسساتّوأهميته ّّفي ّالجامعاتّالخاصة ّفي ّالعالي ّدخولّّتحديدا،التعليم ّفي ّالواضح ودورها

ّمعاتّالجا حداثّالعالمية،ّالرياديةالتنافسية ّفيّالأّوا  ّعلىالمطلوبّّداءجودة ّسسّعلميةأّبناء

ّالتعليميةّ ّاستراتيجيةّواضحةّمنّحيثّتحليلّالبيئة ّومعوسياساتّتخطيطية مدىّّرفةومعطياتها

وتأثيرها ّحقيقاّللأهدافوتّكاديميلأاّداءالأجودةّّبها،ّلرفععلىّالمتغيراتّوالتحدياتّالمحيطةّّتأثرهاّ

ظريةّلهذهّالنّهميةالمؤسسات.ّومنّوجهةّنظرّالباحثةّيمكنّتلخيصّالأّليهاإوالغاياتّالتيّتسعىّ

ّىّالنحوّالآتي:ّعلالدراسةّالعلميةّ

ظمةّالتعلميةّنتعدّهذهّالدراسةّمنّالدراساتّالحديثةّالتيّتناولتّالتجديدّالاستراتيجيّفيّالأ .1

ّّالمؤسسية.لتحقيقّالريادةّ

 ّ.يةّالتربويةالأردنتشكلّهذهّالدراسةّاضافةّعلميةّومعرفةّجديدةّللمكتبةّّأنيؤملّ .2

ّلأخرى،ابحاثّودراساتّجديدةّفيّالمؤسساتّالتربويةّلأّايمكنّأنّتكونّهذهّالدراسةّمنطلقّ  .2

 وذلكّفيّضوءّالنتائجّالتيّتتوصلّاليهاّالباحثة.ّ
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 دواتّبحث.ّأاستخدامّّأوتطويرّّأويؤملّانّيستفيدّالباحثينّالاخرينّمنّطريقّبناءّ .1

 التطبيقية هميةالأ

أصحابّالقرارّفيّالمؤسساتّالتربويةّ .1 الدراسةّ هذهّ  .ّالهاشميةّيةالأردنّلمملكةاّفييؤملّأنّتفيدّ

تّصحابّالقرارّفيّالمؤسساأّنّتساعدأتقدمّهذهّالدراسةّمعطياتّتربويةّمنّشأنهاّّأنيؤملّ .2

 لتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالبيئةّالتنافسيةّالتربوية.ّّعم انالتربويةّفيّالعاصمةّ

تعليميةّنظمةّالنّتساهمّفيّتقديمّاستراتيجياتّجديدةّفيّالأأيؤملّمنّهذهّالدراسةّالعلميةّ .2

 ّالمؤسسية.لتحقيقّالريادةّّعم انفيّالجامعاتّالخاصةّفيّالعاصمةّ

هدافّالتربويةّالحديثةّفيّضوءّالتسارعّالمتزايدّتسهمّهذهّالدراسةّفيّتحقيقّالأّأنّيؤمل .1

 للمتغيراتّوالتحديات.ّ

تغيراتّالتربويةّعلىّمواكبةّالّداراتالإتطبيقّالتجديدّالاستراتيجيّسوفّيشجعّالكثيرّمنّ .5

 ّ.لتحقيقّالريادةّالمؤسسية

 حدود الدراسة

ّّتية:الآتتحدّالدراسةّفيّالحدودّ

خاصةّفيّاليةّالأردنالجامعاتّالتدريسيةّفيّالدراسةّعلىّالهيئةّاقتصرتّ:ّالحدود البشرية .1

 .ّعم انالعاصمةّمحافظةّ

الدراسةّّاقتصرت:ّالحدود المكانية .2 ّمةمحافظةّالعاصيّفّيةّالخاصةالأردنّعلىّالجامعاتهذهّ

 .ّعم ان

 .2020/2021هذهّالدراسةّعلىّالسنةّالدراسيةّّاقتصرت:ّالحدود الزمانية .2
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ّّ:حدود الموضوعيةال .1 ّالاستراتيجي ّالتجديد ّتطبيق ّدور ّتحقيق ّففي ّالمؤسسية يّالريادة

 هيئةّالتدريس.ّّأعضاءمنّوجهةّنظرّّعم انالجامعاتّالخاصةّفيّالعاصمةّ

 محددات الدراسة

فرادّأّمدىّدقةّواستجابةّإلىضافةّبالإّوثباتها،تتحددّهذهّالدراسةّبدلالاتّمدىّصدقّالدراسةّ

نّتعميمّأاّكمّالدراسة،المعدةّلغرضّهذهّّستباناتالاالعلميةّفيّاستجاباتهمّعلىّّالعينةّوأمانتهم

 ّله.علىّالمجتمعّالذيّستسحبّمنهّالعينةّوالمجتمعاتّالمماثلةّّإلانتائجهاّلاّيتمّ

 مصطلحات الدراسة

ّّتي:الآالنحوّّاّعلىجرائيًّاّ اّوّشتملتّهذهّالدراسةّعلىّعددّمنّالمصطلحاتّالتيّتمّتعريفهاّمفاهيميًّا

 التجديد الاستراتيجي 

المنظمةّلتغيرّمسارهاّّ"ّ:يامفاهيم الاستراتيجيّهوّالخياراتّوالاجراءاتّالتكيفيةّالتيّتتخذهاّ التجديدّ

ّالزمن ّمرور ّعلى ّالبيئة ّالتغيرات ّمع ّالاستراتيجية ّالموائمة ّعلى ّالحفاظ ّأجل ّمن  ."الحالي

(Heins,2016,2)"ّ.ّ

عليميةّفيّتنظيميةّفيّالمؤسساتّالتّوحداثّتغيراتّاستراتيجيةّإّإلىعمليةّتطويريةّتهدفّّ:اجرائي  إ

ّ،جديدةّواكتشافّقدراتّالفرص،خلقّبماّيتضمنّالتحولّبشكلّفعالّنحوّالابتكارّلّعم انصمةّعاال

ّ.كماّحددتهاّأداةّالدراسةالقدراتّّواستثمار

 الاستراتيجية 

ّالتيّتساعدّالإمجموعةّالخططّ"هيّ ا:مفاهيمي   ّ،اختارتهعلىّتحقيقّالمسارّالذيّّدارةالموجهة

ّمنّالفرصّالمحيطةّ ّالقيودّّبها،للاستفادة ّبّوالتهديداتّوالمخاطرومواجهة غيةّالتيّتتعرضّلها

ّ(, 201147)أدريس ّ"تحقيقّأهدافهاّالاستراتيجيةّالمحددة
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ّالمناسبةّللتجديدّالاستراتيجيّالتيّمنّخلالهاّسوفّنحققّالريادةّللمؤسساتّاجرائي  إ :ّهيّالرؤيا

ّالدراسة.ّّأداةّحددتهاكماّّ،عم انالعاصمةّّالعاليّفيالتعليميةّالخاصةّلمرحلةّالتعليمّ

 الريادة المؤسسية 

ّالمؤسسةّمجموعةّالأ: امفاهيمي   كزّلبناءّالمرّّومدراءهانشطةّوالطرائقّوالممارساتّالتيّتعتمدها

ولّبطرقّيصعبّعلىّالمنافسينّالوصّالقيمةالمواردّّواستثمارالمناسبّفيّسوقّالعملّوخلقّفرصّ

ّ. (Paynonen, 2004: 132)تقليدهاّأولهاّ

ّّأنهيّّإجرائيا: ّالتعلمية ّالمؤسسة ّّالمتمثلةتقوم ّفيّالعاصمة حديدّبتّعم انبالجامعاتّالخاصة

ليةّطابعّالريادةّفيّالعمّيأخذنشطةّبأسلوبّابتكاريّفريدّمنّنوعهّبحيثّجراءاتّوالأمجموعةّالإ

ّالدراسة.ّأداةوكماّستحددهاّّالتعليميةّالتيّمنّشأنهّمواجهةّالتحدياتّوالتغيرات

ّ

ّ
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 الفصل الثاني
 السابقةالأدب النظري والدراسات 

ّلمؤسسية،اللأدبّالنظريّالمتعلقّبالتجديدّالاستراتيجيّوالريادةّّاهذاّالفصلّعرضًّّسيتضمن

ّتي:ّجنبيةّذاتّالصلةّبموضوعّالدراسةّعلىّالنحوّالآللدراساتّالسابقةّالعربيةّوالأاّوسيتضمنّعرضًّ

 الأدب النظري ولا:أ

علىّاّتتعلقّبالتجديدموضوعاتّّإلىالأدبّالنظريّّسيشمل المؤسسيةّ لنحوّالاستراتيجيّوالريادةّ

ّالآتي:ّ

 التجديد الاستراتيجي

منظماتّقطّعلىّصعيدّالليسّفّأهميةّذوّأصبحّالاستراتيجيّلتجديداّموضوعبدراسةّّالاهتمام

ودّنشأةّالتعليمية.ّحيثّتعّوالمؤسساتتّمنّأولوياتّالمنظماتّالتربويةّأصبحولكنهاّّالاقتصادية،

ّ ّفيّبيئة ّالتغيراتّوالتطوراتّالسريعة ّنتيجة ّالوقتّّهاأهميتوتزايدتّّالمنظمات،الاستراتيجية في

دياتّالتيّوفيّظلّالتحّأهدافها،باعتبارهاّأهمّالجوانبّالتيّتعتمدّعليهاّالمنظمةّلتحقيقّّالحاضر

يةّالتيّيةّوالاقتصاديةّوالاجتماعيةّوالتكنولوجأفرزتهاّالتغيراتّالمتسارعةّفيّجميعّالمجالاتّالسياس

كّاستراتيجيتهاّوانشطتهاّوبرامجهاّالتعليميةّبماّيتناسبّمعّتلّبتجددتستدعيّقيامّتلكّالمنظماتّ

التغيراتّحتىّتستجيبّلمتطلباتهاّبماّيمكنهاّمنّتحقيقّالموائمةّالديناميكيةّمعّبيئتهاّليضمنّلهاّ

ّّ.(2018،ّالبقاءّوالاستمرارّ)عفيف

يثّتعودّالاستراتيجيةّومفهومهاّحّهيّالتجديدّالاستراتيجيّسوفّنعرضّماوقبلّالبدءّبمفهومّ

دارةوتعنيّفنّالقيادةّوالحربّوStrategioّّ))ّاليونانياللفظّّإلىجذورّمفهومّالاستراتيجيةّ المعاركّّا 
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اّأيّالمهاراتّالنفسيةّوالسلوكيةّالتيّيمارسهاّالجنرالّبواسطتهّالقائد(معناهاّ)فنّّأصبحوفيماّبعدّ

ّ.(Grant, 2002: 16)دورهّ

يةّوافيةّعنّضيةّمعرفأرّتقديمّّإلىالمحاولاتّالتيّتسعىّدبّالاستراتيجيّبالكثيرّمنّالأّويزخر

ّالاس ّالممفهوم ّهذه ّفبعض ّكمحتراتيجية. ّالديناميكي ّالسياق ّطبيعتها ّفي ّتعكس هومّفاولات

ّالجانبّّخروالبعضّالآّللاستراتيجية، ّالتغيرّوالتحّلها،ّالإستاتيكييقدم سينّفالأولّيعكسّحالة

تاتيكيّالذيّسعلىّالعكسّمنّالمنظورّالإّاتيجية،الاسترّطارّالعمليّلصياغةّوتنفيذّالمستمرّفيّالإ

ّالاستراتيجية ّمع ّتحقيقّحاّيتعامل ّباتجاه ّوتنقاد ّتتبع ّوعلاجية ّموجهة ّمستقرة ّالتكيّ لكعملية فّة

ّّ.(Stienstra, 2008)والملائمةّمعّالتغيراتّالتيّتحصلّفيّالبيئةّ

موعةّمجّتصميمبناءّوضعّمنفردّللمنظمةّذيّقيمةّللعملاءّمنّخلالّّعمليةبأنهاّ" فتوكماّعرّ

ّ(.11ّ 2011المنافسون"ّ)إدريسّوالغالبي،ّّيؤديهأنشطةّمختلفةّعماّ

ّأنّ:ماه(ّأنّمفهومّالاستراتيجيةّيتمثلّفيّمعنيينّأساسيين2012ّ)ّكماّأشارّالعباديّوآخرون

الأمامّوتدورّحولّقرار:ّأينّتريدّأنّتذهب؟ّوتهتمّبالغاياتّوالوسائل،ّّإلىالاستراتيجيةّتعنيّالنظرّ

للهدف،ّوالاستراتيجياتّالجيدةّهيّالتيّتمكنّالمنظماتّمنّالتكيفّمنّخلالّّاإعلانوبهذاّتكونّ

ع  .طاءّالأولويةّللمستقبلفهمّالحاضرّوا 

الثانيّيتعلقّبمفهومّالموائمةّالاستراتيجيةّللمنظمةّبماّحولها،ّولتعظيمّالميزةّالتنافسيةّّالمعنى

 .عليهاّمطابقةّقدراتهاّومواردهاّمعّالفرصّالمتاحةّفيّالبيئةّالخارجية

عبارةّعنّمجموعةّمنّالقراراتّتتخذّبناءّّإلىّوبالنظر المفاهيمّالسابقةّللاستراتيجيةّيتضحّأنهاّ

علىّتحليلّللعواملّالبيئيةّالخارجيةّوالداخلية،ّوهذهّالقراراتّأيضاّتحتاجّفيماّبعدّأنّيتمّترجمتهاّ



12 

ّالعواملّولحخططّلتكونّبمثابةّوسائلّلتحقيقّالأهداف،ّوعليهّفإنّمفهومّالاستراتيجيةّيتمحورّّإلى

ّ ّوالخارجية ّعلىّّالاجل،ّوالاهدافّطويلةتخطيطّالسياساتّّللمنظمة،الداخلية تخصيصّالموارد

ّللمنظمة.عمالّوالأنشطةّوأخيراّتعزيزّالميزةّالتنافسيةّالرياديةّالأ

   الاستراتيجي:التجديد مفهوم  

 ,March & Simon)ّمارشّوسايمونّإلىّتعودّالجذورّالفكريةّلمفهومّالتجديدّالاستراتيجي

الذيّيعدّالمدخلّالأساسيّلدراسةّالتجديدّالاستراتيجي،ّإذّانصبّّ،فيّكتابهماّالمنظماتّ (1958

ّ ّالقائمة، ّالمنتجاتّفيّالأعمال ّوابتكار ّالتكنولوجي، ّالتغير ّعلى ّنحوّالتوجّ ّإعادةّأوتركيزهما ه

ّ.الأعمالّالجديدة

 (Kuratk, Covin, & Morris, 2011)التجديدفهومّوموريسّأنّمّوكفنكلّمنّكوراتلّّىويرّ

مفهومّالتجديدّالاستراتيجيّحيثّوصفاهّبالتحولّفيّالمنظماتّّاهماّأولّمنّتبنّجوثوّّبيرجسجنّأنّ 

ّ.الرئيسيةّالتيّتمّبناؤهاّفكارلتجديدّالأ

الأخرىّ الاستراتيجيّوكيفّيختلفّعنّالمفاهيمّ التجديدّ إجماعّفيّالأدبياتّحولّمفهومّ ولاّيوجدّ

ّتناولّ ّتم ّلذلك ّالتنافسية، ّوالاستراتيجية ّالاستراتيجي، ّوالتغيير ّالأعمال، ّريادة ّمثل ذاتّالصلة،

ّوالسياقاتّالمصطلح ّالبحث ّومجالات ّالمختلفة ّالنظرية ّالمناقشات ّإطار ّةالتجريبيّفي

 .(Schmitt,Raisch,Wheten, 2018) 

 Volberda, Baden-Fuller, & Van)ّوبوسشفانّّمنّفولبيرداّوبادنّوفولر،ّكل فوعرّ ّ

den ّ Bosch, 2001: 160)هاّنشطةّالتيّتلتزمّوتتعهدّبالتجديدّالاستراتيجيّبأنهّ"مجموعةّالأ

 .المنظمةّلتعديلّمسارهاّالمعتمدّلمواجهةّالتغييراتّالبيئية"



11 

ّإعادةّوأالاستراتيجيّالذيّيؤكدّعلىّوجهّالتحديدّعلىّاستبدالّّالتغييروهوّنوعّمنّأنواعّ

تأهيلّالسماتّالتنظيميةّللمنظمةّمنّحيثّالعملياتّوالمحتوىّوالمخرجاتّالتابعةّللمنظمة،ّوالتيّ

ّ (Agarwal and Helfat, 2009: 290). تؤثرّعلىّقدرتهاّعلىّالأمدّالبعيد

ّ ّاتفقّمعّهذا وحدداّ (Kearney & morris, 2015: 445) كومايّوموريسّالمفهومكما

ّالمقدمة،ّ ّالخدمات ّالمنظمة، ّهيكل ّالمنظمة، ّأهداف ّالحاسمة، ّالقرارات ّبأنها ّالتنظيمية السمات

 .والعمليات،ّوالنظمّالإدارية،ّوالقدرات،ّوالمواردّالبشرية

وهذاّالمفهومّواسعّبماّيكفيّلتغطيةّالجوانبّالتكنولوجيةّوالتنظيميةّوالإداريةّللتغيير،ّيمكنّأنّ

تدريجيةّ إجراؤهاّ يمكنّأنّيّأواستباقيةّّأوجذريةّّأوتكونّالتغييراتّالتيّتمّ كماّ التغييراتّتفاعليةّ، قودّ

ّ.(Tuncdogan et al, 2019)ىّالوسطّأوالعلياّّدارةفيّالمقامّالأولّالإ

أنّمعظمّالتغييراتّفيّالمنظماتّتتمّبطريقةّمألوفةّنسبيًا،ّ (Marsh, 1981) مارشويؤكدّ

عندّّالاستقرارمماّيعززّ منّالتغييرّالتنظيمي.ّولكنّيحدثّالتجديدّالاستراتيجيّفعلياًّ التنظيميّبدلاًّ

 ّّ(Snow & Hambrick, 1980). ةّتطبيقّحلولّجديد

(ّأنّالتجديدّالاستراتيجيّ"يمثلّمسارّالتطويرّالاستراتيجيّللمنظمة2015ّولفتهّ)ّرشيدويرىّ

معّالتغيراتّالحاصلةّ المستمرةّ لتحقيقّالمواءمةّ الهادفةّ والاستكشافيةّ يتصلّبالأفعالّالاستثماريةّ فيماّ

ّّ(.67فيّالبيئةّالخارجيةّلها"ّ)ص

إدارية2017الياسريّوآخرونّ)ّيرىفيّحينّ "عمليةّ بأنهّ ّاستبدالّوتحديثّأوتعديلّّإلىتهدفّّّ(

أنموذجّأعمالّالمنظمةّبماّيضمنّتحولّالمنظمةّبشكلّفعالّومستمرّنحوّالابتكارّلخلقّالفرصّ
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واستكشافّقدراتّجديدةّواستثمارّالقدراتّالحاليةّللتغلبّعلىّالمخاطرّالبيئيةّفيّالأمدّالطويلّ

 .)61لضمانّالسيادةّالاستراتيجية"ّ)ص

ّانتعاش2012ّفّالغزاليّ)عرّ ّكما ّالتجديدّالاستراتيجيّبأنهّ"عملية،ّومحتوى،ّوسياق، ّوأ(

ّالمدى"ّ ّطويلة ّالافاق ّعلى ّكبير ّبشكل ّالتأثير ّعلى ّالقدرة ّلديها ّالتي ّالمنظمة ّسمات استبدال

ّّ(.111)ص

أنّالتجديدّالاستراتيجيّ"لاّيقتصرّعلىّالتغيراتّ (Apilo, 2010: 53) وفيّالمقابلّترىّأبيلو

ّالتمركزّ ّفي ّتحصل ّالتي ّالتغيرات نما ّوا  ّفقط، ّللمنظمة ّالجوهرية ّالمقدرات ّفي ّتحصل التي

ّالاستراتيجي،ّوالتوظيفّالمتزامنّللمعرفةّالحاليةّوخلقّالمعرفةّالجديدةّفيّالتعلمّالتنظيمي"ّ

سبقّيتضحّأنّالتجديدّالاستراتيّومن مفهومّّجيّيختلفّعنّالاستراتيجيةّالتنافسيةّفهوخلالّماّ

ّّإلىأوسعّبكثير،ّفهوّلاّيشيرّفقطّ ّلىإالتغييراتّفيّاستراتيجيةّالمنظمةّالتنافسية،ّولكنّأيضًا

 .التغييراتّالمرتبطةّبنطاقّأعمالهاّوقدراتهاّالأساسيةّوتصميمهاّالتنظيمي

ّأقرتّأدبياتّ"الاستراتيجية" ّفيّّكما ّالاستراتيجّالعلاقةدراسة ّ"التجديد ّمفهوم ّبين ي"ّالوثيقة

"ّ ّّالتغييرومفهوم ّإلا ّيشير ّالاستراتيجيّلا ّالتجديد ّلكن ّمنّإلىالاستراتيجي، ّمعين التغييرّّنوع

ّ ّوقدراتها-الاستراتيجي ّللمنظمة ّالحالي ّالاستراتيجي ّالقصد ّالاس-تحول ّالتجديد تراتيجيّويستبعد

ّأولإضافاتّاّأوستراتيجية،ّمثلّالامتداداتّالاستراتيجيةّبالتاليّالأنواعّالأخرىّمنّالتغييراتّالا

ّ.(Agarwal and Helfat, 2009: 282)فّالحذ

اثّتغييراتّإحدّإلىسبقّيمكنّتعريفّالتجديدّالاستراتيجيّبأنهّعمليةّتطويريةّتهدفّّومما 

ّالاستراتيجي،ّبماّّأواستراتيجيةّ ّومسارها تنظيميةّفيّالمؤسساتّالتعليميةّلتغيرّبهّنمطّمواردها
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يضمنّالتحولّبشكلّفعالّنحوّالابتكارّلخلقّالفرص،ّواستكشافّقدراتّجديدة،ّواستثمارّالقدراتّ

ّ.الحاليةّبماّيتوافقّمعّالتغييراتّالبيئيةّالمتسارعة،ّلتطويرّأدائها،ّوتعزيزّقدرتهاّالتنافسية

عريفّمفهومّتّإعادةالتغيرّالاستراتيجيّذاتّدلالاتّتغيرّاستراتيجيةّوتنظيميةّتنطويّعلىّّان

عادةوّّالأعمال، يشيرّّا  وادخالّتغيراتّواسعةّفيّالانظمةّمنّأجلّالابتكارّوايضاّ الجهودّّىإلالتنظيمّ

ّّالحازمة ّتؤدي ّّإلىالتي ّالاعمال ّاستراتيجية ّعلى ّكبيرة ّالمنظممستّأوتغيرات ّةوى

(Saez-Martines, Francisco J, Gonzalez-Moreno, Angela, 2011)ّ.ّ

 ّّ

 التجديد الاستراتيجي أهمية

ّنأأيّمنظمةّتريدّ"التجديدّالاستراتيجيّبانّّأهميةاليّ(Chrisman, 2003: 1) فقدّأشارّ

استراتيجيةّالتجديدّالاستراتيجيّمنهجّعملّمتكاملّوحازّّتتخذتكونّرائدةّفيّمجالّعملهاّلابدّأنّ

دةّتّالمنظماتّتجذبهاّفكرةّولاأصبحموضوعّّالتجديدّالاستراتيجيّعلىّاهتمامّأغلبّالمنظماتّوّ

والأعمالّوالتحولّمنّمستوىّاليّمستوىّاخرّمنّخلالّتجديدّّفكارمنظمةّجديدةّمنّحيثّالأ

سيولدّأعمالّومسؤولياتّوصلاحياتّوأعمالّّأونظمةّالرئيسيةّالتيّتملكهاّهذهّالمّفكارالأ تلكّوهذاّ

عادةوتشكيلّاستراتيجياتّجديدةّوّّ،داخلّالمنظمةّريادية ّ."تشكيلّاستراتيجياتّجديدةّا 

تجاهاتّالثقافيةّمثلّالاّالواسعة،فّمعّالمتغيراتّالبيئيةّالتكيّ ّإلىالاستراتيجيّيشيرّّالتجديدّأن

ينّالمواردّبّالتيّتجمعتكوينّالطريقةّّإعادةوتغيرّتفضيلاتّالزبائنّوكذلكّتعملّالمنظماتّعلىّ

ّبهاّ ّالتيّتقوم ّمنّالأنشطة ّمجموعة ّاعتباره ّالاستراتيجيّممكن ّوالتجديد والقدراتّفيّمنتجاتها.

يّالموقفّالتنافسّأوالعداءّالبيئيّملاحظةّتزايدّّأنالكليّلها.ّوّّداءالمنظمةّمنّأجلّتحسينّالأ
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ةّمنّالمواردّملائمّأكثروالتدهورّقدّيحثّالمديرينّعلىّالشروعّفيّعمليةّالتجديدّوالبحثّعنّمزيجّ

ّ.(Rasavi & Lojacono, 2005)لمنظمةّافيّجميعّأنحاءّّالإستباقيوتعزيزّالسلوكّّوالقدرات،

ّكثرأمفهومّّإلىمتخذّالقرارّّيحتاجالبيئيّفيّأوقاتّالتغيرّّّ (Stiensttra, 2008)ويضيف

ةّجديدةّومنّهناّبرزّالتجديدّالاستراتيجيّبصورّّالاعتبار،ديناميكيةّلكيّيأخذّجميعّالمتغيراتّبعينّ

ّالتطبيقاتّالأ ّانّيعدّ وفيّبعضّالاحيّللمنظمة،ديناميكيةّفيّالخارطةّالاستراتيجيةّّكثرلمعالجة

ّ ّالاستراتيجيّمشابه ّالتجديدّإلىالتجديد ّولكن ّفعلّعلىّالمتغيراتّالبيئية ّالتنظيميّكردة ّالتغير

الاستراتيجيّاختلفّعنّالتغيرّفيّالشكلّوالمضمونّعلىّالمدىّالبعيدّوقدرتهّعلىّمجاراةّالبيئةّ

وانّالتجديدّالاستراتيجيّسوفّيكونّركنّأساسيّفيّالاستقرارّالتنظيميّعكسّالتغيرّّالخارجية.

ّالمنظمةّ يدّويحدثّالتجدّالحالات،تغيراتّغيرّمتوقعةّوغيرّمحسوبةّفيّبعضّّإلىالذيّيقود

ّّالاستراتيجية.عندماّتجدّالمنظمةّحلولّجديدةّوبناءةّفتساهمّفيّالتنميةّ

  الاستراتيجيخصائص التجديد 

مزيجّمنّالخصائصّّإلى(ّأنّقدرةّالمنظمةّعلىّالتجديدّتستند2016ّأشارّالطائيّوالكبيسيّ)

التنظيميةّالتيّتمكنّالمنظمةّمنّالتعلمّوالابتكار،ّوالتيّبدورهاّتحققّالاستدامةّفيّبيئةّيكتنفهاّ

التغييرّالمتسارعّوالمنافسةّالعالمية؛ّلذلكّمنّالضروريّالتعرفّعلىّمدىّامكانيةّالمنظمةّعلىّ

ائصّوقدّتمّتحديدّتلكّالخصّ،التجديدالتجديدّمنّخلالّالوقوفّعلىّالخصائصّالأساسيةّلقدراتّ

ّعددّمنّالدراساتّوالمصادرّوفقّالآتي:ّّإلىبعدّالرجوعّ

ّوتوظيفّتغيراتهاّّنتباهالاّوهي: (pro-active) استباقية ّمنها ّوالاستفادة ّالبيئية للتغييرات

مخاطرةّّيالقدرةّعلىّتبنّ ّمسبقاّمعةّفيّالمنظمةّوتحديدّمجالاتّالتعاملّإيجابيالمحتملةّبصورةّ

ّ.((Poyhonen, 2004ةّليعا
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تعتمدّقدراتّالتجديدّعلىّالمواردّالفكريةّ(knowledge – based): ةّعلىّالمعرفّقائمة2 -

الغيرّملموسةّفيّالمنظمةّكالمعارفّوالمهاراتّوالكفايات،ّوتعتبرّقدرةّالمنظمةّعلىّابتكارّالمعرفةّ

ّالأ ّبالغ ّالمستدامّهميةأمرًا ّالتنافسية ّالميزة ّوتحقيق ّوالتطوير ّةللابتكار

al, 2019)ّ.(Tuncdogan etّ

يستدعيّ ّجراءّعمليةإفالتراصفّمعّمتطلباتّالبيئةّوالتغيرّفيّالظروفّالمحيطةّبعملّالمنظمةّ

ّ ّالتعلم ّعلى ّالقدرة ّامتلاك ّخلال ّمن ّالاستراتيجي ّّإعادةّأوالتجديد ّفكاراستكشافّالأّأوالتعلم

ّ(2012)الغزالي،ّ

يّالاستراتيجّتجاهالاهوّالتغييرّوالتعديلّفيّ :(future-oriented) التوجهّنحوّالمستقبل 3-

لىّوهوّيمثلّقدرةّالمنظمةّعّ،الذيّلديهّالقدرةّعلىّتحديدّالقدرةّالتنافسيةّطويلةّالأجلّللمنظمة

تحتاجهّّؤّالناجحقادراًّعلىّالتنبتلبيةّاحتياجاتّالمستفيدينّفيّالمستقبل،ّوينبغيّأنّيكونّمقياساًّ لماّ

ّ.ّ(Kumar&Kapan,2007)ّالمستقبلالمنظمةّلتخطيّالصعوباتّفيّ

ومنّالمهمّّجتماعيةالاقدراتّالتجديدّهيّجزءّلاّيتجزأّمنّالعملياتّ :(Social) اجتماعية-4

والمعرفةّهيّأساسّللممارساتّأعضاءالتواصلّوالتفاعلّالاجتماعيّبينّّأهميةالاعترافّب ّالمنظمةّ،

 .( ,2011Poyhonen)والتفاعلاتّالاجتماعية،ّوالجمعّبينهاّيسهمّفيّتحقيقّالتجديدّ

المستمرّللأهدافّوالغاياتّالمتصلةّّيقومّ:(system) المنهجية5 - الممنهجّعلىّالتقييمّ التجديدّ

مكاناتّوقدراتّالمنظمةّالتيّتوظفّ الصحيحّّاهتجبالابالسياساتّوالممارساتّوالهياكلّالتنظيميةّوا 

ّ.)2017الطائيّوالكبيسي،ّ)
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التجديدّعدةّأنواعّمنّالأنشطةّالمتكاملةّّيتضمن :(multi-dimensions) متعددّالأبعاد 6- 

والمتداخلةّمعّبعضهاّالبعضّمنهاّالمستدام،ّوالجذري،ّوتدريجيّالتطور،ّوتناغمّهذهّالأنشطةّمعّ

علىّتوفيرّإمكاناتّالتجديد،ّ يساعدّ التناغمّ فهذاّ عاملاًّأساسياًّفيّتطويرهاّ، يعدّ استراتيجياتّالمنظمةّ

علىّتحقيقّّإمكانيةّوواقعيةّمماّيساعدّأكثرلمحددةّويجعلّتطبيقهاّويساهمّفيّتنفيذّالاستراتيجياتّا

ّ.( (Poyhonen, 2004أهدافهاّالمنشودة

منّخلالّالتركيزّعلىّالمستقبل،ّومواءمةّالكفاءاتّالتنظيميةّ: (strategic) استراتيجية 7-

ّّّ.((Schmitt et al, 2018ةّمعّالبيئةّلزيادةّالميزةّالتنافسي

 الاستراتيجيأبعاد التجديد 

بعادّالتجديدّالاستراتيجيّتتمحورّفيّكيفيةّأأنّّ(Poyhonen, 2004)ّهافّوآخرون ويرى

أنّتسمحّبظهورّّفكارعملّالمنظمةّعلّتبنيّالأ تعملّّفكارأالجديدةّلتطويرّاستراتيجياتّمنّشأنهاّ

ّالأ ّوهذه ّالمنظمة ّتطوير ّشخصّّفكارعلى ّمن ّ لأخر.متباينة ّرئيسيةّحيثّحدد ّمحاور أربعة

ّالمتباينة،وماتّالمعلّإلىالوصولّّ،الفلسفيةالأسسّّالجديدة،ّفكارالأّ)تكوينيةّوهيّساستراتيجيةّاسا

جديدّالتيّيطرحهاّالتّفكارالكثيرّحاولّالتعبيرّعنّالأّالعلاقات(.اتّالاجتماعيةّوتجسرّالمجموع

تطويريةّّمنّخلالهاّتمّالتعبيرّعنّالتجديدّكعمليةّالكثيرةّالتيّمفاهيميةّإلىالاستراتيجيّبالاستنادّ

والسلوكّالمبتكرّفيّالعملّمنّأجلّاحداثّالتغيرّفيّّالجديدة،والمعارفّّفكارلغرضّتعزيزّالأ

المفهومّهذاّوّّ.الكفاءاتّالتيّتملكهاّالمنظمةّنحوّالأفضلّواستغلالّفرصّالنموّفيّسوقّالمنتجات

:ّالتأكيدّعلىّعمياتّالتحولّ (Flier, et al, 2003: 2168-2169)يوضحهاّأفكاريدعمّثلاثةّ

ّديدالتركيزّعلىّالأهدافّوالنتائجّالنهائيةّلتجّحالي،الاستراتيجيّأيّأنّلابدّأنّيكونّهناكّتوجهّ

ّيجابيرّالإياستحداثّاستراتيجيةّجديةّلسوقّالمنتجاتّالتيّتساهمّفيّالتغمثلّتطويرّالكفاءاتّوّ



20 

اعتبارهّأحدّأهمّبّيرىّفيلرّأنّالتجديدّيؤكدّعلىّفكرةّاستخدامّالابتكار.ّوأخيراّللمنظمةّفيّالمستقبل

ّجديدّالاستراتيجي.ّشروطّالت

ّالباحثينّحولّأبعادّمنّادةومنّخلالّالاستف ّالتجّالاستراتيجي،التجديدّّجهود ديدّفإنّأبعاد

:ّومعّطبيعةّعملّالمؤسساتّالتربويةّهيّأهدافها،والتيّتتفقّمعّّالحالية،الاستراتيجيّللدراسةّ

ّالاستراتيجيّ ّالاستراتيجيّّالاستكشافي،التجديد ّّالاستثماري،التجديد المعرفةّّإدارةّالريادي،الميل

ّوفيماّيليّتوضيحّالأبعاد:ّّالقيادة،ومشاركةّ

:  التجديد الاستراتيجي الاستكشافي أولا 

تكافحّوّّالبيئة،والتقدمّالتكنولوجيّالمتسارعّوديناميكيةّّالمنافسةتواجهّالمنظماتّزيادةّ جعلهاّ هذاّ

ولّبقاءّحّالمبادراتلمواجهةّهذهّالتحدياتّوتعملّتجريبّالمهاراتّالجديدةّواستكشافّالعديدّمنّ

ّ(Schmitt, et al, 2016)فيّجهودّالتجديدّالاستراتيجي.ّّالانخراطّأوالاستراتيجيةّالحاليةّ

نةّالانفصالّعنّالمهمةّالحاليةّلتمكينّالتجريبّوالمروّّتستلزمنهّعمليةّ"ّبأّالاستكشافويعرفّ

 .( Kumar&Kapan,2007)ّوالابتكارّوالاستكشاف"

خدماتهاّّوأكماّيعرفّبأنهّ"ّالعمليةّالتيّتتبناهاّالمنظمةّلإجراءّتغيراتّجذريةّعلىّمنتجاتهاّ

ّوتتفقّالباحثةّمعّهذاّالمفهوم.ّّ()بهدفّتحسينّقدراتهاّالتنافسيةّ"

ّ ّّالاستكشافويتجسد ّمتعددة ّأنشطة كشافّالاستّوالمرونة،ّالمخاطرة،ّوالتباين،ّكالبحث،في

والأعمالّوالعملياتّوالإبداعّ. للتكنولوجياّ جديدةّ يتضمنّالبحثّعنّإجراءاتّتنظيميةّ ّالمنتجات،وّكماّ

المستمرّللمواردّّإلىفالاستكشافّيعكسّالحاجةّ والروتينّّاريةالاستمرّعنّّوالابتعادوالمقدراتّالتجديدّ

ّ(.68ّّ:2015،ّرشيدّولفتةوالمعيارية.ّ)
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لعلميّاّالاختبارّباعتمادّةفمنّخلالّالاستكشافّتتعلمّالمنظماتّكيفيةّخلقّالقدراتّالجديد

ّ.(2012ّ،الغزاليالمخاطرةّوالابداعّ)ّواتخاذرونةّوالم

جديد.ّلأشياءّالمعروفةّوالبحثّعنّكلّماّهوّ التفكيرّتوسيعّآفاقوهوّالعمليةّالتيّتساعدّفيّ

قوةّّتبارالاعتتمكنّالمنظمةّمنّتحديدّالفرصّوالمجالاتّالمناسبةّلهاّعليهاّأنّتأخذّبعينّّوعندما

ّلمتاحة،االمنظماتّالأخرى.ّويفترضّبالمنظمةّأنّتكونّقادرةّعلىّاستثمارّالفرصّالمنافسينّفيّ

ّّ.(2017ّ،)خليلّإنقاصهاوخلقّالرغبةّلتقبلّأيّمخاطرةّقدّتصاحبّّالمتاحة،وخلقّالفرصّ

ّلىإوالذيّيمكنّانّيؤديّفيّالنهايةّّالتقادم،الاستكشافّالكافيّيسببّّإلىكماّأنّالافتقارّ

ّ (Tuncdogan et al, 2019)تعريةّالكيانّعلىّالمدىّالطويلّيسببّالتغيراتّالبيئة.

 التجديد الاستراتيجي الاستثماري ثانيا:

ريبّقالفرصّقدرةّالمنظمةّعلىّتحسينّأنشطتهاّمنّأجلّخلقّقيمةّفيّالأمدّالّاستثماريمثلّ

ّمهمةّمعينةّويرتبطّأداةتحسينّّإلىحيثّيعرفّالاستثمارّبأنه"ّالحاجةّ(،2015ّ)كاظمّوآخرون،ّ

ّ(2012.)ّالغزالي ّوالفاعليةارّوالتنقيحّوالإنتاجّببالمشاركةّرفيعةّالمستوىّباللإخت

ّلاستجابةاوتوظيفهاّلتحقيقّّالموجودة،"ّفهوّبمثابةّصقلّوتوسيعّوتعديلّالمقدراتّوالعملياتّ

ّ(220 2012ّوالزيادي ّ)رشيدلاحتياجاتّالزبائنّالحالينّومتطلباتّالمنافسة"ّ

ّبعملياتّ ّمباشر ّبشكل ّالاستثمارية ّالأفعال ّوالكفاءةوترتبط ّترتبّالتعزيز ّالأغلبّّطالتي في

المكتسبّعنّطريقّالتعلّإلىفهوّيشيرّّوالتنفيذ،ّوالاختياربعملياتّالخيارّالبيئيّمثلّصقلّالكفاءةّ مّ

عادةالبحثّالمحليّوصقلّالتجاربّوّ ّّ.(2012،ّاستخدامّطرائقّالعملّالموجودةّ)الغزاليّا 

ّحقيقتجوهرهّفيّتوظيفّالمقدراتّوالتكنولوجياّوالنماذجّالموجودةّفيّالمنظمةّبهدفّّويتجسد

ّ ّعلىّالمدىّإيجابيعوائد ّبها ّالتنبؤ ّيمكن ّالمنظماتّّالقريب،ة أنشطةّّفيّالانخراطلذلكّتفضل
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ّالمرتبطةّّالاستثمار، ّالعوائد ّمع ّبالمقارنة ّالمنال ّوقريبة ّمضمونة ّتكون ّما ّغالبا ّعوائدها لأن

ّ(2011.ّ)ّالبحيصي تكشافبالاس

ّ ّالذيّيهتم ّالتعلم ّمنّأشكال ّدونّّبالكشفويمثلّالاستثمارّشكلًا عنّالأخطاءّوتصحيحها

ّحكمة،مبحيثّيتطلبّهياكلّميكانيكيةّوأنظمةّرقابيةّّالأساسية،تغيرّالقيمّوالافتراضاتّّإلىالحاجةّ

ّ(.68ّ:2015،ّولفتةّ)رشيدوروتينياتّمحددةّوتكنولوجياّمستمرةّّالمسار،واعتماديةّ

الاستكشافّفيرتبطّالمألوف،أنّالاستثمارّهوّالتغيرّ "ّ((Stienstra, 2008ّستنستراويرىّ ّاماّ

ّموجّاستيعابوتحقيقّالتوازنّالفعالّبينّّمألوف،بالتغيرّالغيرّ ودّمنّالتعلمّالجديدّواستثمارّما

ّّ(.21هوّعنصرّرئيسيّوأساسيّلتحقيقّالتجديدّالاستراتيجي"ّ)صّّقدرات،

ية(ّبينماّلالمهامّالوتينيةّودعمّالأنشطةّالحاّأداءيعنيّ)ّأداءّوتعزيزّالاستثمارّهّريمكنّاعتبا

لآراءّاّأحدوانشاءّأنشطةّجديدة(ّفيّحينّأنّّالتنظيمية،جراءاتّتجديدّالإالاستكشافّهوّعمليةّ)

أنّالاستكشافّوالاستغلالّنشاطانّ هوّ يّمتبادلانالشائعةّ المواردعتمدانّعلىّمجملأنهماّ ّنفسها،ّوعةّ

ّالبعدّالمتوازنّللبراعة"ّوفقاّلوجهةّالنظرّ النقطةّّفإنّالبراعةّهيّهذه،والتيّتعرفّأيضاّباسمّ"

ّوالاستثمارّالوسطى ّالاستكشاف ّمن ّمتساوِ ّبقدر ّالمنظمة ّفيها ّتنخرط ّالتي

(Tuncdogan, at al, 2019). 

 الميل الريادي ثالث ا:

ّ ّالريادّالميليعتبر ّالمنظمة ّتدفع ّالتي ّوخلقّإلىيّالاستراتيجية ّالمبادرة ّوتبني ميزةّّانتهاج

فهوّعبارةّعنّايجادّفرصّخلاقةّتسهمّفيّتحقيقّّ(،2015ّ،وآخرونّالنموّ)كاظمتساعدهاّعلىّ

(ّكماّأنهّعمليةّاستباقيةّتتميزّبهاّالمنظماتّلأجل2015ّّ،)حسينوابتكارّالقيمةّالمضافةّّالإبداع

ّلبيئية،امنّخلالّتشخيصّالفرصّّالمنافسة،علىّباقيّالفرصّّسيطرتهاإحداثّشيءّجديدّوفرضّ
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منّأجلّتحقّوالعمل والاستعدادّالكاملّللتعاملّمعّالمخاطرّالتيّقدّترافقهاّ قّالتفوقّيعلىّاستثمارهاّ

ّ.ّ(2017،ّ)خليلوالنجاحّ

لّمنّأهمّالأمورّالتيّظهرتّفيّالآونةّالأخيرةّهوّالاهتمامّالمتزايدّفيّاستعمالّالمنظماتّولع

هّتزيدّمنّفرصّوفيّالوقتّنفسّلموظفيها،للريادةّبوصفهاّالوسيلةّالوحيدةّلتعزيزّالقدراتّالمبتكرةّ

ّ(.2017ّّ،وآخرونّ)الياسرينجاحّالمنظمةّعبرّإنشاءّمشاريعّريادي ةّ

عددّمنّالاستراتيجياتّمنهاّالابداعّوالمخاطرةّوالمبادرةّوذلكّلتقديمّمنتجاتّّتقومّالريادةّعلى

قومّعلىّلذاّفهيّوظيفةّتّالمنظمة،فاعلةّفيّتطويرّأعمالّّاستراتيجيةجديدةّومميزة.ّوهيّالتيّتعدّ

ّ ّالعناصر ّتشكل ّوالتي ّجديدة ّأعمال ّصياغة ّوالمحركةأساس ّلتطورّّالنشطة ّوالأساس للتنمية

ّ(2012القرشي أدائهاّ)المنظماتّفيّبيئةّديناميكيةّتتداخلّعواملهاّوتؤثرّفيّ

ّ ّببعدينّهما: ّالاّالابتكاروترتبطّالريادة ّفيّالجهود ّلخلقّأعمالّوالمغامرة ّديدة،جستراتيجية

ّر،ّويمكنمخاطالوتحسينّأنشطةّالتجديدّالاستراتيجيّوتعزيزّقدرةّالمنظمةّعلىّالمنافسةّوتحملّ

ّالأعمالّبجهودّرسميةّوغيرّرسمية_ّدونّموافقةّالإ للأنشطةّغيرّّ_ّويمكنّدارةانّتكونّهذه

لقىّولكنّنهايةّالمطافّتتّالذاتية،السعيّوراءّالمصالحّّأوالفرديّّالإبداعالرسميةّأنّينجمّعنهاّ

عمالّنّمفهومّريادةّالأتّجزءًاّلاّيتجزأّمأصبحمنّالمنظمةّوبالتاليّّالاعترافّالرسميهذهّالجهودّ

ّ(.2017ّ،ّ)الياسؤسّوآخرون

منّمصادرّالريادةأنّّكما استراتيجيةّّوهيّ,السلوكّالاستراتيجيّوالسياقّالمؤسسيّتمثلّ"مصدراّ

ّ ّعلىفعالة ّعلىّالتكي فّّللرد ّوالقدرة ّالمرونة ّالتركيزّعلىّعناصر الاضطرابّالبيئيّمنّخلال

ّ ّفي ّالسرعة ّوتطويرهّبلّالابتكاروتحقيق ّالإبداعي ّالسلوك ّخلق ّفي .)النجار عبدّتساهم

ّ(2006الستار 
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ّالاستراتيجي،ريادةّالأعمالّمظهرّمنّمظاهرّالتجديدّلالميلّّأنفيّضوءّذلكّيمكنّالقولّ

والمساهمةّّد،الجموّفضلًاّعنّّأعضائها،فهيّتقدمّادوارّمتميزةّلتحسينّواقعّالمنظمةّوبناءّثقةّبينّ

ّّّي.والنجاحّالتطويرّفيّتطويرّالاستراتيجياتّوالأعمالّوتعزيزّالتنافسيةّلتحقيقّلتميزّ

 المعرفة  إدارةرابع ا: 

الجديدةّّفكارومدىّتقبلهمّللمعتقداتّوالأّتركزّالفلسفةّالحديثةّعلىّالسماتّالشخصيةّللأفراد

طلاقّوهيّنقطةّانّ،معتقداتّجديدةّللعاملينتمثلّّفكاروطالماّأنّهذهّالمعتقداتّوالأّ،فيّالمنظمة

للتعل مّوتوسيعّمعارفهاّبطرقّتتفقّمعّالنهجّوالاعتقاداتّالسائدةّفيّّتمهمةّلبدايةّسعيّالمنظما

وطرحّهذهّالمعارفّبينّالأفرادّّ،إذّأنّلكلّفردّمعارفّومعتقداتّتختلفّعنّالآخرينّ،المنظمة

وعةّكونهاّجيدةّوموضّ،عّالأنظمةّالسائدةّفيّالعملومدىّاتساقهاّمّأهميتهاالعاملينّيتوقفّعلىّ

ةّمنظماتّللقيامّبالمهامّالخاصلتفتحّالطريقّأمامّاّفكارالمعارفّوالأحيثّأنّّهذهّّ،بشكلّمقبول

)الطائيّّوالخبراتّوغيرهاّنتاجيةّمنّخلالّالمعرفةّوالمهاراتإّأكثروانشطتهاّلتكونّّبتغيرّأعمالها

ّ(.12ّّ:2016،ّوآخرون

يهاّالمتاحةّوالسعيّللحصولّعلّالمعارفعمليةّتبادلّونقلّوتطبيقّّإلىالمعرفةّّإدارةوتشيرّ

ّ.(2016عبودي أساسّمهمّللتجديدّالاستراتيجيّ)ّومحاولةّخلقّالمعرفةّالجديدةّوهذهّالعملية

اعدةّالأفرادّعلىّتطويرّقّزالمعرفةّالتيّتخفّإدارةّممارساتأنّتنفيذّّالدارساتالعديدّمنّّأظهرت

ّ)التعاقبّ ّمثل ّللأّالتدريب،ّالوظيفي،معارفهم ّالمالية ّمعارفالجديدةّفكارالحوافز ّتبادل ّمعّ(، هم

ّأودة(ّالجديّفكاروالحوافزّالماليةّوالأّالتدريب،ّالموظفين،مشاركةّّالجماعي،مثلّالعملّالآخرينّ)

ّ ّمنّالذاكرة ّبياناتّالدروسّّالتنظيميةجعلّمعرفتهمّجزءا ّالحاليةّفيّقواعد مثلّ)إدخالّالمعرفة
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(ّيمكنّأنّيكونّلهّدورّفيّتحفيزّعمليةّالتعل مّوخلقّرؤىّجديدةّواكتشافّفرصّجديدةّالمستفادة

 . (Tuncdogan, at al, 2019: 100)بينّالموظفينّوبالتاليّصنعّالمعرفةّوالابتكارّالجديد

 القيادةمشاركة  خامس ا:

ّ ّفيّالمواقفّالإّنجاحيعتمد ّالتيّتؤثر ّالفعالة ّعلىّالقيادة ّتيجابيأيّمنظمة ّللعاملين جاهّة

قيقّتبادلّالمعلوماتّوتحّأهميةمعّاقناعّالموظفينّحولّّإيجابيوعلىّمناخّالعملّبشكلّّوظائفهم،

ّ(2006.ّ)الفقير بشكلّعام للفريقّإيجابيّأداء

مّفضلاّعنّقدرةّالقادةّعلىّدعّالمنظمة،وتختصّالقيادةّبعمليةّاتخاذّالقرارّونظمّالمكافئاتّفيّ

حيثّتلعبّالقيادةّدورًاّمحوريًاّغيّنجاحّعمليةّّالشخصية،الأنشطةّالابتكاريةّمنّخلالّأنشطتهمّ

وضعّوّّالعلياّبشكلّمباشرّعلىّصياغةّالاستراتيجياتّوالخططّدارةالتجديدّمنّخلالّإشرافّالإ

ّ(2008)دروزة .السياساتّالمناسبةّلهذاّالغرض

تثمارّيئةّالخارجيةّواسفيّالتواصلّالفعالّمعّالبّالقيادةّتتمثلمشاركةّّالمنظماتولقدّأدركتّ

سورّجّالمشتركةّومدفرصّالنجاحّعنّطريقّايجادّسياقاتّمعرفيةّجديدةّمثلّالتحالفّوالمشاريعّ

فهيّّستدامة،مالمنظمةّلخلقّبيئةّمؤسسيةّتعززّالابتكارّوتحققّميزةّتنافسيةّّأعضاءالتعاونّبينّ

ّ ّالتوقيتّالمناسبّفيّالحاجة ّلاستكشافّواستثمارّالمهاراتّوالمواهبّالتيّتحدد ّنادرة ّلىإسمة

ّالياسري)كبيرةّفيّعمليةّالتجديدّالاستراتيجيّّأهميةلذاّيعدّهذاّالبعدّذاتّّالاستراتيجي،التجديدّ

ّّ.(2017،ّنوآخروّ
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علىّترسّمشاركةوتعملّ انهاّّ،(Gilbret, 2016)ّيخّالتجديدّالمستدامّفيّالمنظماتالقيادةّ كماّ

ّوالعاطفي ّالجماعي ّالالتزام ّمن ّفريق ّخلال ّمن ّالاستراتيجي ّالتجديد ّأعمال ّفي ّمتجذرة ّتكون

(Binns et al, 2014)،ّّ.ّوتكونّمشاركةّالقيادةّفيّعملياتّالتجديد

 الريادة

لىّالكثيرّعّالاطلاعوبعدّّإلية،الوصولّّإلىمفهومّتربويّاستراتيجيّتسعىّالمؤسساتّّالريادة

ّمنّالدراساتّتتلخصّاستراتيجياتّالريادةّكماّهوّعلىّالنحوّالآتي:

 : الإبدا  اولا  

ّحيثّ،جديدّبشيءّلتأتيّالجديدة،ّفكارالأّعملّإعادةّأوّتشكيل،ّإعادةّبوصفةّالتجديدّيعني

ّالحقيقيّزءالجّهوّالابداعّأنّوتطبيقها،ّجديدهّفكرةّإلىّأوّما،ّلمشكلةّخلاصةّحلّإلىّالتوصلّيتم

ّ.واقعالّأرضّفيّملموسّتطبيقّإلىّخياليهّفكرةّمنّوالتحويلّوالتنفيذّبالإنجازّالمرتبط

ّرقوطّبأساليبّالبياناتّالابداعّهوّتوضيحّ"علىّأنّ(Daft, 2002: 41)ّدافتّالباحثّوأشار

ّأنّضالبعّونوهّالحاجاتّتعكسّفكارالأّهذهّتكونّحيثّوفريدةّجديدهّأفكارّابتكارّأوّمتنوعة

ّولهّلطويل،اّالمدىّعلىّاإيجابيّالمؤسسةّمستوىّرفعّفيّيسهمّمماّللابتكارّالأولىّالخطوةّالابداع

تتبعّّالذيّالطرقّكأحدّالذهني،ّالعصفّتشجيعّخلالّمنّالقرارّصنعّعمليةّفيّبارزّوفعالّدور

 ".قيودّأيّبدونّيزةمموّّفريدةّأفكارّلتنميةّالجماعة،ّأعضاءمنّ

ّالشخصّببذلة يقومّالذيّالمجهودّهيّبداعالإ"ّنأبّ(Dess, Lumpkin, 2005: 15)وعرفّ

ّ" .الاستثنائيةّالحلولّأوالفريدةّّالفرصّلإيجادّالمنظمةّأوبأكملهاّّالمجموعةّأو
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Marcati, 2008: 26ّ)ّماركتيّوعرفها ّلدىّالمعرفيةّالطريقةّفيّالابتكارّدرجة"ّأنها(

ّباتخاذّرادفالأّالنتيجةّيقومّهذهّوعلىّالبيانات،ّلمعالجةّالفردّيتبعهّالذيّالنمطّأنهاّأيّالشخص،

ويعالجونّراءالاج ّالجديدةّفكارالأّعلىّانفتاحهّيحددّالذيّهوّللفردّالمعرفيّالنمطّايّالمشاكلّاللازمّ

ّ.ّالمبتكرةّالقراراتاتخاذّّنحوّميلهّوالتغيير،ّوأيضا

 ا: تقبل المخاطرةوثاني  

ّويضعونهّتيجياستراّلفعلّقرارّأيّيتخذونّعندماّالمسؤولينّيتحملهاّالتيّالمجازفة"ّبأنهاّوعرفت

 &يهافّالمسؤولينّمكانةّوعلىّككلّالمنظمةّعلىّسلبيةّنتيجةّلهذاّيكونّوربماّالتطبيقّمحل

Lumpkin, 2005: 24) ّّDess)ّ.ّ

 المرونةثالثا: 

ّّّوالجهدّالوقت،ّفيّالعوائدّقليلةّوالاستجابةّلمخاطرّالتعديلّأوّالتكيفّعلىّالمؤسسةّمقدرة

 ((Marcati, 2008: 26 .داءوالأّوالكلفة

 الرؤية  رابعا:

ّحولّجمنهّإعطاءّعلىّقادرةّتكونّحيثّومنسقّالجاذبيةّمنسجمةّوشديدّرسالةّبأنهاّوتعتبر

March,2008ّ).)تصبحّعليهّفيّالمستقبلّّأنّترغبّوماّالمنظمةّعليهّكونتّماّسوف

 خامسا: النمو

ّالمؤسسة(ّوهيّالطريقةّالتيّتسعىّمنّخلالهاّ(Ravasi&lojacono,2005 ,230 فهاوعرّ 

ّفكارأالمتعاملينّعنّطريقّّلتحقيقّنتاجاتّأعلىّمنّمستوىّالنتاجاتّالسابقةّوذلكّمنّخلالّخدمة

ّ.جديدة
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  ةالمؤسسي الريادة أبعاد

  الرياديةالثقافة 

ّوكيةالسلّبالجوانبّالاهتمامّإلىّتشيرّحيثّالمنظمةّداخلّالأعمالّريادةّبأنهاّتعتبرّحيث

ّمضافةّقيمةّيقبتحقّالأعمالّلممارسةّالتقليديةّالأشكالّمنّالتحولّإلىّتؤديّالتيّوالتنظيميةّالناشئة

ّلتطويرّ،حجمهاّفيّالتفكيرّدونّالمنظمةّداخلّتتمّالتنظيميةّالريادةّعملياتّإنّحيثّالمنظمة،ّإلى

ّوتقنياتّجياوتكنولوّّأيضاّولكنّجديدةّمشاريعّإنشاءّإلىّفقطّلاّتشيرّالعملياتّوهذهًًّّجديدّمنتجات

ّالإبداعّتنظيميةالّالريادة،ّتشملّحيثّمبتكرة،ّوأنشطةّتنافسيّومركزّتنافسيةّواستراتيجياتّإدارية

ّ،الهجوميةوّّوالتنافسية،ّوالاستباقيةّوالمخاطرة،ّالذاتي،ّوالتجديدّالعمليةّفيّوالإبداعّالمنتجاتّفي

ّمهّبالتعاونّدالأفراّمنّمجموعةّأوّالفردّبهاّيقومّالتيّالعملياتّبأنهاّالتنظيميةّالريادةّتوصفّحيث

ّالقائمّتلكّداخلّوالابداعّالتجديدّتشجيعّأوّجديدةّمنظمةّبإنشاءّقائمة،ّمنظمة ّةالمنظمة

(KuratkoMorries,2011,223)ّ

 الريادية القيادة

ّمتبعّياديقّنمطّوجودّمعّالمشكلاتّبحلّالتنبؤّعلىّقدرةّوجودّإلىّتشيرّالرياديةّالقيادةإذّأنّ

ّالقيادةّفتعرّّ.مباشرّغيرّبشكلّالعملّعلىّيحفزهمّالذيّالقائدّذلكّبمهاراتّيثقونّدالأفراّلجعل

ّاولا:ّعواملّثلاثةّمنّوتتكونّالعملّلفريقّالملهمةّالأعمال ريادةّرؤيةّخلقّعمليةّبأنهاّالريادية

ّللقدوم،صةّاعّبدلاّمنّانتظارّالفرّقدرةّالتأثيرّفيّالاخرينّلحفزهمّعلىّالابدّإلىحيثّتشيرّّالمبادرة

ّالمجازفةّالتيّتشيرّ بداعّحيثّتعنيّالاّثالثا:عبءّالمسؤوليةّلتنبؤّبمتغيراتّالمستقبلّّإلىثانيا

ّ.((Kumar and Kaopan, 2007ّفكارالأالقدرةّعلىّالابتكارّوتطويرّ
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 المؤسسيةق الريادة ور التجديد الاستراتيجي في تحقيد

،ّلريادةاّ،ّوتقومّعلىّالاستجابةّلعددّمنّالقوىّالداعمةالريادةالتعليميةّنحوّّالمؤسساتتتجهّ

الأولّوالأساسيّلحدوثّهذاّالتغييرّهوّتغيرّظروفّالبيئةّوهي:ّالتغيرّالسريعّوالثابت،ّوالسببّ

الخارجية،ّأماّالسببّالثانيّفهوّالمنافسةّبلاّحدود،ّوتناميّالشعورّبالجودةّوهوّماّيحققّالتميزّ

والاستقرارّللمؤسساتّالتعليميةّويضاعفّمنّفرصّبقائهاّواستمرارها؛ّلذلكّتقعّعليهاّمسؤولياتّ

ّ)2011التطويرّوالتميزّعنّالمؤسساتّالمنافسةّ)البحيصي،ّالبحثّعنّالذاتّوالتجديدّوّ

ّإلىالوصولّّإلىتقومّالمؤسساتّالتعليميةّبرسمّالرؤىّوالاستراتيجياتّالتيّتهدفّمنّخلالهاّّ

،ّوذلكّمنّخلالّماّتقومّبهّمنّأنشطة،ّوبرامج،ّومبادراتّمنّأجلّتحقيقّداءأعلىّمستوياتّالأ

ّا،ّوالقيامفيّتقديمّخدماتهّي زمؤسساتّخدميةّفإنهاّتسعىّللتمّالتعليميةالتميز.ّوكونّالمؤسساتّ

ّيتضحّمنّخلالّسعيهاّالمتواصلّ ّلىإبأدوارهاّبكفاءةّوفعاليةّفيّتطويرّالعمليةّالتعليمية،ّوهذا

تطويرّالعملّالإداريّوالتربوي،ّومواكبةّالمتغيراتّالمتسارعةّفيّالبيئةّالخارجية،ّوتحقيقّمتطلباتّ

شرية،ّالبّأوع،ّوذلكّمنّخلالّالاستثمارّالأمثلّللمواردّالحاليةّسواءّالماديةّمنهاّالتجديدّالمتسارّ

والتوجهّنحوّالتعلمّالمستمرّوالابداعّوالابتكار،ّوتطويرّالاستراتيجياتّمنّخلالّاستكشافّالفرصّ

ّال ّلعملية ّمكوناتّأساسية ّتعد ّوالتي ّوالتطوير ّالتجديد ّلعمليات ّالفعالة ّوالقيادة جديدّتالمستقبلية،

 .(2018،ّ)عفيفّالمؤسسيةّالمنشودةّلريادةاالاستراتيجيّفيّتحقيقّ

وبناءّالميزةّالتنافسيةّتتطلبّمصادرّمعينة،ّفإذاّامتلكتهاّالمؤسسةّالتعليمية،ّّتكوينإنّعمليةّ

سة،ّومنّوالمنافّداءنجاحهاّفيّالأّإلىميزةّتنافسية،ّفإنّذلكّيمكنّأنّيؤديّّإلىوقامتّبتحويلهاّ

ّدارةاّ بداعّوالابتكار،ّوّقدراتّومهاراتّالمواردّالبشريةّباعتبارهاّمصدرّالإّدعمّدارةالإمقوماتّنجاحّ

الكشفّعنّالقدراتّالمحوريةّوالأساسيةّفيّالمؤسسةّالتعليمية،ّّإلىالمعرفةّبشكلّفعال،ّإضافةّ
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ّ ّالمصالحّّإدارةومحاولة ّولأصحاب ّلها ّالمضافة ّالقيمة ّيحقق ّبما ّبها ّتتميز ّالتي ّالقدرات ّهذه

ّ).2011،ّ)الحيلة

أنّنجاحّ وديناميكيةّومليئةّبالتحدياتّيتطلبّإدامةّّالمنظماتكماّ فيّظلّبيئةّمتغيرةّ وازدهارهاّ

ّمنّ ّيمكنها ّبما ّاستراتيجياتها، ّلتجديد ّالكافيّمنّالمرونة ّالقدر ّلمنحها ّبها وتطويرّقدراتّالتعلم

والتوقيتّالمناسبّ)عفيفّ، والجودةّ لتلكّالتحدياتّبالسرعةّ واستثمارّالموارد61ّّ:2018الاستجابةّ ،ّ)

القرار،ّّتخاذاّليةّوتطويرّوتحسينّالعملياتّالتشغيليةّللمؤسسةّالتعليميةّوالرفعّمنّكفاءةّعمليةالحا

خلالّّوالحصولّعلىّمزاياّتنافسية،ّمنّداءوالابتكارّوالإبداع،ّوتسريعّوتيرةّالتطورّالعاليةّفيّالأ

يّنجحتّتلكّالتّمستوىّالمنظمةّالمتعلمة،ّأيّإلىالاستثمارّالصائبّللمعرفةّمماّيجعلهاّترتقيّ

دارةفيّالتوظيفّالجيدّالمتبادلّبينّالتعلمّالتنظيميّوّ نّالخبرةّالمعرفةّوالذيّيعتمدّعلىّالاستفادةّمّا 

منّخلالّأسلوبّممنهجّمنظمّلتجميعّواستغلالّالمعلوماتّالمستنتجةّّوالجماعيةوالتجاربّالفرديةّ

ّمنّتحليلّالأحداثّالإ السلبيةّوذلكّمنّأجلّالحدّمنّتكرارّالأخطاءّوتعزيزّّأوةّيجابيانطلاقاً

 .)2011الممارساتّالناجحةّوتحسينّالقائمّمنهاّ)المدهون،ّ

المعرفةّوعملياتها،ّورضاّّإدارة(ّعلىّوجودّعلاقةّبينّمتطلبات2008ّوقدّأكدتّدراسةّدروزةّ)

(2011ّلتّدراسةّالمدهونّ)العاملين،ّوالتعلم،ّوالنموّالمؤسسيّوكفاءةّالعملياتّالداخلية.ّكماّتوص

ّعملياتّّإلى ّبين ّإحصائية ّذاتّدلالة ّارتباطية ّعلاقة ّوتميزّإدارةوجود ّداءالأّوالريادةّالمعرفة

 .المؤسسي

ّأونتجاتّمّإلىالجديدةّوتحويلهاّّفكارالتعليميةّللريادةّمنّخلالّتبنيّالأّالمؤسسةكماّأنّميلّ

إجراءاتّجديدةّوالاستعدادّلتحملّالمخاطرّالمرتبطةّبها،ّفضلاّّأوأنظمةّّأوعملياتّّأوخدماتّ

عنّالاستباقيةّفيّمعرفةّالتغيراتّالبيئيةّالخارجيةّبماّيمكنهاّمنّخلقّالقيمةّالمضافةّللمؤسسةّ
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فتّدراسةّكلّمنّ،ّوقدّكشداءالتعليميةّوالمستفيدينّعاملّمهمّلتحقيقّالميزةّالتنافسيةّوالتميزّفيّالأ

والزياديّ)2006متعبّرواضيّ) ورشيدّ علاقةّارتباطّوأثرّذاتّدلالةّإحصائية2012ّ(ّ، عنّوجودّ )ّ

 .المتميزّداءوالأّالرياديبينّالتوجهّ

جعةّالمشتركةّبينّالقيادةّوالعاملينّوتبنيّسياسةّالتجديدّوالتغيير،ّوتوفيرّبيئةّمشّالرؤيةوتعتبرّ

اتّوتجديدّالاستراتيجياتّوبناءّالشراكّعلىّالابداعّوالابتكار،ّوحثّالأفرادّعلىّالتعلمّالمستمر،

 .لعملياتّالتجديدّمعياراًّهاماًّلتحقيقّالتميزّفيّعملياتّوممارساتّالقيادة

تلعبّدوراًّمهماًّفيّتحقيقّالتمي أنّالقيادةّ علاقاتّالعملّالفّمنالرياديّزّكماّ عالة،ّخلالّتوطيدّ

ّ ّ)البحيصي، ّعنّالتقليد ّالفكريّالبعيد ّعلىّالتجديد ّأشارتّنتائجّدراسةّطه2011ّالقادرة ّفقد .)

أنّتكوينّالعلاقاتّالجيدةّبينّ (Taha, Sirkova, & Ferencova, 2016) وسيركوفاّوفيرنوفا

الإبداعيّللعاملين،ّوأوصتّبضرورةّخلقّبيئةّآمنةّنفسياًّّداءالعاملينّوالقادةّيعملّعلىّتحقيقّالأ

 .وتشجعّالابداعّوالابتكار-الجديدةّفكاروالتيّتتميزّبعدمّوجودّخوفّمنّطرحّالأ-

نماّالّداءأنّالمؤسساتّالتعليمةّلمّتعدّمطالبةّبتحقيقّالأّإلىّالإشارةوتجدرّ يادةّرّفحسب،ّوا 

رورةّمنّأجلّالبقاءّوذلكّبتحديدّهويةّتميزهاّعنّباقيّالمؤسساتّالتعليميةّالأخرى،ّتّضأصبح

ّتنظيميةّ ّفلسفة ّباعتباره ّالاستراتيجي ّكالتجديد ّالحديثة، ّالاستراتيجية ّالمفاهيم ّتبني ّخلال من

ّتمتدّ نما ّالمؤسساتّوا  التفكيرّّعادةإّإلىواستراتيجيةّجديدةّويتعدىّكونهّعملياتّتعديلّتقومّبها

ّبأنهّجديديمكنّتلخيصّمفهومّالتّ،ّبالإضافةبشكلّجوهريّحولّكيفيةّتحقيقّالمؤسساتّللمنافسة

البحثّعنّالقدراتّالتيّتتماشىّمعّالتغيراتّالبيئية،ّوتمنحهاّمزاياّتنافسيةّّتجاهابعمليةّمستمرةّ

ّ(.2018)الحدراويّوالبغدادي،ّّةالمؤسسيّالريادةّأعلىّمستوياتّإلىوبالتاليّالوصولّ
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 الدراسات السابقةثانيا: 

فيماّيأتيّعدداّمنّجهودّالباحثينّالسابقةّلمتغيريّالدراسةّالحاليةّالتجديدّّالباحثةتستعرضّ

ّّ.الاستراتيجيّوالريادةّالمؤسسية

 دراسات في التجديد الاستراتيجي :أولا  

 والأجنبية  الدراسات العربية

نّالتعليمّالعاليّمّلمؤسسات:ّ"ّالتجديدّالاستراتيجيّبعنواندراسةّّ(2015رشيدّولفتةّ)جرىّ

ّممارساتأثيرّقياسّتّإلىهدفتّالدراسةّ فيّكلياتّالمثنىّ"ّتحليلهدراسةّّالتنظيميمنظورّالتعليمّ

تمدتّواتبعتّالدراسةّالمنهجّالوصفيّالمسحيّواعّالاستراتيجي،التعليمّالعاليّفيّتحقيقّالتجديدّ

منّالقياداتّّ(ّفرد65وقدّتكونتّعينةّالدراسةّمنّ)ّالمعلومات،ستبانةّوالمقابلةّلجمعّالدراسةّالإ

.ّوقدّتوصلتّ(ّكلية015تّالمثنىّالبالغّعددهاّيّكليا(ّف)معاونيّالعمداءّورؤساءّالأقسامّالجامعية

ّا ّأهمهاّإلىلدراسة ّالنتائج ّمن ّالتنظيميّوالتعدد ّالتعلم ّبين ّوتأثير ّارتباطية ّعلاقة ّوجود ديدّج:

لتيّتركزّاّالاستثماريةالاستراتيجيّكماّعكستّوجودّتوجهّواضحّللكلياتّلموضوعّدراسةّالاعمالّ

كماّّ،قصيرةّالامدّولاّتتطلبّنفقاتّكبيرةّفيّظلّسياسةّالترشيدّفيّالانفاقّالاهدافعلةّتحقيقّ

تطويرّوالمقترحاتّلتعزيزّوّّفكارهيئةّالتدريسّفيّالكلياتّيشاركونّالأّأعضاءأظهرتّالدراسةّأنّ

قدراتهمّالعلميةّبهدفّتحسينّتعلمّالطلبةّوامكانيةّالبحثّعنّقدراتّجديدةّلاستحداثّأقسامّجديدةّ

كماّانّهناكّتوجهّلدىّعماداتّالكلياتّلموضوعّالدراسةّوذلكّلتقديمّالدعمّلضمانّالتعلمّالمستمرّ

ّداريةّعنّطريقّاقامةّالحلقاتّالنقاشيةتّالإوالوحداّالعلميةهيئةّالتدريسّورؤساءّالأقسامّّعضاءلأ

ّوالمؤتمراتّالعلميةّلتعزيزّالأنشطةّالتيّتتطلبّاجراءّالتحسيناتّعلىّبرامجهاّوخدماتهاّالعلمية.ّ
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التجديدّالاستراتيجيّّدراسةّ(2016خرونّ)آوّالطائيّجرىّأ فيبعنوانّّ" سساتّتكوينّالمؤّّودورهّ

الكشفّّلىإهدفتّالدراسةّ"  الكوفةعينةّمنّالقياداتّالجامعيةّفيّجامعةّّلآراءالبارعةّبحثّتطبيقيّ

ّ ّالمنظمات ّفي ّالتجديد ّوتأثير ّالدور ّالتحليليّّالبارعة،عن ّالوصفي ّالمنهج ّالدراسة ّاتبعت وقد

ّ ّلجمع ّ)ّالبياناتواستخدمتّالاستبانة ّمن ّكليات50ّعلىّعينة ّمنّعمداء ّفرد أقسامّّورؤساء(

ّّومعاونين. ّتوصلتّالدراسة ّترتبطّمعّّإلىوقد ّأنّالمنظماتّالبارعة ّمنّالنتائجّمنّأهمها عدد

دورّفيّّيجيالاستراتكماّأنّلتجديدّّقوياّمقارنةّمعّالأبعادّالأخرى،ّالاسسّالفلسفيةّللمعرفةّارتباطا

ّديدتحتعريفّوّّإعادةّإلىانشاءّوتكوينّالمنظماتّالبارعةّلأنهّيمثلّظاهرةّرياديةّتسعىّالمنظمةّ

وزيادةّّلي،نظيميةّمحدودةّالتنافسّالمستقبوبدونهّتصبحّالقدراتّالتّعلاقتهاّمعّاسواقهاّّومنافسيها،

ّالتيّيجبّالمبادئالوعيّلدىّالمنظمةّالباحثةّعنّرؤيةّواضحةّومستوىّعالّمنّالاتفاقّحولّ

لاستراتيجيّلعينةّارّااتباعهاّفيّعمليةّالتجديدّالاستراتيجيّلدورهّالفاعلّفيّتطويرّعمليةّاتخاذّالقرّ

الجديدة،ّّكارفلّخلقّالأوامكانيةّاستغلاهاّفيّالمستقبلّمنّخلاّالدراسةّتجاهّتحديدّالفرصّالحالية

مواكبةّالتطوراتّالبيئيةّواوصتّالدراسةّبضرورةّتركيزّالجامعةّامكانيةّاستغلالهاّفيّالمستقبلّوّوّ

ّ.ّالجديدةّكونهاّأهمّالاستراتيجياتّفكارعلىّتوليدّالأ

دورّّدراسةّ(2017)ّالرحمنخليلّجرىّأوّ "ّ التنظيميةّّإدارةبعنوانّ: المواهبّفيّتحقيقّالاستدامةّ

حيثّهدفتّ " فيّبعضّكلياتّالجامعاتّالمستنصريةّتحليليةمنّخلالّالتجديدّالاستراتيجيّدراسةّ

يميةّالاستدامةّالتنظّالمواهب،ّإدارةمتغيراتّالدراسةّ)الجانبّالنظريّفيماّيخصّالربطّّإثراءّإلى

ريةّالمستنصالمواهبّوالجامعاتّّإدارةوالتعرفّعلىّمدىّاعتمادّوظائفّّالتجديدّالاستراتيجي(،وّ

ّوالتربية ّالعلوم ّالهندسة، ّ)الطب، ّالتجديدّلكلياتها ّخلال ّمن ّالتنظيمية ّالاستدامة ّوالتعرفّعلى )

ّيقدمّمجموعةّمنّالحلولّوالمش ّالجامالاستراتيجيّللجامعةّالذيّبدوره ةّفيّعكلاتّالتيّتواجهها
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بيقّلدىّةّوالتطومنّثمّتقديمّتوصياتّمنّشأنهاّتعزيزّمستوىّالمعرفالمواهبّّإدارةمجالّتطبيقّ

ّالمبحوثة ّالجامعة ّالوصفي ّالمنهج ّالباحث ّاستخدم ّالدراسة ّأهداف ّولتحقيق مدّواعتّالمسحي،.

اتذةّلدراسةّمنّعينةّقصديةّمتمثلةّبأسوالمقابلةّكأدواتّلجمعّالبياناتّوقدّتكونتّعينةّاّالاستبانة

تّوتوصلّومساعديهم.(ّفردّوتمّمقابلةّتسعةّمنّعمداءّالكليات201ّالجامعةّالمستنصريةّوعددهمّ)

ّأنّبقاءّالجامعاتّفيّبيئةّالأعمالّمرهونّبقدرتهاّعلىّّالنتائج،عددّمنّّإلىالدراسةّ منّأبزها

ماتّتحتمّعليهاّالتحولّمنّنماذجّالمنظّالتييئةّالمتسارعةّفيّالبّالمتغيراتالتكيفّوالتعاملّمعّ

نموذجّالمنظمةّالمتعلقةّالتيّتدارّوفقّاسسّجديةّفيّالعملّالاداريّوتتقدمّعلىّّإلىالتقليديةّ

وتطويرهاّ والحصولّعلىّالمعرفةّ علىّالتفكيرّالمنظمّ المنظمةّفيّتعظّواستثمارهاأساسّالقدرةّ قدرةّ يمّ

يدّتوافرّمؤشراتّتحقيقّالتجدّإلىكماّتوصلتّالدراسةّّ.داءالأفيّعلىّالابداعّوالابتكارّوالجودةّ

ّفيّ ّلها ّأعطىّمكانةّمتميزة ّعاليةّمما ّالدراسةّفيّالكلياتّوبصورة الاستراتيجيّلدىّأفرادّعينة

ّّالتحقيق.الجامعةّالمستنصريةّوخصوصاّانهاّتوظفّالمعرفةّفيّ

التجديدّالاستراتيجيّمدخلاّلتعزيزّالمناعةّالتنظيميةّ"ّبعنواندراسةّّ(2016عبوديّ)جرىّأوّ

ّ ّاللآّتحليليةدراسة ّالقياداتّالاداريةّفيّالجامعة هدفتّ" ةّالموصلتقنيةّالشماليةّوجامعراءّعينة

يّفّالمتمثلةّبالأنشطةّالاستكشافيةّالاستثماريةّالكشفّعنّدورّالتجديدّالاستراتيجيّإلىالدراسةّ

وقدّّالمكتسبة.وّالطبيعيةّّالتنظيميةتعزيزّالمناعةّالتنظيميةّعبرّأبعادهاّالأساسيةّالمتمثلةّبالمناعةّ

المكونةّ الدراسةّ البياناتّلعينةّ لجمعّ المنهجّالوصفيّالتحليليّواستخدمتّالاستبانةّ الدراسةّ اتبعتّهذهّ

وقدّّالأقسام.ومساعديهمّورؤساءّّ(ّفرداّمنّعمداءّالكليات218منّالقياداتّالجامعيةّالمكونةّمنّ)

عددّمنّالنتائجّأبرزهاّوجودّتأثيرّمعنويّللتجديدّالاستراتيجيّببعديهّعلىّّإلىتوصلتّالدراسةّ

ّالتنظيميةالموقعّالاستراتيجيّللمنظمةّ ّالاهتمامّبتعزيّلها.ّوالذاكرة زّوقدّأوصتّالدراسةّبضرورة
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الاستراتيجيّالاستثمارّأنشط التجديدّ نيّوالاستكشاةّ مركزّاستراتيجيّمتميزّبمثابةّ مناعيّفيّلبناءّ ظامّ

لمواجهةّالأخطارّالبيئيةّووضعّالحلولّالمناسبةّوضرورةّاقامةّندواتّوورشّعملّوذلكّلترسيخّ

ّّالتنظيم.مفهومّالتجديدّالاستراتيجيّوالياتّ

ّ"،نظيميةالتبعنوانّالتجديدّالاستراتيجيّفيّالبيئاتّّدراسة (Steinstra, 2008) سنستراّجرىّأ

ّصناعةالدراسةّاجراءاتّالتجديدّالاستراتيجيّلشركاتّالقائمةّفيّمجالّّإلىهدفتّالدراسةّّحيث

يةّلشركةّرّعلىّأعمالّالتجديدّالاستراتيجيّالاستكشافيةّوالتجاّتؤثروالطاقةّالاوروبيةّوالعواملّالتيّ

ّالوقت ّمرور ّمع ّالقائمة ّالمنهج ّاستخدام ّتم ّأهدافّالدراسة ّولتحقيق ّلتحليل. ّالتحليلي ّالمسحي

ّلىإالمحتوىّوالبياناتّالمتاحةّللمستفيدينّمنّالتقاريرّالسنويةّوماّنشرتهّفايينششيلّتايمّوالتيّتشيرّ

لشركاتّالكبيرةّوتجسدتّعملياتّالدمجّوالتحالفاتّووحداتّالأعمالّّالاستراتيجيخطواتّالتجديدّ

ّ ّمثلّهذه ّوالمنتجاتّالجديدة ّتّالتحركات.الجديدة ّالبياناتّعلىكما ّتطبيقّاستبيانّلاستقصاء ّم

ّمحل172ّ) ّموظفّبالشركة ّّالدراسة.( ّتوصلتّالدراسة ّفيّسياقّالقوىّالتنظيميةّّإلىوقد أنه

المشتركةّبينّالمنظماتّيمكنّالقولّبأنّوضعيةّالتبعيةّالخارجيةّلاّيمكنّأنّيمنحّميزةّتنافسيةّ

ّ ّلجميع ّفهيّمتاحة ّبالشركة ّيتعّالشركات.خاصة ّالكياناتّدخلتوفيما ّبين ّبالقوىّالمعيارية ّلق

المشهدّالتنافسيّالجديدّبنفسّنموذجّواستراتيجيةّالعملّومنّثمّفانّالمنافسةّتدورّّالقائمةالشركاتّ

كةّبينّالاستغلاليّوفيّسياقّالقوىّالمعرفيةّالمشترّّالاستراتيجيحولّالريادةّالتشغيليةّأيّالتجديدّ

ّلاستراتيجياتّالشركاتّالمنافسةّومنّ ّاستراتيجياتها ّتقسم ّلمؤسسيةاالنظريةّّمنظورالمنظماتّما

ّالجديدةّهناكّرؤىّحولّكيفيةّالترابطّبينّالاختيارّالبيئيّوالتكيفّعلىّمستوىّالشركة.ّ
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 دراسات في الريادة المؤسسية اثاني  

 والأجنبية لدراسات العربيةا

ّمناقشةوّّاستعراضّ" بعنوان"ّالقيادةّالرياديةّوتطبيقاتهاّفيّالجامعاتّ(2015)ّالقحطانيّدراسة

ّولها،حّالأدبياتّجعةومراّتحليلّطريقّعنّرتهاومهاّوتطورهاّنشأتهاّحيثّمنّالرياديةّالقيادة

ّالقيادةّيقتطبّواقعّودارسةّالجامعة،ّوالقيادةّالرياديةّالقيادةّبينّالمشتركةّالقواسمّعلىّوالتعرف

.ّسعوديةالّالجامعاتّفيّالرياديةّللقيادةّمقترحّإطارّوضعّثمّومنّسعود،ّالملكّجامعةّفيّالريادية

ّدونّلوثائقياّوالتحليلّالمكتبيّالأسلوبّعلىّالقائمّالاستنباطيّالمسحيّالمنهجّالدارسةّواستخدمت

ّالرياديةّيادةالقّأن:ّالدارسةّإليهاّتوصلتّالتيّالنتائجّأهمّوكانتّ،ميدانيةّدارسةّأوّمسحّبأيّالقيام

ّدرقّالأدبيات،ّأنّوخاصةّالمنظماتّ،المنافسةّعلىّالجامعاتّتعزيزّعلىّقادرّفاعلّقياديّنمط

ّمنّلمزيداّإلىّبحاجةّلتاازّمّالعربيةّالملك،ّجامعةّقياداتّأنّقياسيّوقتّفيّالتميزّإلىّوالوصول

ّياداتالقّومزاياّبخصائصّالأخيرّالعقدّفيّتميزتّسعودّالموضوعّهذاّحولّالمتعمقةّالدارسات

ّكإطارّي،فّالرياديةّللقيادةّالمقترحّالإطارّتطبيقّإمكانيةّاستخدامهاّبالإمكانّيجعلّمماّالريادية

 .ّالسعوديةّالجامعاتّفيّالرياديةّللقيادةّمقترح

درجةّتطبيقّالريادةّالإداريةّلدىّالإداريينّالعاملينّّ":بعنوانّدراسةّ(2016الحميدينّ)جرىّ

درجةّّتعر فّإلى.ّهدفتّالدراسةّ"الأردن/ّّعم انفيّمديرياتّالتربيةّوالتعليمّلمحافظةّالعاصمةّ

ّالعاصمةّ ّلمحافظة ّوالتعليم ّالتربية ّمديريات ّفي ّالعاملين ّالإداريين ّلدى ّالإدارية ّالريادة تطبيق

وأثرّمتغيراتّ)الجنسّوالمؤهلّالعلميّوالخبرةّوالمسمىّالوظيفي(ّفيّذلك،ّواتبعتّّالأردن/عم ان

(ّموظفّإداري.ّولتحقيقّأهداف285ّالدراسةّالمنهجّالوصفيّالمسحي،ّوتكونتّعينةّالدراسةّمنّ)

(ّفقرةّموزعةّعلىّخمسة61ّلقياسّمتغيراتّالدراسةّ)استبانة(،ّتكونتّمنّ)ّأداةالدراسةّتمّتطويرّ
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والتفردّوالإبداعّوالمجازفةّوالإنجاز(.ّكماّتمّإجراءّمقابلةّمعّعينةّمنّالقادةّّأداةوهيّ)المبّمجالات

ّدرجةّتطبيقّالريادةّالإداريةّلدى16ّالتربويينّتكونتّمنّ) (ّقائداًّتربوياً.ّوأظهرتّنتائجّالدراسةّأن 

ظرهمّمنّوجهةّنّالأردن/عم انالإداريينّالعاملينّفيّمديرياتّالتربيةّوالتعليمّلمحافظةّالعاصمةّ

ردّومجالّالتفّأداةجاءتّبدرجةّمتوسطة،ّوجاءتّالمجالاتّمرتبةّتنازلياًّعلىّالتواليّ)مجالّالمب

ومجالّالإنجازّومجالّالإبداعّومجالّالمجازفة(ّحيثّجاءتّجميعّالمجالاتّبدرجةّمتوسطة.ّكماّ

لمتغيرّالمسمىّّتعزى (α ≤ 0.05) اظهرتّالنتائجّوجودّفروقّذاتّدلالةّإحصائيةّعندّالدالة

المجالاتّ احصائّوكانتّالفروقّلصالحّمسمىّالمدير،الوظيفيّعلىّجميعّ فروقّذاتّدلالةّ يةّووجودّ

ّوالتفردّوالإبداعّوكانتّأداةتعزىّلمتغيرّسنواتّالخبرةّعلىّمجالاتّالمب (α ≤ 0.05) عندّالدالة

(ّ ّالطويلة ّفيّمجالّالمب10ّمنّّأكثرالفروقّلصالحّسنواتّالخبرة ّومجالّالتفرد،ّأداةسنوات( ،

سنوات(ّفيّمجالّالإبداع،ّولمّتظهرّفروقّلأثرّسنوات5ّّولصالحّسنواتّالخبرةّالقصيرةّ)أقلّمنّ

 باقيّالمجالات.ّبينتّالنتائجّعدمّوجودّفروقّذاتّدلالةّإحصائيةّعندّمستوىّالدالةّعلىالخبرةّ

(α ≤ 0.05) ّلآتية:ّالمقترحاتّاّإلىتعزىّلمتغيرّالجنسّوالمؤهلّالعلمي،ّوأظهرتّنتائجّالمقابلة

ركزيةّالعملّوالتقليلّمنّمّوالتسهيلاتّهيكلةّوزارةّالتربيةّوالتعليمّوتوفيرّكافةّاشكالّالدعمّإعادة

يبّرّ)اللامركزية(ّوتحديدّالوصفّالوظيفيّوتوظيفّالتكنولوجياّفيّالأعمالّ)أتمتهّالأعمال(ّوتد

المعرفةّلديهم.ّوفيّضوءّالنتائجّأوصيّالباحثّبمجموعةّتوصياتّمنّأهمها:ّإيجادّ العاملينّوزيادةّ

الفجواتّوالعقباتّالتيّتعرقلّالعملّالرياديّوالإبداعيّوضرورةّإيجادّالحلولّالمناسبةّلها،ّتذليلّ

الرياديينّالعاملينّمنّخلالّتبسيطّالإجراءات، بيئةّالتنظيميةّوتوفيرّالّكافةّالصعوباتّالتيّيواجههاّ

عادةالداعمة،ّوّ النظرّفيّالأنظمةّوالتشريعاتّالناظمةّللعملّالرياديّفيّالقطاعّالتربويّلتسهيلّّا 

ّتأخير.ّأوةّدونّقيودّتطبيقّالريادةّالإداري



28 

بعنوان:ّ"علاقةّ دراسة (Shu & Clercq & Zhou & Liu, 2019) وزو ولو وكليركشو  جرى

يّالصين"ّالشركاتّالانتقاليةّفّأداءوالتوجهّالرياديّوالتجديدّالاستراتيجيّبّالدعمّالمؤسسيّالحكومي

التعرفّعلىّتأثيرّالتوجهّالرياديّوالتجديدّالاستراتيجيّ)كأبعادّمهمةّفيّريادةّّإلىهدفتّالدراسةّ

ّ ّالمؤسسيّالحكوميّوبالتاليّتعزيز ّلتفعيلّالدعم صادّالشركاتّفيّالاقتّأداءالأعمالّللشركات(

ّواستخدمتّالاستبانةّعلىّعينةّمنّ)ّقالي.الانت ّالمنهجّالوصفيّالمسحي، (220ّاتبعتّالدراسة

لرياديّاّأنّالدعمّالمؤسسيّالحكوميّيعززّالتوجهّإلىشركةّصينية.ّوقدّتوصلتّنتائجّالبحثّ

والتجديدّالاستراتيجيّبشكلّخاص،ّكماّأنّالتوجهّالرياديّيعدّمنّأهمّالعواملّالوسيطةّبينّالدعمّ

والتجديدّالاستراتيجي،ّعلاوةّعلىّذلك،ّفإنّالتجديدّالاستراتيجيّيعملّعلىّّالحكوميالمؤسسيّ

ّ.افسيةّللشركةدرةّالتنزيادةّالمعدلاتّالماليةّللشركات،ّويتوسطّبشكلّجزئيّبينّالتوجهّالرياديّوالق

  منهاملخص الدراسة السابقة وموقع الدراسة الحالية 

ّالاهتمامّ ّحجم ّبوضوح ّيتسم ّالسابقة ّالدراسات ّواستعراض ّوالاطلاع ّالبحث ّمحاولات بعد

اعتبارّّوفيّحدودّعلمّالباحثةّيمكنّالمؤسسية،المعاصرّوالمتزايدّفيّالتجديدّالاستراتيجيّوالريادةّ

ّيةّالهاشميةّالتيّتناولتّوأهتمتّبدراسةّدورالأردنهذهّالدراسةّالحاليةّالدراسةّالوحيدةّفيّالمملكةّ

ّّالمؤسسية.التجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّ

مفهومّّيدتحدّوأهمها:الدراساتّالسابقةّفيّالعديدّمنّالجوانبّّمعّالحاليةوقدّتشابهتّالدراسةّ

،ّداءالمواهبّوالأّةإدارّكبالريادةّالمؤسسيةّّالاداريةّالمتعلقةّعملياتفيّالّأهميتهالتجديدّالاستراتيجيّوّ

بانّالتجديدّالاستراتيجيّظاهرةّرياديةّّ(2017)وتتفقّمعّدراسةّخليلّالرحمنّّ.والابداعّوالابتكار

معّالاسواقّّإعادةّإلىتسعىّالمنظماتّمنّخلالهاّ مّالتنافسية،تعريفّعلاقتهاّ عّدراسةّوالتقتّايضاّ

ّّ(2019)عبوديّ ّتسعى ّالتي ّالمنظمات ّالاستدامةّّإلىبأن ّتحقيق ّعلى ّتعمل ّالتنافسي التميز
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ّ ّالتجديد ّخلال ّمن ّوزولوّالاستراتيجي،التنظيمية ّشوكليرك ّدراسة ّمع ّالحالية ّالدراسة ّواتفقت

(Shu & Clereq & Zhou & Liu, 2019)ّقدرةّرياديّواليدعمّالتوجهّالّالاستراتيجيالتجديدّّأنب

ةّمثلّرشيدّالدراساتّالسابقّمعّّالاستبانةّأداة.ّتتفقّالدراسةّالحاليةّباستخدامّالتنافسيةّللشركات

ّّ. (2019)(ّعبودي(2015ولفتةّ

عنّبعضّالدراساتّالسابقةّفيّاستخدامهاّللمنهجّالوصفيّالمسحيّعنّّالدراسةتختلفّهذهّ

ودراسةّعبوديّّ(2017)التيّاستخدمتّالوصفيّالتحليليّمثلّدراسةّالطائيّواخرونّّالدراساتتلكّ

ايضاّهذهّالدراسةّالحاليةّمعّجميعّالدراساتّالسابقةّبتناولهاّالتجديدّالاستراتيجيّّ.ّتختلف(2019)

ّ.عم انيةّالهاشميةّفيّمحافظةّالعاصمةّالأردنالمؤسسيةّفيّالمملكةّوتحقيقّالريادةّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

 

 



10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 

 الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

الفصلّعرضًاّلمنهجّالدراسةّومجتمعّالدراسةّوعينتها،ّوعرضًاّلأدواتهاّمعّكيفيةّّهذاسيتناولّ

التحققّمنّصدقّالأدواتّوثباتها،ّكماّوسيتضمنّعرضًاّلإجراءاتّالدراسة،ّوالمعالجةّالاحصائيةّ

ّللبياناتّالتيّسيتمّاستخدامهاّلاحقا.

 منهج الدراسة

ّكونهّالمنهجّالمناسبّلإجراءّمثلّهذهّالدراسة.ّلارتباطيالمنهجّالوصفيّاّاستخدامتمّ

 مجتمع الدراسة

الغّوالبيةّالخاصةّالأردنهيئةّالتدريسّفيّالجامعاتّّأعضاءالدراسةّمنّجميعّّمجتمعّتكون

(ّ 1161ّعددهم )ّ ّالعاصمة ّالعاليّحسبّّعم انفيّمحافظة ّالتعليم التقريرّالإحصائيّفيّوزارة

(ّ ّالعام ّ)2018/2019والبحثّالعلميّخلال ّالجدول ّيلي ّوفيما ّمجتمع1ّ(، ّتوزيع ّيبين ّالذي )

ّالدراسة.

 حسب متغير الجنس عمّانية الخاصة في محافظة العاصمة الأردنهيئة التدريس في الجامعات  أعضاءتوزيع 

 الرقم  الجامعة انثى  كر العدد الكلي
217ّ ّجامعةّالإسراء 60 187 1 
286ّ  2 جامعةّالبترا 151 128
266ّ  2 جامعةّالزيتونة 101 162
172ّ  1 جامعةّالشرقّالاوسط 52 121
50ّ  5 الجامعةّالعربيةّالمفتوحة 18 22
212ّ  6 جامعةّالعلومّالتطبيقية 78 161
21ّ  7 الأنوراكليةّالعلومّالتربويةّ 12 21
120ّ  8 جامعةّالأميرةّسميةّالتقنية 27 102
20ّ 22ّ 7ّ ّكليةّالحسينّالتقنية 6ّ
1161ّ 681ّ 510ّ ّالمجموع ّ

 (1الجدول )
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 عينة الدراسة

نّعّعم انيةّالخاصةّفيّالعاصمةّالأردنهيئةّالتدريسّفيّالجامعاتّّأعضاءتمّأخذّعينةّمنّ

ّطريق:

العينةّالطبقيةّالعشوائيةّالنسبيةّتمّاختيارّعينةّمنّأعضاءّهيئةّالتدريسّفيّالجامعاتّالأردنيةّ

(ّعضوّهيئةّتدريسّمنّالجامعاتّالأربعة ّوفقاّلجدولّتحديد280ّالخاصةّفيّعمانّوعددهمّ)

ّحجمّالعينةّمنّالمجتمعّالذيّأعدهّكريسيّومورجانّ.ّ

 الدراسة أداة

ّويرقامتّالباحثةّبتطالنظريّوالدراساتّالسابقةّحولّموضوعّالدراسةّعلىّالأدبّّالاطلاعّبعد

بعادّأدرجةّتطبيقّيسّيقّةّتكونتّمنّثلاثةّأقسامّ:ّالقسمّالأول:ّالدراسةّعلىّشكلّاستبانّأداة

دراسةّكّهيئةّالتدريسّأعضاءمنّوجهةّنظرّيةّالخاصةّالأردنيّالجامعاتّالتجديدّالاستراتيجيّف

ّولفتة 2015ّ)ّرشيد 2016ّالطائيّوآخرونّ)ودراسة(، ّالثانيّّ،(2016عبوديّ)ّودراسة(، القسم

المؤسسيةّمستوىّّ:يقيس لتدريسّهيئةّاّأعضاءيةّالخاصةّمنّوجهةّنظرّالأردنفيّالجامعاتّالريادةّ

القسمّّ،)2012(نّيوبّوعثماأودراسةّ(،2015ّ)ّالقحطانيّودراسةّ(،2016)الحميدينّّكدراسة

ّ ّيعرضّالمتطلبات ّالريادةّالثالث: ّلتحقيق ّالجامعات ّفي ّالاستراتيجي ّالتجديد ّلتطوير المقترحة

ّالمؤسسية.

نتوقدّ ليةّمنّّأداةّتكوَّ المتغيراتّالديموغرافيةّّإلىبالإضافةّّ،فقرةّ(58)الدراسةّبصورتهاّالأوَّ

ّقسمينّهما:ّمنّّداةالأساسيةّللدراسة،ّحيثّتكونتّالأ
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ّعضاءأرّيةّالخاصةّمنّوجهةّنظالأردنمعاتّالجاّفيالتجديدّالاستراتيجيّّمحور:ّالقسم الأول

ّهم:ّخمسةّمجالات(ّفقرةّموزعةّعلى28ّوالمكونّمنّ)،ّهيئةّالتدريس

 (ّفقرات.7منّ)ّلتجديدّالاستراتيجيّالاستكشافيّوالمكوناّجالم .1

 .(ّفقرات8)التجديدّالاستراتيجيّالاستثماريّوالمكونّمنّمجالّ .2

 فقرات.(8ّميلّالرياديّوالمكونّمنّ)المجالّ .2

 (ّفقرات.7منّ)ّالمعرفةّوالمكونّإدارةمجالّ .1

 (ّفقرات.8ّ)ّوالمكونّمنمجالّمشاركةّالقياداتّ .5

ّاءأعضيةّالخاصةّمنّوجهةّنظرّالأردنفيّالجامعاتّالريادةّالمؤسسيةّّمحورّ:القسم الثاني

ّ(ّفقرةّموزعةّعلىّمجالين:12ّوالمكونّمنّ)،ّهيئةّالتدريس

 (ّفقرات.8)المكونّمنّالثقافةّالرياديةّمجالّ .1

 فقرات.(5ّوالمكونّمنّ)القيادةّالرياديةّمجالّ .2

ّالثالث القسم ّالمؤسسيةّدلتحقيقّالرياّالاستراتيجيالمتطلباتّالتطويريةّفيّالتجديدّّمحور: ة

 .(ّفقرة55وتكونتّمنّ)

،ّإذّحددتّخمسةّمستوياتّعلىّالنحوّالآتي:ّالتدريجّمقياسّليكرتّخماسيّاستخدامّوقدّتمَّّ

ّجد) 5ّ)وأعطيتّاًّّعالية ،)ّ 4ّ)ّأعطيتعالية ّّ(،3)ّأعطيتّمتوسطة(، (،2ّ)أعطيتّمنخفضة

(ّدرجةّمرتفعة،ّكماّتمثل5ّللإجابةّعنّتلكّالفقرات،ّإذّتمثلّالدرجةّ)ّ(1)أعطيتّّجدًامنخفضةّ

ّ(ّدرجةّمتدنية.1الدرجةّ)
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 الدراسة أداةصدق 

 الدراسة داةلأ )الظاهري(أ. صدق المحتوى

بعرضهاّعلىّعشرّمنّقامتّالباحثةّ؛ّالدراسةّاتلأدوّالظاهريّالمحتوىّّصدقلتحققّمنّول

ربويةّالتّدارةتدريسّمنّذويّالاختصاصّوالخبرةّمنّالمحكمينّالمختصينّفيّالإالهيئةّّأعضاء

(،2ّملحقّ)ّةيالأردنعلاقةّبالموضوعّفيّكلياتّالتربيةّفيّالجامعاتّّذاتّعلمّالنفسّوالمناهجوفيّ

وضوحّالفقرات،ّوالصياغةّاللغوية،ّّداةدقةّوصحةّمحتوىّالأّعنوذلكّبهدفّإبداءّآرائهمّ منّحيثّ:

وضعتّلأجله،ّوانتماء لقياسّماّ ضافةّّالفقراتّومناسبتهاّ حذفّّأوعديلّتّأوللمجالّالذيّتتبعّله،ّوا 

ّماّيرونهّمناسبًاّعلىّالفقرات.

جمعّأالتيّاتّفقرّللاللغويةّالمحكمين؛ّحيثّتمَّّالقيامّبتعديلّالصياغةّّملاحظاتتم ّالأخذّبكافةّ

ّكحدّأدنى%80نسبةّ)بّعليها ّمنّالمحكمينّكمعيارّللحكمّعلىّّوالتيّ(ّتقريبا تمّالاتفاقّعليها

ليةّلأتهاصلاحي ّ(.1ملحقّ)ّالدراسةّداة،ّكماّهيّفيّالصورةّالأوَّ

 الدراسة  داةلأ ) الاتساق الداخلي ( ب. صدق البناء

ّول ّلتحققّمن ّالدراسةّلأدواتالبناءّصدق ّ؛ ّنةعلىّعيّالدراسةّواتأدّتطبيقبقامتّالباحثة

ّالدراسةّخارجّعينة،ّمنّريسّفيّالجامعاتّالخاصةعضوّهيئةّالتد(20ّاستطلاعيةّمكونةّمنّ)

ا،ّومدىّإسهامّالفقراتّالمكونةّلهّداةلتعرفّعلىّمدىّصدقّالاتساقّالداخليّللأوذلكّلّالمستهدفة

الدراسةّبالدرجةّالكليةّللمجالّالمنتميّّأداةفقراتّّ(؛Pearson)ّوذلكّبحسابّمعاملّارتباطّبيرسون

ّالاتية:ولّاجدذلكّكماّهوّمُبي نّفيّالوّ،ّإليه
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 ية الخاصة منالأردنفي الجامعات  أبعاد التجديد الاستراتيجيدرجة تطبيق محور القسم الأول: 
 :هيئة التدريس أعضاءوجهة نظر 

 (0جدول )ال
 بالدرجة الكلية للمجال المنتمي إليه التجديد الاستراتيجيتطبيق  درجة أداةمعاملات ارتباط فقرات 

 

رقم  المجال
معامل  الفقرات الفقرة

 الارتباط
مستوى 
 الدلالة

ديد
لتج

ا
 

جي
راتي

ست
الا

 
في
شا
ستك

الا
 

 0.00 **0.626ّوصولّاليهّمستقبلا.لاّواضحّتودبناءّتصورّ  .1
 0.00ّ**0.681ّبتحقيقّالأهدافّبعيدةّالمدىّفيّالمقامّالأول.ّالاهتمام  .2
 0.00ّ**0.616ّإعدادّخططّمناسبةّلتجنبّالمفاجآت.  .2

1. ّ
إعدادّخططّمستقبليةّمناسبةّللتنبؤّبرغباتّواحتياجاتّالمستفيدينّمنّ

ّالمؤسسة.ّّإدارة
0.766** 0.00 

5. ّ
إعدادّخططّطويلةّالأمدّللتطويرّالمهنيّللعاملينّللحصولّعلىّمهاراتّ

 0.00ّ**0.670ّمعّالفرصّالجديدة.ّّجديدةّلتعامل

0.01ّّ**0.560ّالاستفادةّمنّفرصّالتطويرّالجديدةّلتحقيقّالمنافسةّالمحليةّوالعالمية.ّ .6
داريةّجديدة.ّّ .7  0.00 **0.608ّإجراءّالدراساتّوالبحوثّلتقديمّخدماتّتعليميةّوا 

ري
ثما
ست
 الا

جي
راتي

ست
 الا

ديد
لتج

ا
 

 0.00 **0.666ّالمؤسساتّاستراتيجيةّواضحةّلتحقيقّأهدافهاّالحالية.ّإدارةلدىّ  .1
 0.000ّ**0.611ّإعدادّخطةّمناسبةّلترشيدّالنفقاتّبماّلاّيؤثرّسلبًاّعلىّالعمليةّالتعليمية.  .2
 0.012 *0.150ّتحسينّالأنشطةّوالخدماتّالتعليمية.ّ  .2
 0.00 **0.721ّوالخدماتّالإداريةّالهادفةّبشكلّمستمر.ّبالأنشطةّالجديدةالقيامّ  .1
 0.000ّ**0.780ّبناءّخطةّاجرائيةّقصيرةّالأمدّلتنميةّالعاملين.ّ  .5
 0.000ّ**0.752ّاستقطابّالكفاءاتّالجديدةّمنّذويّالمهاراتّوالخبراتّالإدارية.ّ .6
 0.000ّ**0.771ّالجديدةّلحلّالمشكلاتّالقائمة.ّفكاروالأّالتكنولوجيااستخدامّّ .7
0.00ّ **0.765ّلوجودّازدواجية.ّأوأقسامّلعدمّجدواهاّّأودمجّإداراتّّأوالغاءّّّ .8

دي
ريا
ل ال

لمي
ا

 

 0.000ّ**0.780ّاعتمادّاستراتيجيةّإداريةّعلىّرؤيةّمستقبليةّلدعمّالعملّالرياديّالتربوي.  .1
 0.000ّ**0.571ّتقديمّخدماتّتعليميةّجاذبةّللإبداع.ّ  .2
 0.000 **0.581ّتنفيذّالأفكارّالتربويةّالجديدةّبأساليبّعمليةّوعلميةّمبتكرة.  .2

1.  
المبادرةّبإقامةّالأنشطةّالعمليةّالمفيدةّمعّمؤسساتّمختلفةّفيّسوقّ

 0.000 **0.617ّالعمل.

 0.000 **0.618ّمساندةّالعاملينّلأداءّالنشاطّالإبداعي.ّ  .5
 0.000ّ**0.712ّتمكينّالعاملينّلأداءّأعمالهمّالإبداعيةّحسبّقدراتهمّالذاتية.ّ  .6
 0.000ّ**0.617ّتقديمّالحوافزّللأفكارّوالمبادراتّالجديدة.ّّ .7
0.000ّّ**0.721ّامتلاكّالقدرةّالآزمةّلبناءّشركاتّمجتمعيةّجديدة.ّّ .8
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 .(≤ 0.01)دالة إحصائياً عند مستوى **

 .(≤ 0.05)*دالة إحصائياً عند مستوى 

ّالتجديدّالاستراتيجيّالاستكشافيقيمّمعاملاتّارتباطّالفقراتّعلىّمجالّّ(ّأن2يبينّالجدولّ)

راوحتّبينّتيةّالخاصةّالأردنالجامعاتّأبعادّالتجديدّالاستراتيجيّفيّدرجةّتطبيقّعلىّاستبانةّ

دالةّإحصائيًاّعندّمستوىّالدلالةّمرتفعةّوّّ(ّمعّالمجال،ّوقدّكانتّجميعّالقيم0.766ّ–0.560)

(0.05≥α.)ّّ ّيعنيّوجود منّصدقّالاتساقّالداخليّفيّفقراتّالمجالّعلىّّعاليةّدرجةوهذا

ّالمقياس.

رقم  المجال
ّالفقرة

ّالفقرات
معامل 
ّالارتباط

مستوى 
ّالدلالة

رفة
لمع

رة ا
إدا

 

0.002ّّ**0.525ّتحديدّالفجواتّللمعرفةّالحاليةّوالعملّعلىّردمها.ّّ .1
0.000ّّ**0.725ّغرسّمفهومّالتعاقبّالوظيفيّبينّالعاملين.ّّ .2
0.000ّّ**0.610ّأداءّالمهامّمنّخلالّالعملّالجماعيّلتبادلّالمعلوماتّبينّالعاملين.ّّ .2

1. ّ
تشجيعّالعاملينّعلىّالاستفادةّمنّقواعدّالمعلوماتّفيّتنفيذّالأعمالّ

ّالمناطةّلهم.ّ
0.560**ّ0.001ّ

0.002ّّ**0.566ّدمجّالمعرفةّبالذاكرةّالتنظيميةّللإدارة.ّ .5

6. ّ
تمتلكهاّالإدارةّللحصولّعلىّمخرجاتّعلميةّجديدةّتوظيفّالمعرفةّالتيّ
ّيستخدمهاّالمجتمع.

0.752**ّ0.000ّ

7. ّ
إقامةّورشّعملّوندواتّومحاضراتّتعليميةّتضمّخبراءّمنّخارجّ

ّالمؤسسة.
0.715**ّ0.000ّ

ات
ياد
 الق

ركة
شا
م

 

0.000ّّ**0.801ّتوسيعّالتفكيرّالمعرفيّللعاملينّللمشاركةّفيّتنفيذّالعملياتّالاستراتيجية.ّّ .1
0.000ّّ**0.618ّتشجيعّالعاملينّعلىّالتعلمّالمستمر.ّّ .2
0.000ّّ**0.758ّتوضيحّأهدافّالتغييرّللعاملينّلضمانّمشاركتهمّفيّالتطوير.ّ .2
0.000ّّ**0.786ّمشاركةّالعاملينّفيّتجديدّالأنشطةّالإداريةّوتطويرهاّبصورةّمستمرة.ّ .1

5. ّ
تطويرّالأعمالّالاستراتيجيةّفيّالإدارةّاعتمادًاّعلىّالمبادراتّالداخليةّ

0.000ّّ**0.876ّالمقترحةّمنّقبلّالعاملين.ّ

0.000ّّ**0.675ّتطويرّالأعمالّالاستراتيجيةّبمشاركةّالجهاتّالخارجيةّومبادراتها.ّ .6
0.000ّّ**0.715ّراتيجيةلاستالاستفادةّمنّمبادرةّالعاملينّلتعزيزّشراكاتهاّالاستثماريةّّ .7
0.016ّّ*0.121ّالمراقبةّالمستمرةّلمستوىّالتزامّالمؤسسةّلخدمةّالمجتمع.ّ .8
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لىّعالتجديدّالاستراتيجيّالاستثماريّبينّمنّالجدولّأنّقيمّمعاملاتّارتباطّالفقراتّعلىّتيوّ

ّ ّاستبانة ّتطبيق ّدرجة ّالاستراتيجي ّالتجديد ّأبعاد ّالجامعات ّالأردنفي ّالخاصة ّبية ينّتراوحت

دالةّدالةّإحصائيًاّعندّمستوىّالدلالةّمرتفعةّوّ(ّمعّالمجال،ّوقدّكانتّجميع0.780ّ–0.150)

(0.05≥α.)ّّمنّصدقّالاتساقّالداخليّفيّفقراتّالمجالّعلىّّعاليةّدرجةوجودّّإلىوهذاّيشير

ّالمقياس.

رجةّدعلىّاستبانةّالميلّالرياديّأنّقيمّمعاملاتّارتباطّالفقراتّعلىّمجالّّالجدولويبينّ

(0.780ّ-0.571تراوحتّبينّ)يةّالخاصةّالأردنفيّالجامعاتّأبعادّالتجديدّالاستراتيجيّتطبيقّ

عندّمستوىّالدلالةّ)مرتفعةّوّمعّالمجال،ّوقدّكانتّجميعّالقيمّ يشيرαّ≤0.05دالةّإحصائيًاّ (.ّوهذاّ

ّمنّصدقّالاتساقّالداخليّفيّفقراتّالمجالّعلىّالمقياس.عاليةّوجودّدرجةّّإلى

معاملاتّارتباطّالفقراتّعلىّمجالّ رجةّتطبيقّدعلىّاستبانةّالمعرفةّّإدارةويبينّالجدولّأنّقيمّ

ّالاستراتيجيّ ّالتجديد ّأبعاد ّالجامعات ّالأردنفي ّالخاصة ّ)ية ّمع0.752ّ-0.525تراوحتّبين )

يرّ(.ّوهذاّيشα≤0.05دالةّإحصائيًاّعندّمستوىّالدلالةّ)مرتفعةّوّالمجال،ّوقدّكانتّجميعّالقيمّ

ّمنّصدقّالاتساقّالداخليّفيّفقراتّالمجالّعلىّالمقياس.عاليةّوجودّدرجةّّإلى

رجةّدعلىّاستبانةّمشاركةّالقياداتّالجدولّأنّقيمّمعاملاتّارتباطّالفقراتّعلىّمجالّّويبين

(0.876ّ-0.121تراوحتّبينّ)يةّالخاصةّالأردنفيّالجامعاتّأبعادّالتجديدّالاستراتيجيّتطبيقّ

عندّمستوىّالدلالةّ)مرتفعةّوّمعّالمجال،ّوقدّكانتّجميعّالقيمّ يشيرαّ≤0.05دالةّإحصائيًاّ (.ّوهذاّ

ّمنّصدقّالاتساقّالداخليّفيّفقراتّالمجالّعلىّالمقياس.عاليةّوجودّدرجةّّإلى
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 (3) الجدول
 الاستراتيجيأبعاد التجديد درجة تطبيق  محور بين المجالات والدرجة الكلية على الارتباطمعامل 

 ية الخاصةالأردنفي الجامعات 

 .(α≤0.01)دالة إحصائياً عند مستوى **

 (α≤0.05)*دالة إحصائياً عند مستوى 

ّ

بينّّ(.α≤0.05)عندّ(ّوجودّمعاملاتّارتباطّمرتفعةّودالةّإحصائيا5ًّمنّالجدولّ)ّيلاحظ

ّّالمجالات ّللمقياسّمع ّالكلية ّاالدرجة ّتطبيق ّدرجة ّاستبانة ّالاستراتيجيعلى ّالتجديد يّفّبعاد

عاليةّوهذاّيعنيّوجودّدرجةّ(0.866ّّ–0.722ّ،ّحيثّتراوحتّبينّ)يةّالخاصةالأردنالجامعاتّ

ّ.قياسمجالاتّالمقياسّوالدرجةّالكليةّعلىّالمّمنّصدقّالاتساقّالداخليّفيّفقرات

  

مشاركة  المعرفة إدارة الميل الريادي الاستثماري الاستكشافي مجالاتال
 المقياس ككل القيادات

التجديد الاستراتيجي 
 الاستكشافي

1ّ0.662** 0.617ّ0.615ّ0.868ّ0.722ّ

التجديد الاستراتيجي 
 الاستثماري 

 1 0.566ّ0.562ّ0.761ّ0.721 

ّ**1ّ0.602ّ0.612ّ0.866   الميل الريادي

ّ**1ّ0.652ّ0.711ّ   المعرفة إدارة

ّ**1ّ0.728ّّ   مشاركة القيادات

1ّ  ّّّ المقياس ككل
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ية الخاصة من وجهة نظر الأردنفي الجامعات الريادة المؤسسية مستوى محور القسم الثاني: 
 .هيئة التدريس أعضاء

 (4) جدولال
 الكلية المنتمي إليه مع الدرجةالريادة المؤسسية  جلاتفقرات ممعاملات ارتباط 

 .(α≤0.01)دالة إحصائياً عند مستوى **

 (α≤0.05)*دالة إحصائياً عند مستوى 

 

 المجال
رقم 
 الفقرة

 الفقرات
معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

دية
ريا
ة ال

قاف
الث

 

1.  
ريبّبحريةّتجّبهاّالعاملونّثقافةّرياديةّيشعرّدارةتتبنيّالإ
 0.000 **0.688ّجديدة.ّأفكار

 0.000ّ**0.756ّالتفكيرّالمستقل.ّعلىّدارةالإتشجعّ  .2

2.  
الرياديّفيّّداءالأّإلىالقيمّالداعمةّللوصولّّدارةترسخّالإ

ّإنجازّالمهام.ّ
0.716**ّ0.000 

1.  
العاملينّالرياديينّفيهاّلتحسينّإنجازّالمهامّوالخدماتّتمكنّ

ّالتيّتقدمها.
0.721**ّ0.000 

 0.000ّ**0.671ّالثقافةّالرياديةّوتعملّعلىّتدعيمهاّوتنميتها.ّدارةتتبنىّالإ  .5

6.  
فيّالعملياتّوالخدماتّّثقافةّالإبداعّوالتطويرّدارةتدعمّالإ
ّالمقدمة.

0.778**ّ0.000 

 0.000ّ**0.650ّالجديدةّالواعدة.ّفكاربتشجيعّودعمّالأّدارةتهتمّالإّ .7

بالحاجاتّالمستقبليةّوتعملّعلىّإشباعهاّقبلّّدارةتتنبأّالإّ .8
ّغيرها.

0.677** 0.000 
دية

ريا
ة ال

ياد
الق

 

1. ّّ 
علىّتفويضّالصلاحياتّللمستوياتّالإداريةّّدارةتعملّالإ
 0.000 **0.826ّالدنيا.

 0.001ّ**0.618ّعلىّتقديمّخدماتّتميزهاّعنّغيرهاّمنّالإدارات.ّدارةتسعىّالإ  .2
 0.000 **0.761ّمبادراتّالتطويرّوتتبناها.ّدارةتدعمّالإ  .2

1.  
المخاطرّالمحسوبةّالتيّتعدّالعنصرّالرئيسيّفيّّدارةتتحملّالإ
ّتحقيقّالنجاح.ّاستراتيجية

0.717** 0.000 

5.  
بتنفيذّبرامجّجديدةّومبتكرةّلمواجهةّالتحدياتّّدارةالإتغامرّ

ّوالتغيراتّالمستمرة.
0.716**ّ0.000 
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ّقيمّمعاملاتّارتباطّالفقراتّعلىّمجال1ّيبينّالجدولّ) الريادةّانةّاستبعلىّالثقافةّالرياديةّ(ّأنَّ

دالةّمرتفعةّوّالقيمّّهذهّ(ّمعّالمجال،ّوقدّكانتّجميع0.826-0.717ّتراوحتّبينّ)ّالمؤسسية

منّصدقّالاتساقّالداخليّّعاليةّدرجةوهذاّيعنيّوجودّّ(.α≤0.05إحصائيًاّعندّمستوىّالدلالةّ)

ّفيّفقراتّالمجالّعلىّالمقياس.

 (5) ولدجال
 المؤسسيةالريادة  بين المجالات والدرجة الكلية على لارتباط معامل

 المقياس ككل القيادة الريادية الثقافة الريادية مجالاتال
ّ**0.616 **0.672 1 الثقافة الريادية
 **0.876 1  القيادة الريادية
1ّّّ المقياس ككل

 .(α≤0.01)دالة إحصائياً عند مستوى **

 (α≤0.05)*دالة إحصائياً عند مستوى 
ّ

ّ(.α≤0.05)ّالدلالةّعندّارتباطّمرتفعةّودالةّإحصائياًّ(ّوجودّمعاملات5ّمنّالجدولّ)ّيلاحظ

ّ ّّالمجالاتبين ّللمقياسّمع ّالكلية ّالدرجة ّعلى ّاستبانة ّالمؤسسية ّالريادة ّالجامعات يةّردنالأفي

وهذاّّ،دالةمرتفعةّوّالقيمّّهذهّوقدّكانتّجميع(0.616ّّ–0.876ّ،ّحيثّتراوحتّبينّ)الخاصة

مجالاتّالمقياسّوالدرجةّالكليةّعلىّّالداخليّفيّفقراتّمنّصدقّالاتساقعاليةّيعنيّوجودّدرجةّ

ّ.المقياس
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 دارةإمقترحات حول تطوير الممارسات المرتبطة بالتجديد الإستراتيجي في  محور: لثالقسم الثا
 .ية لتحقيق الريادة المؤسسيةالأردنالمؤسسات في الجامعات 

 (6جدول )ال
 إدارةي ف الاستراتيجيالممارسات المرتبطة بالتجديد  المقترحات حول تطوير أداةمعاملات ارتباط فقرات 

 الكلية المنتمي إليه المؤسسية الدرجةية لتحقيق الريادة الأردنالمؤسسات في الجامعات 

 .(α≤0.01)دالة إحصائياً عند مستوى **

 (α≤0.05)*دالة إحصائياً عند مستوى 

معامل  الفقرات رقم الفقرة المجال
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

ات
ترح

لمق
ا

 

 0.000 **0.766ّإنشاءّقسمّخاصّفيّإدارةّالتخطيطّوالتطويرّبالتجديدّالاستراتيجي.ّ .1

2. 
أنّيكونّلقسمّالتجديدّالاستراتيجيّالقدرةّعلىّوضعّتطلعاتّلتحديدّ

ّالنموّوالتوسعّوالتوقعاتّالمفاجئة.ّ
0.716**ّ0.000 

2. 
يّالمؤسساتّفتحديدّالعواملّذاتّالتأثيرّالإيجابيّالأكبرّعلىّإدارةّ

ّالمستقبل.
0.711**ّ0.000 

1. 
تحديدّالوضعّالحاليّمنّحيثّالتهديداتّوالفرصّالرئيسيةّبينّالقوىّ

 0.000ّ**0.602ّالخارجيةّللبيئةّالتنافسيةّالمتسارعة.ّ

5. 
ّتقييمّوضعّإدارةّالمؤسسة

ّباستمرارّمنّخلالّالاستشعارّالبيئيّومراقبةّالقوىّالبيئية.
0.672**ّ0.000 

 0.000ّ**0.771ّمنحّإدارةّالمؤسسةّقوةّواستقلاليةّأكبرّفيّتحديدّاستراتيجياتها.ّ .6
 0.000ّ**0.786ّتطويرّاللوائحّالتيّتدعمّالتغييرّكقوةّإيجابية.ّ.7

8. 
تحقيقّالمرونةّفيّتحديدّالهياكلّالتنظيميةّوالماليةّوالفنيةّبماّيتلاءمّ

ّوالدولية.معّالمستجداتّالمحليةّوالإقليميةّ
0.716** 0.000 

6. 
تطويرّالأنظمةّوالسياساتّالإداريةّالآزمةّلإحداثّعمليةّالتغييرّ

 0.000ّ**0.751ّالمرغوبة.

 0.000 **0.766ّتطويرّقواعدّوأنظمةّعادلةّلتقديمّمكافآتّلتحفيزّالتغيير. .10

11. 
طبيقّتتدريبّالعاملينّعلىّبعضّالمهاراتّالوظيفيةّلدعمّالنجاحّعندّ

ّالابتكارّفيّالاستراتيجيات.
0.766** 0.000 

 0.000 **0.815ّإنشاءّفريقّعملّيعملّبشكلّجيدّعلىّالاستراتيجيةّالمصممة.ّ.12
 0.000 **0.786ّاكتشافّوتنميةّالمهاراتّوالكفاءاتّفيّجميعّمستوياتّإدارةّالمؤسسةّ.12
 0.000 **0.827ّالأفكارّالجديدة.تشجيعّالعاملينّعلىّتحقيقّالتعلمّواستكشافّّ.11

15.ّ
تنفيذّالأفكارّالخاصةّبتقديمّالخدماتّالتعليميةّالجديدةّوتحسينّالقائمّ

ّمنها.ّ
0.776** 0.000 
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ّقيمّمعاملاتّارتباطّالفقراتّعلىّمجال8ّ)يبينّالجدولّ ّقترحاتالماستبانةّعلىّّالمقترحات(ّأنَّ

الاستراتيجيّلتحقيقّالريادةّّالمرتبطة تراوحتبالتجديدّ معّالمجال،0.827ّ-0.602بينّ)ّالمؤسسيةّ )ّ

وهذاّيعنيّوجودّّ(.α≤0.05دالةّإحصائيًاّعندّمستوىّالدلالةّ)مرتفعةّوّالقيمّّهذهّوقدّكانتّجميع

ّمجالّعلىّالمقياس.منّصدقّالاتساقّالداخليّفيّفقراتّالّعاليةّدرجة

 الدراسة أداةثبات 

ّريقةّالاتساقّالداخليّباستخدامّمعاملطّ،ّقامتّالباحثةّباستخدامالدراسةّأداةللتحققّمنّثباتّ

ّ. (Cronbach Alpha)كرونباخّألفا

 الدراسة أداةثبات 

حسابّوّّالتجزئةّالنصفيةمنّخلالّطريقةّمعاملّثباتّإيجادّالدراسة،ّتمَّّّتيللتأكدّمنّثباتّأدا

يقيسّمدىّّ(Cronbach–Alpha)معادلةّكرونباخّألفاّّللفقراتّباستخدامّتساقّالداخليمعاملّالا إذّ

ّداةأالتناسقّفيّإجاباتّأفرادّعينةّالدراسةّعلىّالفقراتّالموجودةّفيّالاستبانة،ّحيثّتمّتطبيقّ

نةّمنّ) ريسّفيّالجامعاتّعضوّهيئةّالتد(20ّالدراسةّعلىّمجموعةّمنّخارجّعينةّالدراسةّمكو 

معاملّالاتساقّالداخليّوفقّمعادلةّكلّمنّ(8ّّالجدولّ)يبينّللتأكدّمنّثباتها،ّوّّ،يةّالخاصةالأردن

ّ.ولمجملّالفقراتّالدراسةّأداةلمجالاتّكرونباخّومعاملّثباتّالتجزئةّالنصفيةّألفاّ
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 (7)جدول ال
 الدراسة داةالتجزئة النصفية لأثبات معامل و  كرونباخ ألفا باستخدام عامل الاتساق الداخلي

ّداةفقراتّالألالتجزئةّالنصفيةّوّكرونباخّألفاّّتّالثباتّوفقّطريقتي(ّقيمّمعاملا8)ّالجدولّيبين

اوحتّقيمّ،ّحيثّترّيةّالخاصةالأردنفيّالجامعاتّأبعادّالتجديدّالاستراتيجيّتطبيقّاستبانةّعلىّ

معاملّفيّحينّبلغّ(،0.865ّّ–0.765)كرونباخّألفاّّباستخدامّالمجالاتّعلىمعاملاتّالثباتّ

ّ استبانةّتراوحتّقيمّمعاملاتّالثباتّعلىّمجالاتّوّّ(،0.626علىّالفقراتّككلّ)كرونباخّألفا

ّاثباتمعاملّفيّحينّبلغّ(،0.816ّّ–0.782)التجزئةّالنصفيةّّطريقةّباستخدامالمؤسسيةّالريادةّ

 .(0.601الفقراتّككلّ)ّعلىّالنصفيةلتجزئةّ

للفقراتّعلىّّالتجزئةّالنصفيةوّكرونباخّألفاّّتّالثباتّوفقّطريقتيقيمّمعاملاّيبينّالجدولوكماّ

باتّحيثّتراوحتّقيمّمعاملاتّالثّالخاصة،يةّالأردنفيّالجامعاتّالريادةّالمؤسسيةّمستوىّاستبانةّ

علىّمعاملّكرونباخّألفاّفيّحينّبلغّ(،0.860ّّ–0.785)كرونباخّألفاّّباستخداممجالاتّالعلىّ

ّمعاملاتّالثباتّعلىّمجالاتّوّّ(،0.862الفقراتّككلّ) ّالاتراوحتّقيم ّطريقةّباستخدامستبانة

 عدد الفقرات التجزئة النصفية كرونباخ ألفا داةمجالات الأ القسم

أبعاد التجديد تطبيق 
في الجامعات الاستراتيجي 
 ية الخاصةالأردن

 7 5.7.0 5.7.0ّالاستكشافي

 8ّ..5.805ّ5.8ّالاستثماري

 5.8.0ّ5.7.0ّ8ّالميلّالريادي

 5.7.0ّ5.7.0ّ7ّالمعرفةّإدارة

 5.8.0ّ5.700ّ8ّمشاركةّالقيادات

ّ 6.960 6.9.0 المقياس ككل

ي فالريادة المؤسسية مستوى 
 ية الخاصةالأردنالجامعات 

8ّ 5.7.0 5.8.5ّالثقافةّالريادية
0ّّ..5.780ّ5.7ّالقيادةّالريادية
ّ .5.80 5.8.0ّالمقياسّككل

 بالتجديدالمرتبطة  المقترحات
الاستراتيجي لتحقيق الريادة 

 المؤسسية

 5..00ّ..0ّ.0ّ

ّّ.08ّ5.80..5 المقياسّككل
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ككلّّالفقراتّعلىّالنصفيةلتجزئةّّاثباتمعاملّفيّحينّبلغّ(،0.762ّّ–0.711)التجزئةّالنصفيةّ

(0.816).ّ

 ةإجراءات الدراس

 :كالآتيّوهيّبالدراسة،ّالقيامّخلالّجراءاتالاّمنّبالعديدالباحثةّّقامت

 .تحديدّمشكلةّالدراسةّوأسئلتهاّوالهدفّمنها -1

 الدراساتّالسابقةّذاتّالصلةّبموضوعّالدراسة.وعلىّالأدبّالنظريّّالاطلاع -2

 تحديدّمجتمعّوعينةّالدراسةّوطريقةّإجراءّالإستبانة. -2

 جاهزيتهاّللتطبيق.ّّوثباتها،ّومنالدراسةّوالتأكدّمنّصدقهاّّأداةتطويرّ -1

 الدراسةّ)الإستبانة(ّبصورتهاّالأولية.ّأداةالتحققّمنّصدقّمحتوىّ -5

موجهةّمنّعمادةّكليةّالعلومّالتربويةّفيّجامعةّالشرقّالأوسطّالحصولّعلىّتسهيلّالمهمةّ -6

لىّمنّأجلّتطبيقّالإستبانةّعّ،عم انيةّفيّالعاصمةّالأردنوزارةّالتربيةّوالتعليمّالعاليّّإلى

كماّّ،نعم االعاصمةّّةالتابعةّلمحافظيةّالخاصةّالأردنالهيئةّالتدريسيةّفيّالجامعاتّّأعضاء

 هوّمبينّفيّالملاحق.ّ

حيثّّستبانة،الإبعدّشرحّهدفّالدراسةّوكيفيةّتعبئةّّالدراسة،الدراسةّعلىّأفرادّعينةّّأداةتوزيعّ -7

 بشكلّالكترونيّحتىّيتمّجمعّالبيانات.ّّ(ّإستبانة085تمّالتوزيعّ)

صالحةّللتحليلّّاستبانة(058ّوبعدّعمليةّجمعّالاستبياناتّكانّعددّالاستباناتّالمسترجعةّ) -8

 منّإجماليّالاستباناتّالتيّتمّاسترجاعها.ّّ%55.بنسبةّ

دفّالمعالجةّوذلكّبهّالآلي،ّبالحاسمنّتطبيقّالاستبانةّيتمّتخزينّالبياناتّعلىّّالانتهاءبعدّ -6

 (.ّّ(SPSSّالاجتماعيةالإحصائيةّلهاّباستخدامّبرنامجّالرزمةّالإحصائيةّللعلومّ
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  متغيرات الدراسة 

ّاشتملتّالدراسةّعلىّكلّمنّالمتغيراتّالآتية:ّ

 التجديدّالاستراتيجيّّ -1

 الريادةّالمؤسسيةّّ -2

 مؤسسيةّ:ّفيّتحقيقّالريادةّالّالتجديدّالاسترتيجيمتغيراتّديمغرافيةّأخرىّلدرجةّتطبيقّ -2

 الجنسّ:ّذكورّواناثّ -أ

 الرتبةّالأكاديمية:ّأستاذّمساعدّوأستاذّمشاركّورتبةّأستاذ.ّ -ب

ّوّعلمي.ّّالمسارّالأكاديمي:ّانساني

 المعالجة الاحصائية

ّالوسائلّالاحصائيةّالاتيةّلمعالجةّالبياناتّاحصائيًا:ّاستخدامتمّ

جاباتّالمبحوثينّاالتيّتتعلقّبخصائصّعينةّالبحثّوّّللبياناتّحسابّالتكراراتّوالنسبّالمئويةّ-1
ّعنّكلّمحورّمنّالمحاورّالواردةّفيّالاستبانة.

ايجادّالمتوسطاتّالحسابيةّوالانحرافاتّالمعياريةّلمعرفةّاجاباتّأفرادّالعينةّعنّكلّفقراتّّ-2
ّالاستبيانّالمتصلةّبالمحاورّللإجابةّعنّالسؤالّالاول.

ّلحسابّصدقّالاتساقّالداخليّلفقراتّالدراسةّّ(Pearson)طّبيرسونّمعاملّارتباّ-3

ّمعاملّارتباطّثباتّكرونباخّألفاّلقياسّثباتّالاستبانة.ّ-4

بينّمتغيراتّّ(One-way anova)اختبارّتحليلّالتباينّّ-5 الاحصائيةّ الفروقّذاتّالدلالةّ لمعرفةّ
ّلمتغيريّالجنسّوالرتبةّالاكاديمية.ّ(T-Test)البحثّالمتعلقةّبسنواتّالخدمة،ّوّالاختبارّالثانيّ

ّعادلةّالتالية:وفقًاّللمّتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةتمّتحديدّدرجةّتطبيقّال-6

ّالقيمةّالدنياّللبديلّّّّّّ-القيمةّالعلياّللبديل
= 

 

 عددّالمستويات
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5ّ–ّ1ّّّّّ1ّ

ّ

ّ(2.33ّ-1تكونّالدرجةّالمنخفضةّمنّ):ّوبذلك

ّ(3.67-2.34وتكونّالدرجةّالمتوسطةّمنّ)

ّ(5-3.68الدرجةّالمرتفعةّمن)ّتكون

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

 

 

 

2ّّّّّّّّ2 =  =.... 
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 الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

ّ:ّيالآتابةّعنّأسئلتهاّعلىّالنحوّعرضاّلنتائجّالدراسةّوذلكّمنّخلالّالإجّالفصليقدمّهذاّ
ّالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّالأول

ما مستوى تطبيق أبعاد التجديد الاسترتيجي في الجامعات الخاصة : ولالسؤال الأ النتائج المتعلقة ب
 في محافظة العاصمة عمان من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟ 

رجةّالمعياريةّوالرتيةّوالدّوالانحرافاتللإجابةّعنّهذاّالسؤالّتمّحسابّالمتوسطاتّالحسابيةّ

ةّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمّالمؤسسيةّفيلجميعّمجالاتّالتجديدّالاستراتيجيّوالريادةّ

ّ:(ّيبينّذلك8)ّالآتيّوالجدولهيئةّالتدريسّعلىّالنحوّّأعضاءمنّوجهةّنظرّّعم ان

 (8) الجدول
 المعيارية لمجلات محور التجديد الاستراتيجي والريادة المؤسسية والانحرافاتالمتوسطات الحسابية 

 مجالات التجديد الاستراتيجي الرقم
المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الرتبة
درجة 
 التطبيق

ّمرتفعة1ّّ.2.6076ّ20527ّالتجديدّالاستراتيجيّالاستثماريّ.1
ّمرتفعة2ّّ.2.6026ّ20086ّالمعرفةّإدارةّ.2
ّمرتفعة2ّّ.2.8868ّ26871ّالتجديدّالاستراتيجيّالاستكشافيّ.2
ّمرتفعة1ّّ.2.8857ّ26871ّمشاركةّالقياداتّ.1
ّمرتفعة5ّّ.2.8568ّ20581ّالميلّالرياديّ.5
ّمرتفعةّّ.2.8886ّ21165ّالكليةّداةالأّ

أنّالمتوسطاتّالحسابيةّلمجالاتّالتجديدّالاستراتيجيّلدىّالجامعاتّّ(8)ّلويتضحّمنّالجدوّ

ّ ّالعاصمة ّمحافظة ّفي ّّعم انالخاصة ّنظر ّوجهة ّبينّأعضاءمن ّتراوحت ّالتدريس ّهيئة

اذّجاءّترتيبّالمجالاتّوفقّّالمجالات،جاءتّبدرجةّمرتفعةّلكافةّّ(،ّحيث2.6071-2.8561)

ّتنازلياّعلىّالنحوّ المعرفةّّدارةإالتجديدّالاستراتيجيّالاستثماريّثمّّالآتي:الوسطّالحسابيّترتيبا
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ّالكلية ّوبلغّالمتوسطّالحسابيّللدرجة ّالميلّالريادي. ّالأخيرة ّالقياداتّوفيّالمرتبة ّمشاركة ّيليها

ةّمجالاتّالتجديدّالاستراتيجيّالتيّتحققّالريادّدرجةّمرتفعةّمنّتطبيقّإلى(ّوهذاّيشير2.8886ّ)

وف تنازلياّ التيّتمّترتيهاّ الثقافةّالرياديةّّ:قّالجدولّالسابقّعلىّالنحوّالآتيالمؤسسيةّضمنّمجلاتهاّ

حصلتّعلىّدرجةّّ(ّحيث1.0576-1.1521حسابيّتراوحّبينّ)ثمّيليهاّالقيادةّالرياديةّبمتوسطّ

ّالمتوّ ّبلغ ّحيث ّتطبيقها ّفي ّالمؤسسيةّمرتفعة ّالريادة ّمجلات ّفي ّالكلية ّللدرجة ّالحسابي سط

ّ(ّوفيماّيليّالنتائجّالمتعلقةّفيّكلّمجالّعلىّحدى:1.1156ّ)

 . مجالات التجديد الاستراتيجي2

  الاستثماريمجال التجديد الاستراتيجي  .1

ّللإ ّعن ّّالفقراتجابة ّالحسابية ّالمتوسطات ّحساب ّتم ّالمجال ّهذا ّفي ّاتوالانحرافالمتعلقة

ّ(ّيبينّذلك:6ّ)ّحدى،ّوالجدولالمعياريةّوالرتبةّوالدرجةّلكلّمجالّعلىّ

 (9الجدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتقديرات عينة الدراسة لدرجة تطبيق التجديد 

لمجال التجديد الاستراتيجي  ،عمّانالاستراتيجي في الجامعات الخاصة في محافظة العاصمة 
 مرتبة تنازليا كشافيالاست

 

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

1.ّ
والخدماتّالإداريةّّبالأنشطةّالجديدةالقيامّ

.2.6786ّ12276ّالهادفةّبشكلّمستمر. ّمرتفعة1ّ 

2.ّ
استقطابّالكفاءاتّالجديدةّمنّذويّالمهاراتّ

ّالإدارية.والخبراتّ
2.6500ّ18276. ّمرتفعة2ّ 

أقسامّلعدمّجدواهاّّأودمجّإداراتّّأوالغاءّّ.2
ّلوجودّازدواجيةّفيّمهامها.ّأو

2.6250ّ16882. ّمرتفعة2ّ 

.2.6026ّ16527ّتحسينّالأنشطةّوالخدماتّالتعليمية.ّ.1 ّمرتفعة1ّ 
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المعياريةّوالرتيةّودرجةّالتطبيقّّوالانحرافاتالحسابيةّّالمتوسطاتجميعّّ(6)يوضحّالجدولّ

-2.6786)اذّتراوحتّالمتوسطاتّالحسابيةّلهذاّالمجالّماّبينّّككل،لكلّفقرةّيتضمنهاّالمجالّ

(2.6076ّ)ككلّعلىّمتوسطّحسابيّّحصلّالمجالكماّّمرتفعة،بدرجةّتطبيقّجاءتّّ(2.8161

(1ّبالرتبةّالأولىّالفقرةّ)جاءتّّذإّالتطبيق،وهذاّمؤشرّمرتفعّلدرجةّّ.(20527)معياريّوانحرافّ

ّالجديد ّبالأنشطة ّتنصّ"القيام ّبمتوسطّحسابيّوالتي ّمستمر" ّبشكل ّالهادفة ّوالخدماتّالإدارية ة

وجاءتّبالرتبةّالثانيةّالفقرةّّمرتفعة،.(ّودرجةّتطبيقّجاءت12276ّ(ّوانحرافّمعياريّ)2.6786)

ّبمتوسطّّالكفاءاتّالجديدة(ّوالتيّتنصّعلىّ"استقطاب2ّ) منّذويّالمهاراتّوالخبراتّالجديدة"

(2ّوتليهاّالفقرةّ)ّمرتفعة،.(ّودرجةّتطبيقّجاءت18276ّ(ّوانحرافّمعياريّ)2.6500حسابيّ)

ّأوهاّاوّلعدمّجدّأقسامّأودمجّإداراتّّأووالتيّتنصّعلى"ّإلغاءّّالثالثةحيثّحصلتّعلىّالرتبةّ

وفيّالرتبةّّ(،.16882(ّوانحرافّمعياريّ)2.6250لوجودّازدواجيةّفيّمهامها"ّبمتوسطّحسابيّ)

ناءّخطةّبيّالفقرةّالثامنةّالتيّتنصّعلىّ"الثامنةّوالاخيرةّفيّمجالّالتجديدّالاستراتيجيّالاستثمارّ

.(ّودرجةّتطبيق52228ّمعياريّ)ّوانحراف(2.8161ّ)استراتيجيةّقصيرةّالأمد"ّبمتوسطّحسابيّ

ّجاءتّمرتفعة.ّ

ّالفقرةّالرقم
المتوسط 
ّالحسابي

الانحراف 
 المعياري

ّالدرجةّالرتبة

5.ّ
المؤسساتّاستراتيجيةّواضحةّّإدارةلدىّ

ّلتحقيقّأهدافهاّالحالية.
2.6025ّ52680. ّمرتفعة5ّ 

ّالجديدةّلحلّفكاروالأّالتكنولوجيااستخدامّّ.6
ّالمشكلاتّالقائمة.

2.6000ّ51617. ّمرتفعة6ّ 

7.ّ
إعدادّخطةّمناسبةّلترشيدّالنفقاتّبماّلاّ

ّيؤثرّسلبًاّعلىّالعمليةّالتعليمية.
2.8526ّ51512. ّمرتفعة7ّ 

8.ّ
بناءّخطةّاجرائيةّقصيرةّالأمدّلتنميةّ

ّالعاملين.
2.8161ّ52228. ّمرتفعة8ّ 

ّمرتفعةّّ.2.6076ّ20527ّالكلي 
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  المعرفة إدارةمجال  .2

ّللإ ّّعنجابة ّالحسابية ّالمتوسطات ّحساب ّتم ّالمجال ّهذا ّفي ّالمتعلقة ّاتوالانحرافالفقرات

ّيبينّذلك:ّّ(10)حدى،ّوالجدولّالمعياريةّوالرتبةّوالدرجةّلكلّمجالّعلىّ

  (22الجدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتقديرات عينة الدراسة لدرجة تطبيق التجديد 

ّلياتناز  المعرفة مرتبة إدارةلمجال  ،عمّانالاستراتيجي في الجامعات الخاصة في محافظة العاصمة 

ّالمعياريةّوالرتيةّودرجةّالتطبيقّوالانحرافاتجميعّالمتوسطاتّالحسابيةّّ( (10الجدوليوضحّ

-2.6571اذّتراوحتّالمتوسطاتّالحسابيةّلهذاّالمجالّماّبينّ)ّككل،لكلّفقرةّيتضمنهاّالمجالّ

ّ(2.6026حصلّالمجالّككلّعلىّمتوسطّحسابّ)كماّّمرتفعة،(ّدرجةّتطبيقّجاءت2.8071ّ

بالرتبةّالأولىّفيّهذاّذّجاءتّإّالتطبيق،.(ّوهذاّمؤشرّمرتفعّلدرجة20086ّوانحرافّمعياريّ)

( المعلوما6المجالّالفقرةّ منّقواعدّ والتيّتنصّ"تشجيعّالعاملينّعلىّالاستفادةّ الأعمالّتّفيّتنفيّ( ذّ

ّ،.(ّودرجةّتطبيقّجاءتّمرتفعة1258(ّوانحرافّمعياريّ)2.6571بمتوسطّحسابيّ)ّالمناطةّلها"

لفجواتّللمعرفةّالحاليةّوالعملّعلىّ(ّوالتيّتنصّعلىّ"ّتحديدّا10وجاءتّبالرتبةّالثانيةّالفقرةّ)

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري

6ّ
لّقواعدّالمعلوماتّفيّتنفيذّالأعماّالاستفادةّمنتشجيعّالعاملينّعلىّ

 .المناطةّلهم
ّمرتفعة1ّّ.2.6571ّ12658

ّمرتفعة2ّّ.2.6500ّ15218 لمعرفةّالحاليةّوالعملّعلىّردمها.لجواتّالفتحديدّّ.10

11.ّ
إقامةّورشّعملّوندواتّومحاضراتّتعليميةّتضمّخبراءّمنّخارجّ

ّمرتفعة2ّّ.2.6221ّ52776 المؤسسة

ّمرتفعة1ّّ.2.6211ّ50187 غرسّمفهومّالتعاقبّالوظيفيّبينّالعاملين.ّ.12
ّمرتفعة5ّّ.2.8661ّ17862 بينّالعاملينالمهامّمنّخلالّالعملّالجماعيّلتبادلّالمعلوماتّّأداءّ.12

11.ّ
ةّعلىّمخرجاتّعلميّللحصولّدارةالإتوظيفّالمعرفةّالتيّتمتلكهاّ

 .جديدةّيستخدمهاّالمجتمع
ّمرتفعة6ّّ.2.8607ّ11628

ّمرتفعة7ّّ.2.8071ّ50651 دارةدمجّالمعرفةّبالذاكرةّالتنظيميةّللإّ.15
ّمرتفعةّّ.2.6026ّ20086 الكلي 
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ّبمتوسطّحسابيّ) "ّ ّ،(ّودرجةّتطبيقّجاءتّمرتفعة15218(ّوانحرافّمعياريّ)2.6500ردمها

( الفقرةّ ورشّعملّوندواتّومحاضرات11ّوتليهاّ اقامةّ والتيّتنصّّ" الثالثةّ حيثّحصلتّعلىّالرتبةّ )ّ

بمتوسطّحسابيّ) منّخارجّالمؤسسةّ" خبراءّ تضمّ وانحرافّمعياريّ)2.62071تعليميةّ )ّ52776،).ّ

ّ)ّإدارةوفيّالرتبةّالاخيرةّفيّمجالّ ّدمجّالمعرفةّبالذاكرة11ّالمعرفةّالفقرة (ّوالتيّتنصّعلىّ"

.(ّودرجةّتطبيقّجاءت50651ّمعياريّ)ّوانحراف(2.8071ّ"ّبمتوسطّحسابيّ)ّدارةالتنظيميةّللإ

ّمرتفعة.ّ

  لتجديد الاستراتيجي الاستكشافيمجال ا .2

ّللإ ّالحسابية ّالمتوسطات ّحساب ّتم ّالمجال ّهذا ّفي ّالمتعلقة ّالفقرات ّعن ّاتوالانحرافجابة

ّيبينّذلك:ّ(11)ّحدى،ّوالجدوللكلّمجالّعلىّّوالدرجةالمعياريةّوالرتبةّ

 (22)الجدول 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتقديرات عينة الدراسة لدرجة تطبيق التجديد الاستراتيجي 

 لمجال التجديد الاستراتيجي الاستكشافي مرتبة تنازليا ،عمّانفي الجامعات الخاصة في محافظة العاصمة 

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 رجةالد الرتبة

ّمرتفعة1ّّ.1.0161ّ16527 الوصولّاليهّمستقبلاّواضحّتودبناءّتصورّّ.16
ّمرتفعة2ّّ.2.6857ّ17871 بتحقيقّالأهدافّبعيدةّالمدىّفيّالمقامّالأول.ّالاهتمامّ.17

18.ّ
داريةّ إجراءّالدراساتّوالبحوثّلتقديمّخدماتّتعليميةّوا 

 جديدة.
ّمرتفعة2ّّ.2.6000ّ16825

فرصّالتطويرّالجديدةّلتحقيقّالمنافسةّّالاستفادةّمنّ.16
 المحليةّوالعالمية

ّمرتفعة1ّّ.2.8711ّ16861

ّمرتفعة5ّّ.2.8262ّ17052 إعدادّخططّمناسبةّلتجنبّالمفاجآتّ.20

إعدادّخططّمستقبليةّمناسبةّللتنبؤّبرغباتّواحتياجاتّّ.21
 المؤسسة.ّإدارةالمستفيدينّمنّ

ّمرتفعة6ّّ.2.8211ّ57757

ّمرتفعة7ّّ.2.7612ّ51256 خططّمناسبةّلتجنبّالمفاجآت.إعدادّّ.22
ّمرتفعةّّ.2.8868ّ26871 الكلي 



62 

قّالمعياريةّوالرتيةّودرجةّالتطبيّوالانحرافات(ّجميعّالمتوسطاتّالحسابية11ّ)ويوضحّالجدولّ

-1.0161)ّاذّتراوحتّالمتوسطاتّالحسابيةّلهذاّالمجالّماّبينّ،لكلّفقرةّيتضمنهاّالمجالّككل

ّ(2.8868كماّحصلّالمجالّككلّعلىّمتوسطّحسابيّ)ّ،(ّدرجةّتطبيقّجاءتّمرتفعة2.7612

(ّوالتيّتنصّ"لدى16ّاذّجاءتّبالرتبةّالأولىّفيّهذاّالمجالّالفقرةّ)ّ،(26871وانحرافّمعياريّ)

يّ(ّوانحرافّمعيار1.0161ّالمؤسساتّاستراتيجيةّواضحةّلتحقيقّاهدافها"ّّبمتوسطّحسابيّ)ّإدارة

)ّ،(ّودرجةّتطبيقّجاءتّمرتفعة16527) إعداد17ّوجاءتّبالرتبةّالثانيةّالفقرةّ (ّوالتيّتنصّعلىّّ"

(2.6857ّخطةّمناسبةّلترشيدّالنفقاتّبماّلاّيؤثرّسلباّعلىّالعمليةّالتعليميةّ"ّبمتوسطّحسابيّ)

علىّّ(ّحيثّحصلت18وتليهاّالفقرةّ)ّمرتفعة،.(ّودرجةّتطبيقّجاءت17871ّوانحرافّمعياريّ)

متوسطّالجديدةّلحلّالمشكلاتّالقائمةّ"ّبّفكارالرتبةّالثالثةّوالتيّتنصّ"ّاستخدامّالتكنولوجياّوالأ

وانحرافّمعياريّ)2.6000حسابيّ) فيّّ(،.16825ّ( ّجيالاستراتيّمجالّالتجديدوفيّالرتبةّالاخيرةّ

سطّيةّالعاملينّ"ّبمتوّ(ّلتيّتنصّعلىّ"ّبناءّخطةّاجرائيةّقصيرةّالأمدّلتنم22الاستكشافيّالفقرةّ)

ّ.(ّودرجةّتطبيقّجاءتّمرتفعة.51256ّمعياريّ)ّوانحراف(2.7612ّحسابيّ)

 مجال مشاركة القيادات  .1

ّللإ ّّعنجابة ّالحسابية ّالمتوسطات ّحساب ّتم ّالمجال ّهذا ّفي ّالمتعلقة ّاتوالانحرافالفقرات

ّنّذلك:(ّيبي21)ّحدى،ّوالجدولالمعياريةّوالرتبةّوالدرجةّلكلّمجالّعلىّ
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  (12الجدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتقديرات عينة الدراسة لدرجة تطبيق التجديد 

 ياتنازل القيادات مرتبةلمجال مشاركة  ،عمّانالاستراتيجي في الجامعات الخاصة في محافظة العاصمة 

ّالمعياريةّوالرتيةّودرجةّالتطبيقّوالانحرافاتجميعّالمتوسطاتّالحسابيةّّ(12)ّالجدوليوضحّ

-2.6250ذّتراوحتّالمتوسطاتّالحسابيةّلهذاّالمجالّماّبين)إّككل،لكلّفقرةّيتضمنهاّالمجالّ

(2.8857ّكماّحصلّالمجالّككلّعلىّمتوسطّحسابيّ)ّمرتفعة،(ّدرجةّتطبيقّجاءت2.8571ّ

ّالمجالّال22266وانحرافّمعياريّ) ّالأولىّفيّهذا ّجاءتّبالرتبة ّاذ ).(ّ ّوالتيّتنص22ّفقرة )

ّلمستوّ (ّوانحراف2.6250ّبمتوسطّحسابيّ)ّىّالتزامّالمؤسسةّلخدمةّالمجتمع""المراقبةّالمستمرة

(ّوالتيّتنص21ّوجاءتّبالرتبةّالثانيةّالفقرةّ)ّ،.(ّودرجةّتطبيقّجاءتّمرتفعة12622معياريّ)

ّمس ّبصورة ّالعاملينّفيّتجديدّالأنشطةّالاداريةّوتطويرها ّمشاركة ّبمتوسطّحساعلىّ" "ّ بيّتمرة

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

ّمرتفعة1ّّ.2.6250ّ12622 المؤسسةّلخدمةّالمجتمعّالتزامالمراقبةّالمستمرةّلمستوى22ّّ

21.ّ
مشاركةّالعاملينّفيّتجديدّالأنشطةّالإداريةّوتطويرهاّبصورةّ

ّمرتفعة2ّّ.2.6000ّ50517 مستمرة

25.ّ
توسيعّالتفكيرّالمعرفيّللعاملينّللمشاركةّفيّتنفيذّالعمليّ

ادراتّعلىّالمبّاعتمادًاّدارةالإتطويرّالأعمالّالاستراتيجيةّفيّ
 منّقبلّالعاملينّاتّالاستراتيجيةّالداخليةّالمقترحة

ّمرتفعة2ّّ.2.8661ّ18628

26.ّ
ادراتّعلىّالمبّاعتمادًاّدارةالإتطويرّالأعمالّالاستراتيجيةّفيّ

 منّقبلّالعاملينّالداخليةّالمقترحة
ّمرتفعة1ّّ.2.8857ّ52210

27.ّ
تطويرّالأعمالّالاستراتيجيةّبمشاركةّالجهاتّالخارجيةّ

 ومبادراتها
ّمرتفعة5ّّ.2.8855ّ15726

28.ّ
ةّشراكاتهاّالاستثماريّالعاملينّلتعزيزالاستفادةّمنّمبادرةّ

ّمرتفعة6ّّ.2.8750ّ52757 والاستراتيجية

ّمرتفعة7ّّ.2.8607ّ57286 أهدافّالتغييرّللعاملينّلضمانّمشاركتهمّفيّالتطويرّتوضيحّ.26
ّمرتفعة8ّّ.2.8571ّ51208 تشجيعّالعاملينّعلىّالتعلمّالمستمر.ّ.20
ّّّ.2.8857ّ22266 الكلي 
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(ّحيث25ّوتليهاّالفقرةّ)ّ،ودرجةّتطبيقّجاءتّمرتفعةّ.(50517(ّوانحرافّمعياريّ)2.6000)

ذّالعمليّتوسيعّالتفكيرّالمعرفيّللعاملينّللمشاركةّفيّتنفيحصلتّعلىّالرتبةّالثالثةّوالتيّتنصّ"ّ

اعتمادًاّعلىّالمبادراتّالداخليةّالمقترحةّمنّقبلّالعاملينّّدارةتطويرّالأعمالّالاستراتيجيةّفيّالإ

وفيّالرتبةّالاخيرةّّ،.(18628(ّوانحرافّمعياريّ)2.8661"ّبمتوسطّحسابيّ)ّاتّالاستراتيجية

تشجيعّالعاملينّعلىّّ(ّوالتيّتنصّعلىّ"20الاستكشافيّالفقرةّ)ّالاستراتيجيفيّمجالّالتجديدّ

ّبمتوسطّحسابيالمستمرالتعلمّ .(ّودرجةّتطبيقّجاءت51208ّمعياريّ)ّوانحراف(2.8571ّ)ّ"

ّمرتفعة.ّ

 ّمجال الميل الريادي .5

ّّجابةللإ ّالحسابية ّالمتوسطات ّحساب ّتم ّالمجال ّهذا ّفي ّالمتعلقة ّالفقرات ّاتوالانحرافعن

ّيبينّذلك:13ّ) )حدى،ّوالجدولّالمعياريةّوالرتبةّوالدرجةّلكلّمجالّعلىّ

 (23)الجدول 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتقديرات عينة الدراسة لدرجة تطبيق التجديد 

ّلمجال الميل الريادي مرتبة تنازليا ،عمّانالاستراتيجي في الجامعات الخاصة في محافظة العاصمة 

 

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري

.2.6112ّ16218 استراتيجيةّإداريةّعلىّرؤيةّمستقبليةّلدعمّالعملّالرياديّالتربوياعتمادّّ.21 ّمرتفعة1ّ 
.2.6112ّ50780 التربويةّالجديدةّفكارتنفيذّالأّ.22 ّمرتفعة2ّ 
.2.8676ّ17626 تقديمّخدماتّتعليميةّجاذبةّللإبداعّ.22 ّمرتفعة2ّ 
.2.8500ّ11681 النشاطّالإبداعيّداءمساندةّالعاملينّلأّ.21 ّمرتفعة1ّ 
.2.8161ّ58780 أعمالهمّالإبداعيةّحسبّقدراتهمّالذاتيةّداءتمكينّالعاملينّلأّ.25 ّمرتفعة5ّ 

26.ّ
المبادرةّبإقامةّالأنشطةّالعمليةّالمفيدةّمعّمؤسساتّمختلفةّفيّسوقّ

.2.8126ّ51182 العمل ّمرتفعة6ّ 

.2.8286ّ52767 والمبادراتّالجديدةّفكارتقديمّالحوافزّللأّ.27 ّمرتفعة7ّ 
.2.8112ّ18761 لبناءّشركاتّمجتمعيةّجديدةّالآزمةالقدرةّّامتلاكّ.28 ّمرتفعة8ّ 
ّمرتفعةّّ.2.8568ّ20581 الكلي 
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ّالمعياريةّوالرتيةّودرجةّالتطبيقّوالانحرافاتجميعّالمتوسطاتّالحسابيةّّ(13يوضحّالجدولّ)

-2.6112اذّتراوحتّالمتوسطاتّالحسابيةّلهذاّالمجالّماّبين)ّككل،لكلّفقرةّيتضمنهاّالمجالّ

(2.8568ّكماّحصلّالمجالّككلّعلىّمتوسطّحسابيّ)ّمرتفعة،(ّدرجةّتطبيقّجاءت2.8112ّ

ّالمجالّالفقرةّ)20581وانحرافّمعياريّ) ّتنصّ"ّ(ّوالتي21.(ّاذّجاءتّبالرتبةّالأولىّفيّهذا

ّ ّرؤية ّعلى ّإدارية ّاستراتيجية ّالتربوياعتماد ّالريادي ّالعمل ّلدعم ّبمتوسطّمستقبلية سابيّحّ"

وجاءتّبالرتبةّالثانيةّالفقرةّّمرتفعة،.(ّودرجةّتطبيقّجاءت16218ّ(ّوانحرافّمعياريّ)2.6112)

(22)ّّ ّالأوالتيّتنصّعلىّ" ّالجديدةّفكارتنفيذ ّبمتوسطّحسابيّ)ّالتربوية (ّوانحراف2.6112ّ"

ّّرتفعة،م.(ّودرجةّتطبيقّجاءت50780ّمعياريّ) ّالفقرة (ّحيثّحصلتّعلىّالرتبة22ّ)وتليها

(ّوانحراف2.8671ّ"ّبمتوسطّحسابيّ)ّتقديمّخدماتّتعليميةّجاذبةّللإبداعالثالثةّوالتيّتنصّ"ّ

(28ّالاستكشافيّالفقرةّ)ّالاستراتيجيّمجالّالتجديدوفيّالرتبةّالأخيرةّفيّّ(،.17626معياريّ)

(2.8112ّ"ّبمتوسطّحسابيّ)ّمجتمعيةّجديدةّلبناءّشركاتّالآزمةالقدرةّّامتلاكّوالتيّتنصّعلىّ"

ّ.(ّودرجةّتطبيقّجاءتّمرتفعة.18761ّمعيارّ)ّوانحراف
ّلثانيالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّا

النتائج المتعلقة في اجابة السؤال الثاني ما درجة تحقيق الريادة المؤسسية في الجامعات الأردنية 
 ؟ من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في محافظة العاصمة عمان الخاصة

 محور الريادة الموسسية 

  الريادية. مجال الثقافة 2

ّللإ ّعن ّّالفقراتجابة ّالحسابية ّالمتوسطات ّحساب ّتم ّالمجال ّهذا ّفي ّاتوالانحرافالمتعلقة

ّ(ّيبينّذلك:14ّ)،ّوالجدولّهحدالمعياريةّوالرتبةّوالدرجةّلكلّمجالّعلىّ
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  (24)الجدول 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتقديرات عينة الدراسة لدرجة تطبيق الريادة 

ّلمجال الثقافة الريادية مرتبة تنازليا ،عمّانالخاصة في محافظة العاصمة  في الجامعاتالمؤسسية 

ّالمعياريةّوالرتيةّودرجةّالتطبيقّوالانحرافاتجميعّالمتوسطاتّالحسابيةّّ(11)الجدولّيوضحّ

-1.2821اذّتراوحتّالمتوسطاتّالحسابيةّلهذاّالمجالّماّبين)ّككل،لكلّفقرةّيتضمنهاّالمجالّ

(1.1521ّكماّحصلّالمجالّككلّعلىّمتوسطّحسابيّ)ّمرتفعة،(ّدرجةّتطبيقّجاءت1.0107ّ

تتبني (ّوالتيّتنصّ"1ّفقرةّ)جاءتّبالرتبةّالأولىّفيّهذاّالمجالّالّ(،ّاذ26005وانحرافّمعياريّ)

(1.2821ّحسابيّ)ّ"ّبمتوسطّجديد  أفكاةبحرية تجريب  بها العاملون يشعرثقافة ةياداية  دااة الإ

(ّوالتي2ّوجاءتّبالرتبةّالثانيةّالفقرةّ)ّمرتفعة،.(ّودرجةّتطبيقّجاءت65061ّوانحرافّمعياريّ)

(ّوانحرافّمعياري1.2257ّ"ّبمتوسطّحسابيّ)ّعلىّالتفكيرّالمستقلّدارةتشجعّالإتنصّعلىّ"ّ

(ّحيثّحصلتّعلىّالرتبةّالثالثةّوالتي2ّوتليهاّالفقرةّ)ّمرتفعة،.(ّودرجةّتطبيقّجاءت61602ّ)

ّبمتوسطّحسابي "الرياداي في إنجاز المهام داا الأ إلىالقيم الداعمة للوصول  دااة ترسخ الإتنصّ"ّ

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

1.ّ
ّأفكارّبحريةّتجريبّبهاّالعاملونّثقافةّرياديةّيشعرّدارةتتبنيّالإ
ّمرتفعة1ّّ.65061 ّجديدة.

ّمرتفعة2ّّ.61602 ّعلىّالتفكيرّالمستقل.ّدارةتشجعّالإّ.2

الرياديّفيّإنجازّّداءالأّإلىالقيمّالداعمةّللوصولّّدارةترسخّالإّ.2
ّمرتفعة2ّّ.51111 ّالمهام.

1.ّ
فيهاّلتحسينّإنجازّالمهامّوالخدماتّالتيّتمكنّالعاملينّالرياديينّ

ّمرتفعة1ّّ.56021 ّتقدمها.

ّمرتفعة5ّّ.57662 ّالثقافةّالرياديةّوتعملّعلىّتدعيمهاّوتنميتها.ّدارةتتبنىّالإّ.5
ّمرتفعة6ّّ.57867 ّالجديدةّالواعدة.ّفكاربتشجيعّودعمّالأّدارةتهتمّالإّ.6
ّمرتفعة7ّّ.51102  فيّالعملياتّوالخدماتّالمقدمةّثقافةّالإبداعّوالتطويرّدارةتدعمّالإّ.7
ّمرتفعة8ّّ.52871  بالحاجاتّالمستقبليةّوتعملّعلىّإشباعهاّقبلّغيرها.ّدارةتتنبأّالإّ.8
ّمرتفعةّّ.26005  الكلي 
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(1.1500(ّ ّمعياري ّوانحراف ّالرّّ،.(51111( ّوفي ّفي ّالأخيرة ّالتجديدتبة ّالاستراتيجيّمجال

لّبالحاجاتّالمستقبليةّوتعملّعلىّإشباعهاّقبّدارةتتنبأّالإّ(ّوالتيّتنصّعلىّ"8الاستكشافيّالفقرةّ)

ّ.(ّودرجةّتطبيقّجاءتّمرتفعة.52871ّمعيارّ)ّوانحراف(1.0107ّ"ّبمتوسطّحسابيّ).غيرها

 القيادة الريادية .0

ّّجابةللإ ّالحسابية ّالمتوسطات ّحساب ّتم ّالمجال ّهذا ّفي ّالمتعلقة ّالفقرات ّاتوالانحرافعن

ّ(ّيبينّذلك:15ّ)ّوالجدولى،ّالمعياريةّوالرتبةّوالدرجةّلكلّمجالّعلىّحد

 ((15الجدول 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتقديرات عينة الدراسة لدرجة تطبيق الريادية 

ّلمجال القيادة الريادية مرتبة تنازليا ،عمّانالمؤسسية في الجامعات الخاصة في محافظة العاصمة 

قّالمعياريةّوالرتيةّودرجةّالتطبيّوالانحرافات(ّجميعّالمتوسطاتّالحسابية15ّالجدولّ)ويوضحّ

-1.1071)ّاذّتراوحتّالمتوسطاتّالحسابيةّلهذاّالمجالّماّبينّككل،لكلّفقرةّيتضمنهاّالمجالّ

(1.0576ّكماّحصلّالمجالّككلّعلىّمتوسطّحسابيّ)ّمرتفعة،درجةّتطبيقّجاءتّّ(1.0161

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

1.ّ
علىّتقديمّخدماتّتميزهاّعنّغيرهاّمنّّدارةتسعىّالإ
ّالإدارات

ّمرتفعة1ّّ.1.1071ّ62201

2.ّ
علىّتفويضّالصلاحياتّللمستوياتّّدارةتعملّالإ

ّمرتفعة2ّّ.1.0857ّ18188ّالإداريةّالدنيا.

ّمرتفعة2ّّ.1.0161ّ50221ّمبادراتّالتطويرّوتتبناهاّدارةتدعمّالإّ.2

1.ّ
المخاطرّالمحسوبةّالتيّتعدّالعنصرّّدارةتتحملّالإ

ّمرتفعة1ّّ.1.0251ّ61266ّتحقيقّالنجاح.ّاستراتيجيةالرئيسيّفيّ

5.ّ
بتنفيذّبرامجّجديدةّومبتكرةّلمواجهةّّدارةالإتغامرّ

ّالتحدياتّوالتغيراتّالمستمرة.
ّمرتفعة5ّّ.1.0250ّ55785

ّمرتفعةّّ.1.0576ّ26612 الكلي  
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ّالمجالّالفقرةّ)ّاذ.(،26612ّوانحرافّمعياريّ)  (ّوالتيّتنصّ"6جاءتّبالرتبةّالأولىّفيّهذا

ّبمتوسطّعلى تقديم خدمات تميزها عن غيرها من الإدااةات دااة تسعى الإ (1.1071ّحسابيّ)ّ"

(ّوالتي7ّوجاءتّبالرتبةّالثانيةّالفقرةّ)ّمرتفعة،.(ّودرجةّتطبيقّجاءت62201ّوانحرافّمعياريّ)

ّبمتوسطّحسّعلى تفويض الصلاحيات للمستويات الإدااةية الدنيا دااة تعمل الإ تنصّعلىّ" ابيّ"

ّوانحرافّمعياريّ)1.0857) ّتطبيقّجاءت18188ّ( ّودرجة ّ)ّمرتفعة،.( ّالفقرة ّحيث8ّوتليها )

حسابيّّسطبمتوّ "ّمباداةات التطوير وتتبناها دااة تدعم الإ حصلتّعلىّالرتبةّالثالثةّوالتيّتنصّ"

(1.0161(ّ ّمعياري ّوانحراف )50221،).ّّ ّفي ّالأخيرة ّالرتبة ّالتجديدوفي ّالاستراتيجيّمجال

(ّ ّالفقرة ّ"8الاستكشافي ّتنصّعلى ّوالتي بتنفيذ برامج جديد  ومبتكر  لمواجهة  دااة الإتغامر  (

ّبمتوسطّحسابيّ).التحديات والتغيرات المستمر  .(ّودرجة55785ّمعيارّ)ّوانحراف(1.0250ّ"

 تطبيقّجاءتّمرتفعة.

ّلثثاالمتعلقةّبالسؤالّالالنتائجّ

: هل يوجد فروق  ات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابة لثالسؤال الثاالنتائج المتعلقة 
ية الخاصة لدور الريادة المؤسسية في تحقيق الريادة الأردنهيئة التدريس في الجامعات  أعضاء

ة بالرت ،تعزى لمتغير الجنس عمّانالمؤسسية في الجامعات الخاصة في محافظة العاصمة 
  الأكاديمي؟الأكاديمية والمسار 

: متغير الجنس  أولا 

ّ ّحسابّالمتوسطاتّالحسابية ّالاستراتيجيّوالريادةّّوالانحرافاتتم ّلمجلاتّالتجديد المعيارية

يةّالأردنعاتّمالمؤسسيةّوذلكّلقياسّدورّالتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالجا

وتمّتطبيقّاختبارّتّّالتدريس،هيئةّّأعضاءمنّوجهةّنظرّّعم انفيّمحافظةّالعاصمةّّالخاصة

(t-test)ّتبعاّلمتغيرّالجنسّكماّيظهرّالجدول.ّّ
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 (26الجدول )
لدور التجديد الاستراتيجي  ((t-testالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وتطبيق اختبار 

 الاستراتيجي لتحقيق الريادة المؤسسية تبعا لمتغير الجنس:لقياس دور التجديد 

المتوسط  العدد الجنس المجال
 الحسابي

الانحراف 
مستوى  قيمة )ت( المعياري

 الدلالة

 المجال الأول
ّ.116ّ2.8816ّ28687ّذكر

-522.ّ.595 
ّ.121ّ2.8687ّ21826ّأنثى

 المجال الثاني
ّ.116ّ2.6118ّ28215ّذكر

1.666ّ.050 
ّ.121ّ2.8702ّ22521ّأنثى

 المجال الثالث
ّ.116ّ2.8620ّ27267ّذكر

1.602ّ058.ّ
ّ.121ّ2.8227ّ22555ّأنثى

 المجال الرابع
ّ.116ّ2.6188ّ27207ّذكر

882.ّ278.ّ
ّ.121ّ2.8870ّ22871ّأنثى

ّالعددّالجنس المجال
المتوسط 
ّالحسابي

الانحراف 
ّالمعياري

ّقيمة )ت(
مستوى 
ّالدلالة

المجال 
 الخامس

ّ.116ّ2.8826ّ20661ّذكر
112.-ّ610.ّ

ّ.121ّ2.8881ّ25665ّأنثى

 الكلية داةالأ
ّ.116ّ2.6026ّ20670ّذكر

1.085ّ276.ّ
ّ.121ّ2.8725ّ27266ّأنثى

 المجال الاول
ّ.116ّ1.1267ّ22267ّذكر

1.282-ّ201.ّ
ّ.121ّ1.1816ّ26576ّأنثى

 المجال الثاني
ّ.116ّ1.0521ّ26111ّذكر

200.-ّ812.ّ
ّ.121ّ1.0627ّ11070ّأنثى

 الكلية داةالأ
ّ.116ّ1.0685ّ26506ّذكر

626.-ّ251.ّ
ّ.121ّ1.1261ّ27865ّأنثى

يعزىّّ(a=0.05)ويلاحظّمنّالجدولّالسابقّعدمّوجودّفرقّدالّاحصائياّعندّمستوىّالدلالةّ

)ت(ّغيرّدالةّاحصائيا.ّوهذاّيتضحّمنّتقاربّقيمّالأوساطّّيمقحيثّكانتّجميعّّالجنس،لمتغيرّ

لمتغيرّالجنسّوبالتاليّّلاستجاباتالحسابيةّ مستوىّفرقّدالاّاحصائّلاّيوجدعينةّالدراسةّتبعاّ عندّ ياّ

هيئةّالتدريسّفيّالجامعاتّالأرّدنيةّالخاصةّّأعضاءبينّمتوسطاتّاستجابةّّ(a=0.05)الدلالةّ
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لدورّالتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّ

ّمتغيرّالجنس.ّّإلىتعزىّّعم ان

 الأكاديمي ثاني ا: متغير المسار

ّ ّّحسابتم ّالاستراتيجيّوالريادةّّوالانحرافاتالمتوسطاتّالحسابية ّلمجلاتّالتجديد المعيارية

يةّالأردنعاتّمالمؤسسيةّوذلكّلقياسّدورّالتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالجا

 ت()ّوتمّتطبيقّاختبارّالتدريس،هيئةّّأعضاءمنّوجهةّنظرّّعم انفيّمحافظةّالعاصمةّّالخاصة

ّ)ّ(Independent Sample Test)والمعروفّبّّمستقلتينّلعينتين ّالجدول ّيوضح (17ّكما

ّ:النتائج

 (27الجدول )
المعيارية وتطبيق اختبار )ت( لعينتين مستقلتين والمعروف  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية 

(Independent Sample Test)  لقياس دور التجديد الاستراتيجي في تحقيق الريادة المؤسسية في
 تبعا لمتغير المسار الأكاديمي: عمّانمحافظة العاصمة 

 المجال
المسار 
 الأكاديمي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة )ت(
مستوى 
 الدلالة

 المجال الأول
ّ.126ّ2.6212ّ21520ّانساني

1.610ّ057.ّ
ّ.111ّ2.8601ّ21268ّعلمي

 المجال الثاني
ّ.126ّ2.6512ّ21150ّانساني

2.217ّ020.ّ
ّ.111ّ2.8662ّ26112ّعلمي

 المجال الثالث
ّ.126ّ2.8671ّ21508ّانساني

1.661ّ018.ّ
ّ.111ّ2.8217ّ26255ّعلمي

 المجال الرابع
ّ.126ّ2.6112ّ22602ّانساني

2.011ّ012.ّ
ّ.111ّ2.8681ّ25658ّعلمي

 المجال الخامس
ّ.126ّ2.8851ّ26056ّانساني

026.-ّ677.ّ
ّ.111ّ2.8862ّ26810ّعلمي
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 المجال
المسار 
ّالأكاديمي

ّالعدد
المتوسط 
ّالحسابي

الانحراف 
ّالمعياري

ّقيمة )ت(
مستوى 
ّالدلالة

 الكلية داةالأ
ّ.126ّ2.6185ّ26526ّانساني

2.002ّ016.ّ
ّ.111ّ2.8606ّ21182ّعلمي

 المجال الاول
ّ.126ّ1.1171ّ26622ّانساني

271.-ّ785.ّ
ّ.111ّ1.1586ّ21688ّعلمي

 الثانيالمجال 
ّ.126ّ1.0852ّ26600ّانساني

1.55ّ216.ّ
ّ.111ّ1.0216ّ27671ّعلمي

 الكلية داةالأ
ّ.126ّ1.1222ّ25520ّانساني

228.ّ712.ّ
ّ.111ّ1.1100ّ22116ّعلمي

فيّّ(a≤0.05)منّنتائجّالجدولّالسابقّوجودّفرقّدالّاحصائيًاّعندّمستوىّالدلالةّ ويلاحظ

حيثّّكاديمي،الأيعزىّلمتغيرّالمسارّّالتطبيق(الكليةّ)واقعّّداةوالأّوالرابع،ّوالثالث،ّالثاني،البعدّ

ّالانساني،ّوذلكوقدّكانّالفرقّلصالحّالمسارّالأكاديميّّ،a≤0.05))ّكانتّقيمّ)ت(ّدالةّاحصائيًا

 يعودّلأنّالوسطّالحسابيّأعلىّمقارنةًّبمنّكانّمسارهّالأكاديميّعلمي.ّ

 متغير الرتبة الأكاديمية  ثالث ا:

وذلكّلقياسّدورّالتجديدّّجابةّعنّالسؤالّالثانيّمنّحيثّالمتغيرّالمسارّالأكاديميوتمّالإ

ّعم انمةّفيّمحافظةّالعاصّيةّالخاصةالأردنمعاتّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالجا

ّ ّنظر ّوجهة ّّأعضاءمن ّالأّالتدريس،هيئة ّالتباين ّتحليل ّباستخدام ّالباحثة ّحاديقامت

 (ONE WAY ANOVA) (ّنتائجّالتحليل:18)ّالجدولّويبنّ
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 (28) الجدول
ية لأردناالتحليل البياني الأحادي لقياس دور التجديد الاستراتيجي في تحقيق الريادة المؤسسية في الجامعات 

 هيئة التدريس تبعا لمتغير الرتبة الأكاديمية أعضاءمن وجهة نظر  عمّانالخاصة في محافظة العاصمة 

 مصدر التباين المجال
مجمو  
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسطات 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

التجديد 
الاستراتيجي 
 الاستكشافي

.251ّبينّالمجموعات  2 127.  

1.768 172. .072 277 16.866ّداخلّالمجموعات   

  276 20.150ّالمجموع

التجديد 
 الاستراتيجي
 الاستثماري

.206ّبينّالمجموعات  2 125.  

1.650 161. .062 277 25.662ّداخلّالمجموعات   

  276 25.666ّالمجموع

الميل 
 الريادي

.617 2 1.221ّبينّالمجموعات  

6.877 001. .060 277 21.857ّداخلّالمجموعات   

  276 26.062ّالمجموع

 المعرفة إدارة

.201ّبينّالمجموعات  2 152.  

1.660 186. .277ّ060 21.616ّداخلّالمجموعات   

276ّّ 25.251ّالمجموع

مشاركة 
 القيادات

.868ّبينّالمجموعات  2ّ116.ّ

1.116ّ.017ّ ّ.277ّ108 26.676ّداخلّالمجموعات

276ّّ 20.871ّالمجموع

 ككل داةالأ

.188ّبينّالمجموعات  2ّ211.ّ

1.268ّ015.ّ 277ّ 15.811ّداخلّالمجموعات
057.ّ

276ّ 16.222ّالمجموع
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(ّ(a≤0.05(ّالسابقّوجودّفروقّدالةّإحصائيًاّعندّمستوىّالدلالة18ّويلاحظّمنّالجدولّ)

ّةّ)واقعّالتطبيقالكليّداةوكذلكّفيّالأّالخامس،تعزىّلمتغيرّالرتبةّالأكاديميةّفيّالبعدّالثالثّوالبعدّ

ّّالتحليل:ويبنّالجدولّالاتيّنتائجLSDّّلكشفّعنّمواقعّالفروقّتمّاجراءّمقارناتّبعديةّلوّ

  

ّمصدر التباين المجال
مجمو  
 المربعات

درجات 
ّالحرية

متوسطات 
ّالمربعات

ّقيمة ف
مستوى 
ّالدلالة

الثقافة 
 الريادية

.687ّبينّالمجموعات  2ّ176.ّ

1.166ّ202.ّ ّ.277ّ116 25.182ّداخلّالمجموعات

276ّّ 26.166ّالمجموع

القيادة 
 الريادية

.258ّينّالمجموعاتب  2ّ176.ّ

1.166ّ202.ّ ّ.277ّ116 11.205ّداخلّالمجموعات

276ّّ 11.662ّالمجموع

 ككل داةالأ

.517ّبينّالمجموعات  2ّ272.ّ

2.122ّ061.ّ ّ.277ّ112 21.275ّداخلّالمجموعات

276ّّ 21.822ّالمجموع
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 (29الجدول )
 للكشف عن مواقع الفروق (LSD) ة مقارنات بعدي

 المجال
 المؤهل

I)) 
 المؤهل

J)) 
 المتوسط الحسابي

(I-J) 
 مستوى الدلالة

 المجال الثالث
 الريادي()الميل 

 مساعد أستا . 2
.*11168ّمشاركّأستاذ  006.  

.01616ّأستاذ  211.  

 مشارك أستا .0
.*11168ّمساعدّأستاذ  006.  

.*16116ّأستاذ  001.  

 أستا . 3
.01616ّمساعدّأستاذ  211.  

.*16116ّمشاركّأستاذ  001.  

 المجال الخامس
)مشاركة 
 القيادات(

 مساعد أستا .2
.*06670ّمشاركّأستاذ  025.  

-.02107-ّأستاذ  528.  

 مشارك أستا .0
*-.06670-ّمساعدّأستاذ  025.  

*-.12277-ّأستاذ  012.  

 أستا .3
.02107ّمساعدّأستاذ  528.  

.*12277ّمشاركّأستاذ  012.  

 الكلية داةالأ
 )واقع التطبيق(

 مساعد أستا .2
.*06211ّمشاركّأستاذ  050.  

-01220-ّأستاذ  281.  

 مشارك أستا .0
*-.06211-ّمساعدّأستاذ  050.  

*-.10571-ّأستاذ  006.  

 أستا .3
.01220ّمساعدّأستاذ  281.  

.*10571ّمشاركّأستاذ  006.  

 ((a=0.05عند مستوى الدلالة  الحسابيالمتوسط 

ّمنّالجدولّالنتائجّالآتية:ّويلاحظ
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صالحّمشاركّلّأستاذمساعدّورتبةّّأستاذوجودّفرقّفيّالبعدّالثالثّبينّمنّكانتّرتبةّ .1

 مساعد،ّحيثّكانّالوسطّالحسابيّلاستجاباتهمّأعلى.ّأستاذمنّكانتّرتبةّ

صالحّمنّدكتورّلّأستاذمشاركّورتبةّّأستاذوجودّفرقّفيّالبعدّالثالثّبينّمنّكانتّرتبةّ .2

ّدكتور،ّحيثّكانّالوسطّالحسابيّلاستجاباتهمّأعلى.ّأستاذكانتّرتبةّ

الحّمشاركّلصّأستاذمساعدّورتبةّّأستاذوجودّفرقّفيّالبعدّالخامسّبينّمنّكانتّرتبةّ .2

 الوسطّالحسابيّلاستجاباتهمّأعلى.مساعد،ّحيثّكانّّأستاذمنّكانتّرتبةّ

صالحّدكتورّلّأستاذمشاركّورتبةّّأستاذوجودّفرقّفيّالبعدّالخامسّبينّمنّكانتّرتبةّ .1

ّدكتور،ّحيثّكانّالوسطّالحسابيّلاستجاباتهمّأعلى.ّأستاذمنّكانتّرتبةّ

ّذستاأمساعدّورتبةّّأستاذالكليةّ)واقعّالتطبيق(ّبينّمنّكانتّرتبةّّداةوجودّفرقّفيّالأ .5

مساعد،ّحيثّكانّالوسطّالحسابيّلاستجاباتهمّّأستاذمشاركّلصالحّمنّكانتّرتبةّ

 أعلى.

ّستاذأمشاركّورتبةّّأستاذالكليةّ)واقعّالتطبيق(ّبينّمنّكانتّرتبةّّداةوجودّفرقّفيّالأ .6

 دكتور،ّحيثّكانّالوسطّالحسابيّلاستجاباتهمّأعلى.ّأستاذدكتورّلصالحّمنّكانتّرتبةّ

ّلرابعبالسؤالّاّالنتائجّالمتعلقة

هل توجد علاقة ارتباطية  ات دلالة احصائية بين متوسطات  رابع:الالسؤال النتائج المتعلقة ب
في تحقيق الريادة المؤسسية في  الاستراتيجيدور التجديد هيئة التدريس ل أعضاءاستجابة 
  وأبعاد الريادة المؤسسية؟ عمّانفي محافظة العاصمة  ية الخاصةالأردنالجامعات 

ّاطيةالارتبّالعلاقةّوجودّمنّلتحققّبيرسونّارتباطّمعاملّحسابّتمّالسؤالّهذاّعنّوللاجابة

ّفيّلخاصةاّالأردنيةّالجامعاتّفيّالمؤسسيةّالريادةّتحقيقّفيّالاستراتيجيّالتجديدّمجالاتّبين

 . التدرييّهيئةّأعضاءّنظرّوجهةّمنّعمانّالعاصمةّمحافظة
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 02الجدول 
بين درجة تطبيق مجلات التجديد الاستراتيجي ل تحقيق الريادة المؤسسية في الجامعات معاملات الارتباط 

 الخاصة في محافظة العاصمة عمّان من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس باستخدام معامل ارتباط بيرسون

 (a =2.22)عند احصائي ا  الارتباط دالمعامل 

 المجال

 الريادة المؤسسية التطبيق()واقع  الاستراتيجيالتجديد 

الميل  الاستثماري الاستكشافي
 الريادي

 إدارة
 المعرفة

 مشاركة
 القيادات

 داةالأ
 الكلية
واقع 
 التطبيق(

الثقافة 
 الريادية

القيادة 
 الريادية

 داةالأ
 الكلية

التجديد 
الاستراتيجي 
 الاستكشافي

معاملّ
ّالارتباط

1 **.605 **.588 **.127 **.101 **.725 **.211 **.112 **266. 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000.ّمستوىّالدلالة
التجديد 

الاستراتيجي 
 الاستثماري

معاملّ
ّالارتباط

**.605 1 **.620 **.522 **.220 **.766 **.267 **.100 **.271 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000.ّمستوىّالدلالة

الميل 
 الريادي

معاملّ
ّالارتباط

**.588 **.620 1 **.656 **.615 **.876 **.527 **.516 **.571 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000.ّمستوىّالدلالة

 دارة المعرفة
معاملّ
ّالارتباط

**.127 **.522 **.656 1 **.655 **.822 **.182 **.127 **.508 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000.ّمستوىّالدلالة

مشاركة 
 القيادات

معاملّ
ّالارتباط

**.101 **.220 **.615 **.655 1 **.770 **.568 **.161 **.566 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000.ّمستوىّالدلالة
الكلية  داةالأ

 )واقع
 التطبيق(

معاملّ
ّالارتباط

**.725 **.766 **.876 **.822 **.770 1 **.566 **.566 **.622 

.000 000.ّمستوىّالدلالة  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

الثقافة 
 الريادية

معاملّ
ّالارتباط

**.211 **.267 **.527 **.182 **.566 **.566 1 **.651 **.612 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000.ّمستوىّالدلالة

القيادة 
 الريادية

معاملّ
ّالارتباط

**.112 **.100 **.516 **.127 **.161 **.566 **.651 1 **.867 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000.ّمستوىّالدلالة

 الكلية داةالأ
معاملّ
ّالارتباط

**.266 **.271 **.571 **.50 **.566 **.622 **.612 **.867 1 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000.ّمستوىّالدلالة
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اً،ّحيثّكانتّمرتفعةّودالةّاحصائيّرتباطاوجودّمعاملاتّّ(20)ّمنّالجدولّالسابقّويلاحظ

وجودّعلاقةّارتباطيةّذاتّّإلى(،ّوهذاّيشيرαّ=10.0ّّدالةّاحصائياًّ)ّطارتباجميعّقيمّمعاملاتّ

ّالمؤسسيةّفيّالجامعاتّر دلالةّاحصائيةّبينّدو يةّلأردناالتجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادة

ّة.الريادةّالمؤسسيّالتدريسّوأبعادهيئةّّأعضاءمنّوجهةّنظرّّعم انالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّ
ّلخامسالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّا

ما المقترحات التطويرية لدور التجديد الاستراتيجي في تحقيق  :خامسالنتائج المتعلقة بالسؤال ال
نظر من وجهة  عمّانية الخاصة في محافظة العاصمة الأردنالريادة المؤسسية في الجامعات 

 هيئة التدريس؟  أعضاء

ّالسؤالّتمّحسابّالمتوسطاتّالحسابيةّ ّالمعياريّلقياسّمستوىّوالانحرافوللإجابةّعنّهذا

منّّانعمّ فاعليةّتلكّالمقترحاتّفيّتحقيقّالريادةّفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّ

 . وجهةّنظرّأعصاءّهيئةّالتدريس

 (02) لالجدو
 المعيارية لقياس فاعلية المقترحات التطورية  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية 

 المجال الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

1.ّ
ّدوالتطويرّبالتجديالتخطيطّّإدارةّخاصّفيإنشاءّقسمّ
 الاستراتيجي.

ّمرتفعةّجدا1ّّ.1.5661ّ56687

2.ّ
أنّيكونّلقسمّالتجديدّالاستراتيجيّالقدرةّعلىّوضعّ
 تطلعاتّلتحديدّالنموّوالتوسعّوالتوقعاتّالمفاجئة.

ّمرتفعةّجدا2ّّ.1.2786ّ60126

2.ّ
ّدارةإالأكبرّعلىّّيجابيتحديدّالعواملّذاتّالتأثيرّالإ

ّمرتفعةّجدا2ّّ.1.2750ّ56012 المؤسساتّفيّالمستقبل.

1.ّ
تحديدّالوضعّالحاليّمنّحيثّالتهديداتّوالفرصّ

 الرئيسيةّبينّلقوىّالخارجيةّللبيئةّالتنافسيةّالمتسارعة
ّمرتفعةّجدا1ّّ.1.2862ّ58527

5.ّ
المؤسسةّقوةّواستقلاليةّأكبرّفيّتحديدّّإدارةمنحّ

 استراتيجياتها
ّمرتفعةّجدا5ّّ.1.2161ّ61052

6.ّ
الخاصةّبتقديمّالخدماتّالتعليميةّالجديدةّّفكارتنفيذّالأ

ّمرتفعةّجدا1.2262ّ1.8662ّ6ّ وتحسينّالقائمّمنها
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حيثّّكل،كّداةالمعياريةّلجميعّالفقراتّوللأّوالانحرافاتالمتوسطاتّالحسابيةّّالجدوليوضحّ

(ّودرجةّمرتفعة22.621ّ(ّوانحرافّمعياريّ)1.2617الكليةّعلىّمتوسطّحسابيّ)ّداةالأّحصلت

(1ّاذّحصلتّالفقرةّ)ّ(،7.1711_1.5661ّوتراوحتّالمتوسطاتّالحسابيةّللفقراتّبينّ)ّجدا،

الاولىّّالرتبةّ"الاستراتيجيّرّبالتجديدوالتطويالتخطيطّّإدارةّخاصّفيإنشاءّقسمّّ"تنصّعلىالتيّ

(2ّثمّتليهاّالفقرةّ)ّجدا،.(ّبدرجةّمرتفعة56687ّ(ّوانحرافّمعياريّ)1.5661)بمتوسطّحسابيّ

علىّوضعّتطلعاتّلتحديدّالنموّوالتوسعّالتيّتنصّعلىّّ" أنّيكونّلقسمّالتجديدّالاستراتيجيّالقدرةّ

ّالمجال الرقم
المتوسط 
ّالحسابي

الانحراف 
ّالمعياري

ّالدرجةّالرتبة

ّمرتفعةّجدا7ّّ.1.2286ّ55661ّةإيجابيتطويرّاللوائحّالتيّتدعمّالتغييرّكقوةّّ.7

8.ّ
إنشاءّفريقّعملّيعملّبشكلّجيدّعلىّالاستراتيجيةّ

ّالمصممة
ّمرتفعةّجدا8ّّ.1.2250ّ55126

6.ّ
تدريبّالعاملينّعلىّبعضّالمهاراتّالوظيفيةّلدعمّ

ّفيّالاستراتيجياتّتطبيقّالابتكارالنجاحّعندّ
ّمرتفعةّجدا6ّّ.1.2176ّ52151

10.ّ
ّالمؤسسةّإدارةتقييمّوضعّ

رّالبيئيّومراقبةّالقوىّباستمرارّمنّخلالّالاستشعا
ّالبيئية.

ّمرتفعة10ّّ.1.2026ّ58171

ّفكارتشجيعّالعاملينّعلىّتحقيقّالتعلمّواستكشافّالأّ.11
ّالجديدة.

ّمرتفعة11ّّ.1.2000ّ52815

12.ّ
تحقيقّالمرونةّفيّتحديدّالهياكلّالتنظيميةّوالماليةّ

معّالمستجداتّالمحليةّوالإقليميةّّيتلاءموالفنيةّبماّ
ّوالدولية

ّمرتفعة12ّّ.1.1862ّ52871

12.ّ
اكتشافّوتنميةّالمهاراتّوالكفاءاتّفيّجميعّمستوياتّ

ّالمؤسسةّإدارة
ّمرتفعة12ّّ.1.1857ّ52662

11.ّ
لتقديمّمكافآتّلتحفيزّتطويرّقواعدّوأنظمةّعادلةّ

ّالتغيير
ّمرتفعة11ّّ.1.1786ّ16011

لإحداثّّاللازمةّالإداريةتطويرّالأنظمةّوالسياساتّّ.15
ّعمليةّالتغييرّالمرغوبة

ّمرتفعة15ّّ.1.1711ّ16286

ّمرتفعةّجداّّ.1.2617ّ22621 الكلية داةالأ 
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ّبمتوسطّحسابيّ)والتوقعاتّالمفاجئة. "1.2786ّ ّوحصلتّالفقرة60126ّوانحرافّمعياريّ)( ).

ّ"بةلإحداثّعمليةّالتغييرّالمرغوّّاللازمةّالإداريةتطويرّالأنظمةّوالسياساتّّ(ّالتيّتنصّعلىّ"15)

بمتوسطّحسابيّ) عشرّ والخامسةّ الاخيرةّ وانحرافّمعياريّ)1.1711علىّالرتبةّ وبدرجة22.621ّّ( )ّ

ّمرتفعة.ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ
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 لفصل الخامسا
 مناقشة النتائج والتوصيات

ّالفصلّ عرضًاّلمناقشةّالنتائجّالتيّتوصلتّإليهاّالدراسةّبناءًّعلىّتسلسلّّعلىيحتويّهذا

ّأهمّالتوصياتّالتيّانبثقتّعنّنتائجها:ّّإلىالأسئلةّالمتعلقةّبهاّأضافةًّ
ّالأولّالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالمناقشةّ

ما درجة تطبيق أبعاد الاتجديد الاستراتيجي في الجلامعات السؤال الأول: النتائج المتعلقة بمناقشة 
 الخاصة في محافظة العاصمة عمان من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟ 

ّ الاستراتيجيمحور التجديد 

السؤالّ للجدولّ)ّتشيرّنتائجّهذاّ المتمثلّبقياسّدرجةّّّأنّدورّالتجديدّالاستراتيجيّإلىّ(8تبعاّ

هيئةّّأعضاءمنّوجهةّنظرّّعم انفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّّهتالاتطبيقّمج

المتوسطاتّالحسابيةّبينّاذّتراوحتّ،ّ(3.8889)بمتوسطّحسابيّّالتدريسّجاءتّجميعهاّمرتفعة

حققّمجالّالتجديدّالاستراتيجيّالاستثماريّّإذ(،2.6076ّ(ّوجاءّأعلىّمقدارّ)(3.8598ّحدّأدنى

لمعرفةّاّإدارةثمّتلاهّبالرتبةّالثانيةّمجالّّ،(ّوبدرجةّمرتفعة2.6076الرتبةّالأولىّبمتوسطّحسابيّ)ّ

(ّ ّمرتفعة2.6026بمتوسطّحسابي ّودرجة ّالاستراتيجيّّ،( ّالتجديد ّمجال ّالثالثة ّبالدرجة ّيليه ثم

ثمّالمجالّالذيّحققّالرتبةّالرابعةّّمجالّّ،درجةّمرتفعة(ّوب2.8868الاستكشافيّبمتوسطّحسابيّ)

ّالقياداتّبمتوسطّحسابيّ) ّجاءّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8857مشاركة وفيّالرتبةّالخامسةّوالأخيرة

وهذاّمؤشرّمهمّعلىّّ،(ّوبدرجةّمرتفعة2.8568ذّبلغّالمتوسطّالحسابيّ)إمجالّالميلّالريادةّ

التجديدّالاستراتيجيّفيّظلّماّيشهدهّالعصرّالحاليّمنّّأهميةعلىّّالخاصةإدراكّقادةّالجامعاتّ

فقدّكانّللتقدمّالتكنولوجيّأثرّواضحّفيّزيادةّمتطلباتّّ،جملةّالمتغيراتّفيّكافةّمناحيّالحياة

نمطًاّّضفرّّإلىحيثّساهمتّمفاهيمّالعولمةّّ،كلّالمستجداتّالحضاريةّومواكبةّوالتطوريرّالتغي
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ّ(2016ّ،)الطائيّوآخرونّمعّدراسةّاتفقتّهذهّالنتيجةسيرّالانشطة.ّوّوتّدارةجديداّفيّمجالّالإ

ّ(ّبحصولهاّعلىّدرجةّمتوسطة.2016ّ)عبودي،ّبحصولهاّعلىّدرجةّمرتفعةّواختلفتّمعّدراسةّ

 التجديد الاستراتيجي الاستثماري الأول:المجال 

الرتبةّالذيّجاءّبّفيماّيتعلقّبمجالّالتجديدّالاستراتيجيّالاستثماريّّ(6)ّوكماّأشارّالجدول

وبدرجةّمرتفعة2.607الاولىّبمتوسطّحسابيّ) درجةّوعيّالقياداتّفيّالمؤسساتّّإلىيعزىّذلكّّ،ّ(

ّفيّالجامعاتّالخاصةّ ّالمتمثلة ّالتغيراتّمنّخلالّّأهميةمدىّّإلىالتربوية لّصقّإعادةمواكبة

وتوسيعّالقدراتّوالعملياتّالاداريةّوالتعليميةّالحاليةّوتوظيفهاّلتلبيةّاحتياجاتّالقياداتّوالمستفيدينّ

وذلكّلماّيشهدهّالعصرّالحاليّمنّتحدياتّمختلفةّفيّجميعّالمجالاتّّ،منّالمنظومةّالتعليمية

ولىّلبناءّتصورّريّالوسيلةّالأالتكنولوجيةّوالعلميةّوالتربويةّفقدّكانّالتجديدّالاستراتيجيّالاستثما

ّاستراتيجيّقادرّعلىّمواجهةّالتطوراتّوالمستجداتّالعصرية.ّ

ّالقيامّبالأنشطةّالجديدةّوالخدماتّالإداريةّالهادفة1ّفقدّحصلتّالفقرةّ) (ّالتيّتنصّعلىّ"

تيّ(ّال2(ّودرجةّمرتفعةّثمّتليهاّالفقرة)2.6786بشكلّمستمر"ّعلىّالرتبةّالأولىّبمتوسطّحسابيّ)

حصلتّعلىّالرتبةّ استقطابّالكفاءاتّالجديدةّمنّذويّّالمهاراتّوّالخبراتّالإداريةّّ" تنصّعلىّّ"

تطويرّّإلىحاجةّالجامعاتّّإلىفقدّيعزىّذلكّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.6500الثانيةّبمتوسطّحسابيّ)

أنّ والخبراتّّشطةوذلكّمنّخلالّالأنّ،التطوراتّتواجهالأساليبّوالممارساتّالتربويةّالتيّمنّشأنهاّ

وذلكّيعودّّلدورّالمعرفةّوالكفاءاتّوتأثيرهاّعلىّعمليةّصنعّالقرارّ،ّوالمهاراتّالإداريةّالجديدة

ّفاعلية.ّّأكثربمرونةّوّ

لوجودّّأوأقسامّلعدمّجدواهاّّأودمجّإداراتّّأو(ّالتيّتنصّعلى"ّإلغاء2ّوقدّحصلتّالفقرةّ)

علىّالرتبةّ (ّالتي1ّوالفقرةّ)ّمرتفعة،ودرجةّّ(2.6250بمتوسطّحسابيّ)ّالثالثةازدواجيةّفيّمهامهاّ"
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(2.6026ّبةّالرابعةّبمتوسطّحسابيّ)تنصّعلىّ"ّتحسينّالأنشطةّوالخدماتّالتعليميةّ"ّعلىّالرت

دراكوّوهذاّيوضحّالخطوةّالأساسيةّفيّالاستثمارّمنّخلالّالتخلصّمنّالتكرارّّمرتفعة،ودرجةّ ّا 

كفاءاتّوّالصلاحياتّوالمهامّبطريقةّتتناسبّّأنّيوزعيّمنّشأنهّومّتوزيعّالمهامّالوظيفيّالذهمف

ّّالعدالة.مماّيحققّمفهومّّالموظفين

المؤسساتّاستراتيجيةّّإدارة(ّالتيّتنصّعلى"ّأنّتكونّلدى5ّوفيّهذاّالمجالّحصلتّالفقرةّ)

ّ،فعة(ّودرجةّمرت2.6025واضحةّلتحقيقّأهدافهاّالحاليةّ"ّعلىّالرتبةّالخامسةّبمتوسطّحسابيّ)

الجديدةّلحلّالمشكلاتّالقائمةّ"ّّفكار(ّالتيّتنصّعلىّ"استخدامّالتكنولوجياّوالأ6تمّتليهّالفقرةّ)

ودرجةّمرتفعة2.6000علىّالرتبةّالسادسةّبمتوسطّحسابيّ) درجةّالوعيّّارتفاعّإلىوذلكّيعزىّّ،ّ(

ضعّوهيّوّّلتغيرلدىّالمدراءّوأصحابّالقرارّفيّالجامعاتّعلىّالخطوةّالأساسيةّنحوّالتطورّوا

ّ.خطةّاستراتيجيةّواضحةّلتحديدّالأهدافّوربطهاّمعّوظيفةّالتنظيمّالإداريّلتحقيقّالنجاح

(ّالتيّتنصّعلىّ"إعدادّخطةّمناسبةّلترشيدّالنفقاتّبماّلاّيؤثرّسلباّعلى7ّوحصلتّالفقرةّ)

ّ،ودرجةّمرتفعةّ(2.8526العمليةّالتعليميةّ"ّعلىّالرتبةّالسابعةّفيّهذاّالمجالّوبمتوسطّحسابيّ)

ةّميةّالعاملينّ"ّحصلتّعلىّالرتبن(ّوالتيّتنصّعلىّ"ّخطةّإجرائيةّقصيرةّالأمدّلت8وتليهاّالفقرةّ)

ّإلىوهذاّيؤكدّعلىّأنّالجامعاتّبأمسّالحاجةّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8161الثامنةّبمتوسطّحسابيّ)

للأزمةّالماليةّالعال الحاضرّنظرًاّ علىّالعمليةّآثّانعكستميةّالتيّترشيدّالانفاقّالتربويّفيّوقناّ ارهاّ

التعليمةّالتعلميةّوذلكّمنّخلالّوضعّخطةّعامةّلترشيدّالإنفاقّالتربويّوانتهاجّمبدأّالصرامةّفيّ

إذّشاركّالدعمّوالإسنادّالماديّالسليمّللعمليةّالتربويةّمنّحيثّتوفيرّمختلفّالوسائلّّ،تطبيقها

وياتّتحصيلّمستّإلىفيّالوصولّّيجابيتربويةّالأثرّالإالمناسبةّللإصلاحياتّالّالماديةالتعليميةّ

رؤساءّفلمّيقتصرّوعيّالقادةّوالمدراءّوّّ،الاتصالعلميّيواكبّالتقدمّالتكنلوجيّالحديثّللمعلوماتّوّ
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علىّذلك العاملينّوفقّخططّمدروسةّّ،الأقسامّ تنميةّ المجالّعلىّضرورةّ أكدتّالنتائجّضمنّهذاّ اذّ

ّالسريعّضمنّالمعارفّالجديدة.ّّاستراتيجيًاّلمواكبةّالتقدم

 المعرفة  إدارةالمجال الثاني: 

ّوّ ّأشار ّ)كما ّف10الجدول ّفي( ّالثانية ّالرتبة ّالمجال ّهذا ّحقق ّالتجديدّّقد ّمجلات ترتيب

حرصّالقادةّفيّّإلىويعزىّذلكّّ(ّودرجةّمرتفعة،2.6026وسطّحسابيّ)اذّجاءّبمتالاستراتيجي،ّ

علىّتبنيّنظامّّتربويّإداريّيحتويّعلىّمجموعةّمنّالعملياتّالاستراتيجيةّّالجامعاتّالخاصة

تشجيعّّلىإالتيّمنّشأنهاّأنّتساعدّفيّتوليدّالمعرفةّوتنظيمهاّواستخدامهاّكمنهجّإداريّيسعىّ

ّ ّوالمّالتدريسيةالهيئة ّالتخصصات ّفي ّالمعرفية ّالمداخل ّتطوير ّعلى ّجميعّفّالمختلفةجلات ي

عيّخراطهّبالعملّوالسالمعرفيّوانّداءبالدوراتّوالورشّلرفعّالأّالالتحاقخلالّوذلكّمنّّالميادين،

طوراتّالتسلحّبالمهاراتّوالتّإلىوالحرصّعلىّالتوجهّنحوّالبحثّالعلميّالذيّيقودّّنحوّالأفضل،

ّلهّ،لذيّيحدثّّفيّزمنّالعولمةالوظيفيةّالمعرفيةّلمواكبةّالتجددّوالتغيرّالمعرفيّا منّأثرّّلما

ّالمؤسسي.ّّبالأداءعلىّمخرجاتّالتعلمّوالارتقاءّّإيجابي

(ّالتيّتنص"ّتشجيعّالعاملينّعلى6ّالمعرفةّفقدّحصلتّالفقرةّ)ّإدارةمجالّّفقراتّإلىّوبالنظر

ّعلىّالرتبةّالأولىّبمتوسطّحسابيّالاستفادةّمنّقواعدّالمعلوماتّفيّتنفيذّالأعمالّالمناطةّلها"

لتيّتنصّعلىّ"ّتجديدّالفجواتّللمعرفةّالحاليةّا(10ّالفقرةّ)ّوحصلتّ،(ّودرجةّمرتفعة2.6571)

يعزىّوقدّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.6500)ّعلىّمتوسطّحسابيعلىّالرتبةّالثانيةّوالعملّعلىّردمها"ّ

المعارفّحيثّنبدأّبتشجيعّالعاملينّلماّلهمّدورّمهمّّإدارةلمنطقيّفيّلتسلسلّاّميقالفهمّالعّإلى

اعدّوّمعّقّوالاتصالوذلكّمنّخلالّرفعّمهاراتّالتواصلّّ،تغيرّوالتطويرومحوريّفيّعمليةّال
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ومنّثمّتحديدّالفجواتّالمعرفيةّلتمكينّالعاملينّعلىّتخطيّالصعوباتّّالمعلوماتّفيّتنفيذّالمهام،

ّالتيّيفرضهاّزمنّالتطورّوالتقدمّالعلميّالسريع.ّّ

ورشّعملّوندواتّومحاضراتّتعليميةّتضمّّإقامةالتيّتنصّعلىّ"ّّ(11وحصلتّالفقرةّ)

وحصلتّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.6221خبراءّمنّخارجّالمؤسسة"ّعلىّالرتبةّالثالثةّبمتوسطّحسابيّ)

(ّمنّهذاّالمجالّوالتيّتنصّعلىّ"ّغرسّمفهومّالتعاقبّالوظيفيّبينّالعاملينّ"ّعلى12ّالفقرةّ)

التواصلّّّأهميةهامّعلىّّمؤشروهذاّّ،ة(ّودرجةّمرتفع2.6211الرتبةّالرابعةّبمتوسطّحسابيّ)

ّلهاّدورّفعالّفيّالتطويرّعنّّ،إطارّالندواتّوالمحاضراتّالعلميةالمعرفيّالخارجيّضمنّ لما

نظيمّوتؤكدّالنتائجّعلىّضرورةّالتّ،رفيةّعلىّالصعيدّالمحليّوالعالميطريقّتبادلّالخبراتّالمع

ّالاتصالوّنّذلكّيحققّالتواصلّالصحيحّوالتنسيقّوتفويضّالصلاحياتّبينّالفئاتّالوظيفيةّلأ

ّالسلسّلتحقيقّالأهدافّّالتربويةّالتيّتسعىّلهاّالجامعات.ّ

المجالّلتحصلّالفقرةّ)ّوتستكمل المهامّمنّخلالّالعملّّأداءّ"ّعلىّّتيّتنصال(12ّفقراتّهذاّ

ودرجةّّ(2.8661علىّالرتبةّالخامسةّبمتوسطّحسابيّ)"ّالجماعيّلتبادلّالمعلوماتّبينّّالعاملين

توظيفّالمعرفةّّ(ّوالتيّتنصّعلىّ"11وتليهاّالرتبةّالسادسةّالتيّحصلتّعليهاّالفقرةّ)ّ،مرتفعة

ّالإ ّدارةالتيّتمتلكها ّالمجتمعّ ّيستخدمها ّبمتوسطّحساللحصولّعلىّمخرجاتّعلميةّجديدة بيّ"

لتنظيميةّدمجّالمعرفةّبالذاكرةّاّ(ّالتيّتنصّعلىّ"15وتحصلّالفقرةّ)ّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8607)

ّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8071"ّعلىّالرتبةّالسابعةّوالأخيرةّفيّهذاّالمجالّبمتوسطّحسابيّ)دارةللإ

الجامعاتّبالبناءّالمعرفيّمنّخلالّتوظيفّالمعرفةّوتنسيقهاّوتشجيعّّاهتمامّإلىّذلكّيعزىوقدّ

فيّّأهميةّركثوالادراكّللدورّالجوهريّالمهمّّللمعرفةّباعتبارهاّالموردّالأّ،العاملينّعلىّاكتسابها

ّخلقّالثورةّوتحقيقّالريادةّوالنجاحّفيّظلّالمعطياتّالفكريةّالحديثةّ.ّ
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 التجديد الاستراتيجي الاستكشافي  المجال الثالث: 

ّ)ّكماوّ ّالجدول ّف11أشار ّالاستراتيجيّالاستكشافيّ"( ّ"التجديد ّمجال ّجاء ّالثالّقد ثةّبالرتبة

قيامّأصحابّالقرارّفيّالجامعاتّّإلىوذلكّيعزىّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8868بمتوسطّحسابيّ)

إذّتكمنّّ،المرونةّوالإبداع،ّةربالخاصةّعلىّتجسيدّالاستكشافّبأنشطتهّالمتعددةّكالبحثّوالتج

فةّمنّشأنهاّرةّوهادالتجديدّالاستكشافيّفيّالبحثّعنّإجراءاتّتنظيميةّوأساليبّإداريةّمبتكّأهمية

ّالمحليةّ ّالمنافسة ّميدان ّمع ّيتناسب ّبما ّالتحديات ّالمشكلاتّومواجهة ّلحل ّجديدة ّطرق إيجاد

ّّ،والعالمية ّعلى ّقدرته ّعلى ّالتطورّّالاتجاهاتّإلىّالاستجابةاضافة ّباب ّوفتح ّالمحيطة البيئة

ووضعّالخططّالاستراتيجيةّلتطويرّالخدماتّالتعليميةّوالإداريةّوذلكّمنّّ،التكنولوجيّالإبداعي

ّأجلّنقلّالمؤسسةّالتربويةّنحوّالأفضل.ّ

لرتبةّ"ّعلىّاالوصولّاليهّمستقبلاّواضحّتودبناءّتصورّّ(ّالتيّتنصّ"16الفقرةّ)ّحصلتاذّ

ّالاهتمامّصّعلىّ"(ّالتيّتن17تليهاّالفقرةّ)ّمرتفعة،(ّودرجة1.0161ّالأولىّبمتوسطّحسابيّ)

"ّحصلتّعلىّالمرتبةّالثانيةّمنّهذاّالمجالّبمتوسطّبتحقيقّالأهدافّبعيدةّالمدىّفيّالمقامّالأول

ّ (1.0161حسابيّ) التصورّالذيّيعطيّالرؤيةّعلىّماّّأهميةّإلىوذلكّيعزىّّمرتفعة،بدرجة

ّّالمطلوبة.عنّطريقّالربطّبينّالقيمّوالأهدافّّالمستقبل،ستكونّعليهّالجامعاتّفيّ

إجراءّالدراساتّوالبحوثّلتقديمّخدماتّتعليميةّ (ّالتيّتنصّعلىّ"18فيماّحصلتّالفقرةّ)

داريةّجديدة (16ّويليهاّالفقرةّ)ّ،(ّودرجةّمرتفعة2.6000"ّعلىّالرتبةّالثالثةّبمتوسطّحسابيّ)وا 

حصلتّعلىّّ"يةالاستفادةّمنّفرصّالتطويرّالجديدةّلتحقيقّالمنافسةّالمحليةّوالعالمالتيّتنصّ"ّ

ذلكّمؤشرّواضحّلماّتتميزّقدّيكونّوّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8711الرتبةّالرابعةّبمتوسطّحسابيّ)

منّالتطورّالتعليميّوالإداريّالقائمّعلىّأساسّّعم انيةّفيّمحافظةّالعاصمةّالأردنالجامعاتّ
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التيّمنّشأنهاّأنّتحفزّعلىّالتفكيرّالإبداعيّالذيّيساعدّّ،معرفيّعنّطريقّالبحوثّوالدراسات

ّالنموّوالتطورّفيّتحقيقّالمنافسةّالعالميةّوالمحلية.ّ

ّالمجالّجاءتّالفقرةّ) إعدادّخططّمناسبةّلتجنبّّ(ّالتيّتنصّعلىّ"20بمتابعةّنتائجّهذا

(21ّصلتّالفقرةّ)ثمّحّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8261"ّفيّالمرتبةّالخامسةّبمتوسطّحسابيّ)المفاجآت

"ّالمؤسسةّدارةإإعدادّخططّمستقبليةّمناسبةّللتنبؤّبرغباتّواحتياجاتّالمستفيدينّمنّّالتيّتنصّ"

(ّ ّبمتوسطّحسابي ّالسادسة ّالمرتبة ّمرتفعة2.8211على ّودرجة ّالسابعةّّ،( ّالمرتبة وجاءتّفي

(ّ ّالفقرة 22ّوالأخيرة ّتنصّعلى" ّالتي ّالمفاجآت( ّلتجنب ّمناسبة ّخطط ّبإعداد ّحسابيّ" متوسط

ّودرجةّمرتفعة2.7612) ّّإلىوذلكّيعزىّّ،( ّمنّمخاطرّجعلّمنّمفهوم ّالعالم ّيشهده ّإدارةما

ّ ّالهيكل ّفي ّّالتنظيميالأزماتّمطلبّأساسي ّلتجنبّّإلىالإداريّيحتاج ّبالمرونة ّيتسم تخطيط

ّالمفاجآتّمنّخلالّوتوفيرّالوسائلّوالمعداتّالمعرفيةّوالتربويةّالجديدة.

 مشاركة القيادات الرابع:المجال  

ّبينم ّالرابعةّبمتوسطّحسابيّّ(12)الجدولّّأشارا ّعلىّالرتبة ّالقيادات" جاءّمجالّ"مشاركة

الإدراكّالفعليّمنّقبلّالمدراءّوالهيئةّالتدريسيةّعلىّّإلىوذلكّيعزىّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8857)

لوبّقياديّأسّواعتبارهّالقرارات،مفهومّالمشاركةّالفاعلةّوالتواصلّالخارجيّوالداخليّلاتخاذّّّأهمية

وقدرتهّعلىّتحديدّأهدافّّ،قادرّعلىّتجاوزّالمخاطرّوالتحدياتّلماّيحويهّمنّالمرونةّوالإبداع

وحديثة منّخلالّتبنيّطرقّجديدةّ بلّالقادةّقالمعرفيّمنّّالاتساعّإلىّبالإضافةّ،المؤسسةّوتحقيقهاّ

والتواصلّمنّّ،فيّالجامعاتّالخاصةّالذيّيتقبلّالعملّبروحّالفريقّوتفويضّالمسؤولياتّالتربويين

دياتّالبديلّالأفضلّلتطبيقّالتغييرّفيّمواجهةّالتحّلاختيارأجلّالتعرفّعلىّالإمكانياتّوالمعيقاتّ

ّوالتطوراتّالمتنوعةّفيّالميدانّالتربوي.ّ
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" ّعالمؤسسةّلخدمةّالمجتمّالتزامالمراقبةّالمستمرةّلمستوىّّتنصّعلى"(ّالتي22ّجاءتّالفقرةّ)

( التي تنص 00ثم تليها الفقر  ) ،( وداةجة مرتفعة005...على المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

الثانيةّّ"ّعلىّالمرتبةمشاركةّالعاملينّفيّتجديدّالأنشطةّالإداريةّوتطويرهاّبصورةّمستمرة" على 

وهذاّيدلّعلىّارتفاعّتقديرّمفهومّالمراقبةّوالمتابعةّّ،مرتفعةّ(ّودرجة2.6000بمتوسطّحسابيّ)

ّلماّلهّأثرّواضحّفيّالتقليلّمنّنسبةّالخطأّاثناء،ّالذيّيحققّنتائجّفيّالوصولّللأهدافّالمرجوة

مماّيتيحّالمجالّلتشجيعّالعاملينّعلىّالتعاونّوالمشاركةّالفاعلةّفيّاختيارّالأنشطةّّ،العملّأداء

ّالهادفةّلتحقيقّالتغيرّالمنشود.ّ

ّ)ّوجاءت 25ّالفقرة ّالتيّتنصّعلى" ّفيّ( ّالمعرفيّللعاملينّللمشاركة ّالتفكير تنفيذّلاتوسيع

نّقبلّمّلمبادراتّالداخليةّّالمقترحةاعتمادًاّعلىّاّدارةتطويرّالأعمالّالاستراتيجيةّفيّالإوّالعمليّ

)ّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8661ّعلىّالرتبةّالثالثةّبمتوسطّحسابيّ)"ّالعاملين (ّالتيّتنص26ّوثمّالفقرةّ

اعتمادًاّعلىّالمبادراتّالداخليةّّالمقترحةّمنّقبلّّّدارةتطويرّالأعمالّالاستراتيجيةّفيّالإّعلىّ"

الوعيّأصحابّالقرارّفيّّإلىوذلكّيعزىّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8857"ّبمتوسطّحسابيّ)ّالعاملين

يمانهمّبأنّالمبادرةّهيّإحدىّالخطواتّ،ّفيّّتحفيزّالعاملينّالجامعات ّإلىودّالتيّتقّالأساسيةوا 

ّالتنوعّالمعرفيّالهادف.ّ

جيةّالجهاتّالخارّّتطويرّالأعمالّالاستراتيجيةّبمشاركة(ّالتيّتنصّعلىّّ"27وحصلتّالفقرةّ)

(28ّومنّثمّالفقرةّ)ّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8855)ّ"ّعلىّالرتبةّالخامسةّبمتوسطّحسابيّومبادراتها

التيّّّ"الاستفادةّمنّمبادرةّالعاملينّّلتعزيزّشراكاتهاّالاستثماريةّوالاستراتيجيةالتيّتنصّعلىّ"ّ

يعزىّذلكّلتوسيعّالأفقّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8750حصلتّعلىّالرتبةّالسادسةّبمتوسطّحسابيّ)

ّ ّيحتاج ّالتطور ّبأن ّالجامعات ّفي ّالقرار ّأصحاب ّالمعارفّّإلىعند ّلتعزيز ّالخارجي التواصل
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علىّتخطيّّادرقّاستراتيجيةالتيّتساهمّفيّالتفاعلّالهادفّضمنّمعايرّّ،والاستراتيجياتّالداخلية

ّوالتكيفّمعّالتطورّالمحليّوالعالميّالمحيط.ّّ،العقبات

ضيحّتوّ(ّعلىّالرتبةّالسابعةّفيّمجالّمشاركةّالقياداتّحيثّتنصّعلىّ"26ّالفقرةّ)ّوحصلت

ّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8607"ّبمتوسطّحسابيّ)أهدافّالتغييرّللعاملينّلضمانّمشاركتهمّفيّالتطوير

( الفقرةّ التيّتنصّعلىّّ"20وتليهاّ المستمرّ( علىّالرتبةتشجيعّالعاملينّعلىّالتعلمّ والأخيالّّ" رةّثامنةّ

القرارّوكلّّبأنّأصحاّإلىذلكّيعزىّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8571فيّهذاّالمجالّبمتوسطّحسابيّ)

ّ،منّيتولىّمنصبّإداريّفيّالجامعاتّعلىّعلمّبأنّالعاملينّهمّالدائرةّالفاعلةّفيّتحقيقّالتطور

لعاملينّالذلكّيجبّتفعيلّالتواصلّمعّّ،طبيعةّالمهامّالموكلةّفيّالميدانّالتربويّإلىوذلكّيعودّ

ّواشراكهمّفيّتوضيحّالأهداف.ّ

 مجال الميل الريادي 

فيّالرتبةّالخامسةّوالأخيرةّمنّمجالاتّجاءّّمجالّالميلّالريادي"(ّأنّ"12)ّالجدولوقدّأشارّ

يؤكدّأنّالجامعاتّّمرتفعة،ودرجةّ( 2.8568لاستراتيجيّبمتوسطّحسابيّ)التجديدّا يةّالأردنوهوّماّ

علىّّيؤكدّبمفهومهالمؤسسيةّالذيّّتحقيقّالريادةّإلىتسعىّّعم انالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّ

تشاركيةّفيّوالّالمبادرة،وتبنيّّ،داءالأفيّّالبحثي،ّوالتميزأساليبّرياديةّفيّالتحشدّّاتخاذّأهمية

ّالعطاءّالأكاديميّالمعرفي.

اعتمادّ"(ّالتيّتنصّعلى21ّاذّجاءتّالفقرةّ)،ّيحتويّمجالّالميلّالرياديّعلىّثمانيةّفقرات

ّالعملّالرياديّالتربوي ّلدعم ّإداريةّعلىّرؤيةّمستقبلية ّالأولىّبمتوسطاستراتيجية ّرتبة حسابيّّ"

ّالفقرةّ)ّ،(ّودرجةّمرتفعة2.6112) ّ" التربويةّالجديدةّفكارتنفيذّالأ "(ّالتيّتنصّعلى22ّتليها

(ّ ّبمتوسطّحسابي ّالثانية ّالرتبة ّمرتفعة2.6112حصلتّعلى ّودرجة ّأنّ،( ّيؤكد ّوذلك الدورّّ
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استراتيجيةّتحققّالأهدافّفيّضوءّالامكانياتّالمتاحةّمنّّاعتمادهوّّدارةالأساسيّالتيّتقومّبهّالإ

قّالتربويةّالجديدةّمنّأجلّتحقيّفكارخلالّفرضّمجموعةّمنّالسياساتّوالأساليبّفيّتطبيقّالأ

ّالأهدافّالمسطرةّبأقلّوقتّوجهدّممكن.ّ

ثالثةّ"ّعلىّالرتبةّالّتقديمّخدماتّتعليميةّجاذبةّللإبداع (ّالتيّتنصّعلىّ"22وحصلتّالفقرةّ)

الفقرةّ)ّ،مرتفعةّودرجة(2.8676ّّبمتوسطّحسابيّّ) مساندةّالعاملينّ(ّالتيّتنصّعلىّ"21ثمّتليهاّ

بمتوسطّحسابيّ)ّالنشاطّالإبداعيّداءلأ الرابعةّ التيّحصلتّعلىّالرتبةّ ّّمرتفعة2.8500ّ" ودرجة )ّ،ّّّّّّّّّّ

ّداءتمكينّالعاملينّلأ(ّالتيّتنصّعلىّ"25ّ)ّوبالمتابعةّلنتائجّمجالّالميلّالرياديّحصلتّالفقرة

(ّودرجة2.8161ّ"ّعلىّالرتبةّالخامسةّبمتوسطّحسابيّ)أعمالهمّالإبداعيةّحسبّقدراتهمّالذاتية

المبادرةّبإقامةّالأنشطةّالعمليةّالمفيدةّمعّمؤسساتّّ(ّالتيّتنصّعلىّ"26تليهاّالفقرةّ)ّ،تفعةمرّ

وذلكّّ،(ّودرجةّمرتفعة2.8126"ّعلىّالرتبةّالسادسةّبمتوسطّحسابيّ)ّمختلفةّفيّسوقّالعمل

ّوف،مألالةّعلىّالتطورّوالخروجّعنّيتمحورّحولّفهمّالقادةّفيّالجامعاتّبأنّالإبداعّيعنيّالقدرّ

لهّمنّأثرّ ّوتطويرّالمهاراتّفكارتكوينّالأّإيجابيلماّ والفريدةّ منّتمكيّ،النادرةّ نّالعاملينّوذلكّيبدأّ

ّالتنوعّالذيّيناشدّبهّالسوقّالمحليّوالعالمي.ّّإلىفهذاّيقودّّ،بناءّعلىّالقدراتّالذاتية

وسطّالرتبةّالسابعةّبمتّ"ّعلىّوالمبادراتّالجديدةّفكارتقديمّالحوافزّللأ(ّ"27ّوحصلتّالفقرةّ)

ّودرجة2.8286ّحسابيّ) ّ)ّمرتفعة،( ّالفقرة ّالتيّتنصّ"28وتليها ّّامتلاكّ( لبناءّّاللازمةالقدرة

علىّالرتبةّالثامنةّبمتوسطّحسابيّ)ّشركاتّمجتمعيةّجديدة ودرجة2.8568ّّ" مؤشرّّمرتفعة،ّ( وهذاّ

ّالحوافزّالماديةّ ّالتحفيزّمنّخلالّتقديم لعاملينّوذلكّيدفعّاّوالمعنوية،يؤكدّعلىّتطبيقّمفهوم

ّلتكثيفّجهودهمّعلىّتحقيقّالأهداف.
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ّالثانيالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّمناقشةّ

ما درجة تحقيق الريادة المؤسسية في الجامعات الاردنية  الثاني:النتائج المتعلقة في اجابة السؤال 
 الخاصة في محافظة العاصمة عمان من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟ 

نتائجّتطبيقّمجلاتّالتجديدّالإستراتيجيّالتيّتؤديّدوراّهامًاّفيّأنّّ(8)الجدولّّأشاروكماّ

جةّالتيّحصلتّعلىّدرّّعم انعاصمةّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّال

ّلتياسوفّيتمّعرضّنتائجّمجلاتّالريادةّالمؤسسيةّّ،هيئةّالتدريسّأعضاءمرتفعةّمنّوجهةّنظرّ

ّالتجديدّ ّاستراتيجية ّتطبيق ّبعد ّالمؤسسات ّسوفّتتخذه ّالتي ّالريادي ّالإطار ّتوضيح ّفي تسهم

ّ)ّ،الاستراتيجي ّبين ّالمؤسسية ّالريادة ّلمجلات ّالحسابية ّالمتوسطات ّ–1.1521ّحيثّتراوحت

المؤسسيةّودرجةّوعيّّأهميةوذلكّيؤكدّمنّمدىّّ،(1.0576 التجديدّالاستراتيجيّفيّتحقيقّالريادةّ

.ّادةّوالتميزهادفةّالتيّتحققّالريفيّالجامعاتّالخاصةّفيّتطبيقّالاستراتيجياتّّالّوالإداريينالقادةّ

(ّبحصولهاّعلىّدرجةّمرتفعةّواختلفتّمعّدراسة2015ّفقتّهذهّالدراسةّمعّدراسةّالقطحاني)وات

ّ(ّبحصولهاّعلىّدرجةّمتوسطة.2016ّالحمدينّ)

جاءّمجال"ّالثقافةّالرياديةّ"ّفيّالرتبةّالأولىّمنّمجالاتّالتجديدّ(11ّالرجوعّللجدولّ)ّبعد

اذّّ،حيثّّتعددتّ"مجالاتّالميل"ّالرياديّ،(ّودرجةّمرتفعة1.1521الاستراتيجيّبمتوسطّحسابيّ)

ريبّبهاّالعاملونّبحريةّتجّثقافةّرياديةّيشعرّدارةتتبنيّالإالتيّتنصّعلىّ"ّّ(1حصلتّالفقرةّ)

(2ّثمّتليهاّالفقرةّ)ّ،(ّودرجةّمرتفعة1.2821ةّالاولىّبمتوسطّحسابيّ)ب"ّعلىّالرتّجديدةّأفكار

سطّ"ّحيثّحصلتّعلىّالرتبةّالثانيةّبمتوّّلمستقلعلىّالتفكيرّاّدارةتشجعّالإ التيّتنصّعلىّ"

وذاّمؤشرّيوضحّأنّتطبيقّالتجديدّالاستراتيجيّفيّالجامعاتّّ،(ّودرجةّمرتفعة1.2257)ّحسابي

ّ.ّلّالنتائجضيحققّتصورّرياديّيستطيعّمنّخلالهّالعاملينّعلىّالإبداعّوالإبتكارّللوصولّلأف
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القيمّالداعمةّللوصولّّدارةترسخّالإ(ّالتيّتنصّعلىّ"2ّوحصلتّعلىّالرتبةّالثالثةّالفقرةّرقمّ)

(1ّوتليهاّالفقرةّ)ّ،(ّودرجةّمرتفعة1.1500"ّبمتوسطّحسابيّ)ّالرياديّفيّإنجازّالمهامّداءالأّإلى

التيّ"   قدمهاتّ"ّتمكنّالعاملينّالرياديينّفيهاّلتحسينّإنجازّالمهامّوالخدماتّالتيالتيّتنصّعلى

ّإدارةأنّّإلىوذلكّيعزىّّ،(ّودرجةّمرتفعة1.1107وسطّحسابيّ)حصلتّعلىّالرتبةّالرابعةّمت

خلالهاّّتكورّمنّومبادئقيمّّّالإداريةالجامعاتّتضعّضمنّالخططّالاستراتيجيةّالتابعةّللهيكلةّ

ّلماّلهاّدورّواضحّفيّتحقيقّالاهدافّومواكبةّالتطورّوالتغيرّالمتسارع.ّّ،السلوكياتّالإدارية

ّالثقافةّالرياديةّوتعملّدارةتتبنىّالإ(ّالتيّتنصّعلى"5ّوجاءتّأيضاّفيّالرتبةّالخامسةّفقرةّ)

(ّالتيّحصلت6ّوتليهاّالفقرةّ)ّ،(ّودرجةّمرتفعة1.0862"ّبمتوسطّحسابيّ)ّعلىّتدعيمهاّوتنميتها

ّ"علىّالرتبةّ الإالسادسةّ الأّدارةتهتمّ ودعمّ الواعدةّفكاربتشجيعّ بمتوسطّحسابيّ)ّالجديدةّ "ّ1.0750ّ)

ّمؤشرّمهمّواستراتيجيّعلىّدورّالثقافةّالرياديةّّ،ودرجةّمرتفعة ذاتّّالخططّفيّبناءوذلكّلما

ّقصيرةّالمدىّوطويلةّالمدى.ّّبنوعيهاالأهدافّ

التيّتنصّعلىّّ"7)ّالفقرةوحصلتّ الإّ( الإبداعّوالتطويرّدارةتدعمّ خدماتّفيّالعملياتّوالّثقافةّ

(ّالتي8ّتليهاّالفقرةّ)ّمرتفعة،ّتمّ(ّودرجة1.0711)"ّعلىّالرتبةّالسابعةّبمتوسطّحسابيّّالمقدمة

ّ."بالحاجاتّالمستقبليةّوتعملّعلىّإشباعهاّقبلّغيرهاّدارةتتنبأّالإ"ّّّحصلتّعلىّالرتبةّالثامنة

ّمؤشرّعلىّالأّمرتفعة،(ّودرجة1.0107ّحسابيّ)ّبمتوسط الجامعيّالمرتبطّبالتطويرّّداءوهذا

ّأهدافّمستقبليةّتشبعّالحاجاتّالمستقبلية.ّّاستراتيجياتّتحققوالتجديدّوالقدرةّعلىّبناءّ

 مجال القيادة الريادية 

الثانيةّحيثّكانّالمتوسطّّعلىّالرتبةحصلّّ"ّالقيادةّالرياديةّ"(ّأنّمجال15ّوأشارّالجدولّ)

وذلكّيعودّلكونّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّّمرتفعة،وبدرجةّّ(1.0576الحسابيّ)
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فقدّّيادية،رّالإبداعيةّومنّثمّتمثلهاّبقيادةّذاتّأساليبّّفكارالثقافةّوتتبناهاّوتدعمّالأّتكتسبّعم ان

أثرّماّلهاّوهذاّلّمرتفعة،هيئةّالتدريسّلمفهومّالقيادةّالرياديةّالمؤسسيةّّأعضاءكانتّاستجاباتّ

ّعلىّتحفيزّالمسؤولينّعلىّالابداعّوالابتكار.ّّإيجابي

ّ ّعلىّخمسّفقراتّرتبتّتنازليًا ّالريادية ّالقيادة وسطّعلىّقياسّالمتّبالاعتماديحتويّمجال

ّدارةتسعىّالإ(ّالتيّتنصّعلىّ"6ّفقدّحصلتّالفقرةّ)ّ،هيئةّالتدريسّأعضاءالحسابيّلاستجاباتّ

(1.1071ّ"ّعلىّالرتبةّالأولىّبمتوسطّحسابيّ)ّعلىّتقديمّخدماتّتميزهاّعنّغيرهاّمنّالإدارات

مرتفعة )ّ،ودرجةّ الفقرةّ التيّتنصّعلىّّ"10وتليهاّ الإّ( علىّتفويضّالصلاحياتّللمستوياتّّدارةتعملّ

هذاّّ،فعة(ّودرجةّمرت1.0857حيثّحصلتّعلىّالرتبةّالثانيةّبمتوسطّحسابيّ)،ّ"ّالإداريةّالدنيا

ةّتتيحّفيّبناءّالمستوياتّالدرايّأفكارذّأنّالجامعاتّتتبنىّإ،ّالناجحةّالتنظيميةّالهيكلةيدلّعلىّ

ّلهاّفرصةّالتفويضّبشكلّيتسمّبالمرونةّمنّأجلّمواكبةّالتطورّوتخطيّالعقباتّبفاعلية.ّ

ةّالثالثةّلىّالرتب"عّمبادراتّالتطويرّوتتبناهاّدارةتدعمّالإ(ّالتيّتنصّعلىّ"11ّوجاءتّالفقرةّ)

المخاطرّّدارةتتحملّالإ(ّالتيّتنصّ"12ّوتليهاّالفقرة)ّ،(ّودرجةّمرتفعة1.0161بمتوسطّحسابيّ)

ّالعنصرّالرئيسيّفيّ ّالتيّتعد ّوحصلتّعلىّالرتتحقيقّالنجاحّاستراتيجيةالمحسوبة ّالرابعةّ" بة

بتنفيذّّدارةالإتغامرّ "(ّالتيّتنص12ّثمّجاءتّالفقرةّ)،ّ(ّودرجةّمرتفعة1.0251بمتوسطّحسابيّ)

ّلموا ّومبتكرة ّالتحدياتّوالتغيراتّالمستمرةبرامجّجديدة ّالخامسّ،"جهة ةّحيثّحصلتّعلىّالرتبة

ّبمتوسطّحسابيّ) ّمرتفعة1.0250والأخيرة ّودرجة ّعلىّانعكاسّالحقيقّّ،( وذلكّمؤشرّواضح

ّهيئةّالتدريسّعلىّدورّالجوهريّفيّتحقيقّأعضاءنظرّّوجهةلتطبيقّالتجديدّوأثرهّالواضحّمنّ

مّالمخاطرّالمحسوبةّوتنفيذّبرامجّتواكبّالتقدّإدارةتعماّعلىّّاستراتيجياتتبنيّّخلالالريادةّمنّ

ّالعلميّالتطبيقيّفيّظلّزمنّالعولمة.ّّ
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ّالثالثالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّمناقشةّ

هل يوجد فروق  ات دلالة إحصائية بين متوسطات  لث:السؤال الثامناقشة النتائج المتعلقة ب
ية الخاصة لدور الريادة المؤسسية في تحقيق الأردنهيئة التدريس في الجامعات  أعضاءاستجابة 

لمسار ا الجنس،تعزى لمتغير  عمّانالريادة المؤسسية في الجامعات الخاصة في محافظة العاصمة 
 الأكاديمي والرتبة الأكاديمية؟ 

أنهّلاّيوجدّفروقّّ(16كماّأشارّإليهّالجدولّ)ّهذاّالسؤالّالمتعلقّبمتغيرّالجنسّمنيتضحّ

تقاربّّإلىوذلكّيعزىّ،ّهيئةّالتدريسّلكلاّالجنسينّأعضاءذاتّدلالةّإحصائيةّبينّاستجاباتّ

التجديدّّهميةأالوعيّبّارتفاعّإلىكماّقدّيعودّذلكّّ،وتلقيّالأسسّالمعرفيةّذاتهاّ،التصوراتّبينهم

امعاتّخاصةّفيّهذهّالمرحلةّالتعليميةّالتيّواجهتهاّالج،ّالاستراتيجيّوالاستجابةّالفعالةّللمتغيرات

الديموغرافيّ"ّالمسارّالأكاديميّ"ّفقدّكانّهناكّّأماّبالنسبةّللمتغيرّ،الخاصةّفيّظلّأزمةّكورونا

ّهماّ)الميلّالرياديّومشاركةالتجديدّالاستراتيجيّألاّوّّفيّمجالينّمنّإحصائيةفروقّذاتّدلالةّ

تهّمشاركّلصالحّمنّكانتّرتبّأستاذمساعدّوّّأستاذالكليةّبينّمنّكانتّرتبتهّّداة(ّوالأالقيادات

اّقدّيكونّمردودهمّالماديّأعلىّممّأستاذهيئةّالتدريسّبرتبةّّأعضاءأنّّإلىوقدّيعودّذلكّّ،أستاذ

رشّالعملّوّّإلىالمعارفّالجديدةّوالانضمامّّاكتسابإظهارّجدارتهمّبالعملّوالقدرةّعلىّّإلىيدفعهمّ

ّفيّّالاتساعوذلكّيفسرّ ّوالتكنولوجية ّالتغيراتّوالتحدياتّالعصرية ّعلىّمواجهة المعرفيّوالقدرة

أماّمتغيرّالمسارّالأكاديميّفقدّكانّهناكّفروقّذاتّدلالةّإحصائيةّلصالحّّ،مختلفّالمجالات

جملةّّإلىوقدّيعوّذلكّّ،سارهّالأكاديميّعلميمنّكانّمسارهّالاكاديميّإنسانيّعلىّمنّكانّم

ّفيّ ّالباحثة ّالتيّعرضتها ّالتربوية ّالاستراتّ،الدراسةّأداةالمفاهيم ّالتجديد ّدور ّتوضح يجيّالتي

ّوأهميته.
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ّلرابعالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّامناقشةّ

: هل توجد علاقة ارتباطية  ات دلالة احصائية بين رابعالسؤال المناقشة النتائج المتعلقة ب
سسية في تحقيق الريادة المؤ  الاستراتيجيدور التجديد هيئة التدريس ل أعضاءمتوسطات استجابة 

 وأبعاد الريادة المؤسسية؟ عمّانالعاصمة في محافظة  ية الخاصةالأردنفي الجامعات 

ّالنتائجّ ّالجدولّ)تشير ّإليها 17ّالتيّأشار ّمعاملاتّّإلى( ّدلالةّّارتباطوجود ّودالة مرتفعة

ّيدلّعلى0.01ّ)ّإحصائيةدالةّدلالةّّالارتباطحيثّكانتّجميعّقيمّمعاملاتّّ،إحصائية (ّوهذا

ّ ّعلاقة ّإيجابيوجود ّالذي ّالدور ّبين ّالريادةّّيؤديهة ّوتحقيق ّالاستراتيجي تطبيقّمجلاتّالتجديد

ّ،هيئةّالتدريسّأعضاءّمنّوجهةّنظرّعم انالمؤسسيةّفيّالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّ

ّا ّمفهوم ّبوضع ّالباحثة ّتسعىّإليه ّما ّبقالبّاستراتيجيوذلكّيؤكد ّالمؤسسية خلقّكيانّيّ،لريادة

تنظيميّجديدّيتضمنّالقيامّبالكثيرّمنّالأنشطةّالتمهيديةّلصناعةّالقراراتّالمؤثرةّالتيّتحافظّعلىّ

السعيّالدؤوبّلطرحّالتوجيهاتّالاستراتيجيةّالعامةّالبديلةّّإلىّبالإضافةّ،داخلّالجامعاتّالاستقرار

 لكثيرّمنّالتحدياتّالمحيطة.ّّفيّمواجهةّالتغيرّوالتطور
ّالخامسالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّمناقشةّ

ما المقترحات التطويرية لدور التجديد الاستراتيجي في  خامس:السؤال الالنتائج المتعلقة بمناقشة 
 هيئة التدريس؟  أعضاءمن وجهة نظر  عمّانتحقيق الريادة المؤسسة في محافظة العاصمة 

ىّقادةّهاّيسعجملةّمنّالمقترحاتّالتطويريةّالتيّمنّخلالّإلىالدراسةّّأداةأشارتّالباحثةّمنّخلالّ

كماّهوّموضحّفيّّالمؤسسية،تحقيقّالريادةّّإلىّعم انمحافظةّالعاصمةّّالجامعاتّالخاصةّفي

وذلكّّجدا،(ّودرجةّمرتفعة1.2617ّالكليةّعلىّمتوسطّحسابيّ)ّداةقدّحصلتّالأف(20ّ)الجدولّ

تمّمنّسسّمعرفيةّيأمؤشرّواضحّعلىّنجاحّالمقترحاتّوتحقيقّهدفّالباحثةّمنّالدراسةّبإضافةّ

ّ ّالريادة ّتحقيق ّّالمؤسسية،خلالها ّهادفة ّاستراتيجية ّبخطط ّالتربوية ّالإجراءات مواجهةّلوتحديد

ّ.ّالتحدياتّبمختلفّالمجلات
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 لمقترحاتالتوصيات وا

ولّأنّدرجةّتطبيقّمجالاتّالتجديدّالاستراتيجيّوالريادةّالمؤسسيةّأظهرتّنتائجّالسؤالّالأ .1

ّأعضاءمنّوجهةّنظرّّعم انالجامعاتّالخاصةّفيّمحافظةّالعاصمةّّمرتفعة،ّفيجاءتّ

حثةّبالمحافظةّعلىّهذهّالدرجةّمنّخلالّتقديمّالحوافزّوعليهّتوصيّالباّالتدريس،هيئةّ

اعّدالإبّبوتطبيقّالأنشطةّالجديدةّضمنّقوالّالمستمر،الماديةّوالمعنويةّلتشجيعّالتطورّ

 والإبتكار.ّّ

ةّلصالحّالرتبةّالأكاديميّفيّمتغيرّإحصائياأظهرتّنتائجّالسؤالّالثانيّأنّهناكّفروقّدالةّ .2

ّّ،أستاذ ّبمجالاتّالتجديدّوعليهّتوصيّالباحثة ّذاتّالعلاقة ّدوراتّوورشاتّتربوية بعقد

بةّأستاذّلذويّأعضاءّهيئةّالتدريسّمنّرتّفيّتحقيقّالريادةّالمؤسسيةّأهميتهاالاستراتيجيّوّ

 مساعدّوأستاذّمشارك.

توصيّالباحثةّبتبنيّالمقترحاتّالتطويريةّالمرتبطةّبالتجديدّالاستراتيجيّوالبحثّعنّأفكارّ .2

 ومحاورّغيرّالمطروحة ّتهدفّلمواكبةّالتطويرّوالتغيرّضمنّإدرارةّتربويةّاستراتيجية.ّ

معّّجهانتائومقارنةّّوالحكومية،تقترحّالباحثةّبإجراءّدراساتّمماثلةّفيّالجامعاتّالخاصةّ .1

 ةّالحالية.ّالدراس

تقترحّالباحثةّبإجراءّدراساتّذاتّعلاقةّارتباطيةّلتوضيحّالعلاقةّبينّمجالاتّالتجديدّ .5

ّالدراسةّ ّالحالية ّالدراسة ّتتناولها ّلم ّالمؤسسية الاستراتيجيّمعّمتغيراتّأخرىّفيّالريادة

يةّموذلكّللبحثّعنّدورهاّواقتراحّمتطلباتّتطورريةّجديدةّتواكبّالمستجداتّالعالّالحالية

 والمحليةّالتنافسية.ّ
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ّقدراتّالتجديدّالمنظميّفيّإطارّالقيادةّالاستراتيجية:(.2016ّالطائي،ّعلي؛ّالكبيسي،ّسندسّ)
(،88ّ)22ّّ،مجلة العلوم الاقتصادية والإداريةبحثّتحليليّمقارنّفيّبعضّمستشفياتّبغداد.ّ

18-68.ّ

دامة مدخل لإدارة الاستراتيجية المست(.ّا2012العبادي،ّهاشم؛ّالعيساوي،ّمحمد؛ّالعارضي،ّجليلّ)
ّ..ّعم ان:ّمؤسسةّالوراقّللنشرّوالتوزيعلإدارة المنظمات في الألفية الثالثة

ينةّ:ّدراسةّتحليليةّلآراءّعالتجديدّالاستراتيجيّمدخلًاّللمناعةّالتنظيمية(.2016ّعبودي،ّصفاءّ)
الموصلّ. وجامعةّ الشماليةّ التقنيةّ فيّالجامعةّ ،ّلإداريةامجلة المثنى للعلوم منّالقياداتّالإداريةّ

ّ.68-81(،2ّ)6جامعةّالمثنى،ّ

ّ:ّدراسةّحالةّجامعةّالعربيأثر التعلم التنظيمي على التجديد الاستراتيجي(.2018ّعفيف،ّسهامّ)
بنّمهيديّأمّالبواقي.ّرسالةّماجستير،ّكليةّالعلومّالاقتصاديةّوالتجاريةّوعلومّالتسيير،ّجامعةّ

ّ.العربيّبنّمهيدي،ّالجزائر

دور خيارا التمايز والتكامل في تحقيق متطلبات خفة الحركة لتطوير (.2012ّالغزالي،ّفاضلّ)
رسالنمو ج التجديد الاستراتيجي:  النفطّالعراقيةّ. ةّبحثّتطبيقيّلعينةّمنّمتخذيّالقرارّفيّزارةّ

ّدكتوراهّغيرّمنشورة،ّكليةّالإدارةّوالاقتصاد،ّجامعةّبغداد،ّبغداد

 GREMتقيم البرامج التكوينية لدعم المقاولة مع دراسة حالة برنامج  . (2009)حمزةالفقير،ّ
GREE ّبوقرةّالمعتمد في غرفة الصناعات التقليدية والحرف ّجامعة ّماجستير، ّرسالة ،

ّبومرداسّكليةّالعلوم.

.ّالرياض:2ّ.ّطالقيادة الإدارية التحول نحو النمو ج القيادي العالمي(.2008ّالقحطاني،ّسالمّ)
ّلعبيكان.مكتبةّا
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(ّ ّفهد ّعبدالله 2012ّالقرشي، ممارسة القيادة التشاركية لدى مديري مكاتب التربية والتعليم (.
سهامها في حل مشكلات الإدارة المدرسية بالمرحلة الثانوية بمدينة الطائف تيرّ.ّرسالةّماجسوا 

ّ.غيرّمنشورة.ّكليةّالتربية،ّجامعةّأمّالقرى،ّمكةّالمكرمة

(ّ ّمحمود 2011ّالمدهون، ّرسالةّعمليات إدارة المعرفة وعلاقتها بتميز الأداء المؤسسي(. .
غزة الأقصىّ، جامعةّ للدراساتّالعلياّ، والسياسةّ الإدارةّ أكاديميةّ الّماجستيرّ، وعلومّ تيسيرّصاديةّ

ّوالعلومّالتجارية،ّالجزائر.

ّ ّالستارّمحمد ّعبد ّوالعلي، ّفايزّالجمعة ّ(2006)النجار، دارة الاعمال الصغيرةالرياد. ّدارّة وا  ،
ّالحامدّللنشرّوالتوزيع.ّ

عليّ) وحسينّ، فيصل؛ّ الطائيّ، أكرم؛ّ الاستراتيجيّفيّتحقيقّالسيادة2017ّالياسريّ، دورّالتجديدّ .ّ)
دراسةّتحليليةّلآراءّالقياداتّالعلياّفيّالشركةّالعامةّلصناعةّالإسمنتّالجنوبية.ّ: الاستراتيجية

ّ.87-51(،ّص21،ّع)6.ّمجدمجلة الإدارة والاقتصا
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 (2الملحق رقم )
 الإستبانة بصورتها الأولية
 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 

 ية الهاشمية                    الأردنلمملكة ا

 الإستبانة  وزارة التعليم العالي 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .....................................................................................الفاضل: الدكتوة ستا حضر  الأ

 :........وبعدالسلام عليكم وةحمة الله وبركاته 

ية الأردن الجامعات المؤسسيةالريادة دور التجديد الاستراتيجي في تحقيق تقوم الباحثة بدةاسة بعنوان " 

هيئة التدريس لنيل درجة الماجستير  أعضاءمن وجهة نظر  عمّانالخاصة في محافظة العاصمة 

التعرف على واقع تطبيق أبعادا التجديد  إلىحيث تسعى الدةاسة   والقيادة التربوية. دارةفي الإ

متطلبات المماةسات المرتبطة  إلىوالتوصل  المؤسسيةالإستراتيجي وداوةها في تحقيق الريادا  

 لمؤسسية.االتعليمية الجامعية الخاصة لتحقيق الريادا   المؤسسات إدااة بالتجديد الإستراتيجي في 

هيئة التدةيس في الجامعات  أعضا  إلىوتحقيقا لأهداف الدةاسة فقد تم إعدادا هذه الإستبانة موجهة 

بدةجة  جدا،مرتفعة  )بدةجة وستكون الإجابات وفق مقياس ليكرت الخماسي الخاصة.ية الأةدان

 ين:قسموتتكون الإستبانة من  جدا(،بدةجة منخفضة وبدةجة منخفضة  متوسطة،بدةجة  مرتفعة،

 " الجامعة. ،الأكادايميالمساة  الأكادايمية،الرتبة  الجنس،البيانات الأولية وتشمل "  الأول:القسم 

 ،سيةالمؤسأبعادا الريادا   :الثاني الإستراتيجي،أبعادا التجديد  الأول:ويشمل ثلاث محاور:  الثاني:القسم 

 ". لمؤسسيةالتحقيق الريادا   الإستراتيجيمتطلبات تطوير مماةسات التجديد  لثالث:

نأمل منكم التكرم بتحكيم هذه  الدةاسة،ونظرا لما تتمتعون به من خبر  أكادايمية وعملية في مجال هذه 

 الإستبانة.

  المحكم:بيانات 

  :الاسم

  التخصص:

  العلمية:الدرجة 

  العمل:الجامعة وجهة 

 جامعة الشرق الأوسط

 قسم الإدارة والمناهج
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 الجنس
 الصياغة والوضوح انتماء المتغير

 المقترحات
 غير واضح واضح لا تنتمي تنتمي

ّّّّّّذكر .1
ّّّّّّأنثى .2

 الأكاديميةالرتبة 
 الصياغة والوضوح انتماء التغير

 المقترحات
 غير واضح ضحاو  لا تنتمي تنتمي

ّّّّّّمساعدّأستاذ .1
ّّّّّّأستاذّمشارك .2
ّّّّّّأستاذ .2

 الأكاديميالمسار 
 الصياغة والوضوح انتماء التغير

 المقترحات
 غير واضح ضحاو  لا تنتمي تنتمي

ّّّّّّانساني .1
ّّّّّّّعلمي .2

 الجامعة
 الصياغة والوضوح انتماء التغير

 المقترحات
 غير واضح ضحاو  لا تنتمي تنتمي

ّّّّّّجامعةّالشرقّالأوسط .1
ّّّّّّجامعةّالبتراء .2
ّّّّّّجامعةّالزيتونة .2
ّّّّّّجامعةّالإسراء .1
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 محاور الإستبانة

(ّفيّالحقلّالذيّيعيرّعنّوجهةّّ√أرجوّالتكرمّبالإجابةّعلىّالعباراتّالتاليةّبوضعّعلامةّ)ّ
ّنظركم:

 ية: الأردنفي الجامعات  المؤسسيةواقع تطبيق أبعاد التجديد الإستراتيجي لتحقيق الريادة  :أولا

 العبارة:
 تقوم إدارة المؤسسات بما يلي:

سلامة 
 الصياغة

الانتماء 
 للمحور

 الأهمية

غيرّّمناسبة
ّمناسبة

لاّّتنتمي
ّتنتمي

غيرّّهامة
ّهامة

ّالبعد الأول: التجديد الاستراتيجي الاستكشافي 
ّّّّّّّبناءّتصورّواضحّتودّالوصولّاليهّمستقبلا.1ّ
ّّّّّّّالاهتمامّبتحقيقّالأهدافّبعيدةّالمدىّفيّالمقامّالأول.2ّ
ّّّّّّّإعدادّخططّمناسبةّلتجنبّالمفاجآت.2ّ

1ّ
إعدادّخططّمستتتتتتتتتتقبليةّمناستتتتتتتتتبةّللتبوءّبرغباتّواحتياجاتّ

ّالمستفيدينّمنّإدارةّالمؤسسة.ّ
ّّّّّّ

5ّ
ّللعتتتتتتتاملينّ ّالمهني ّللتطوير ّالأمتتتتتتتد ّخططّطويلتتتتتتتة إعتتتتتتتداد
ّللحصولّعلىّمهاراتّجديدةّلتعاملّمعّالفرصّالجديدة.ّ

ّّّّّّ

6ّ
الاستتتتتتتتتتتتتتفادةّمنّفرصّالتطويرّالجديدةّلتحقيقّالمنافستتتتتتتتتتتتتةّ

ّوالعالمية.المحليةّ
ّّّّّّ

7ّ
داريةّ إجراءّالدراستتتتتتتتتتتاتّوالبحوثّلابتكارّخدماتّتعليميةّوا 

ّجديدة.ّ
ّّّّّّ

ّالاستثماريالتجديد الإستراتيجي  الثاني:البعد 

1ّ
واضتتتتحةّلتحقيقّأهدافهاّّاستتتتتراتيجيةّالمؤستتتتستتتتاتّإدارةلدىّ

ّالحالية.
ّّّّّّ

2ّ
إعدادّخطةّمناستتتتبةّلترشتتتتيدّالنفقاتّبماّلاّيؤثرّستتتتلباّعلىّ

ّالجامعية.ّالمؤسساتالعمليةّالتعليميةّفيّ
ّّّّّّ

2ّ
ّالمؤستتتتتتتتستتتتتتتتاتتحستتتتتتتتينّالأنشتتتتتتتتطةّوالخدماتّالتعليميةّفيّ

ّّّّّّّ.الجامعية

1ّ
ّستتتتةالمؤستتتالقيامّبالأنشتتتطةّوالخدماتّوالإداريةّالتيّتقدمهاّ

ّالجامعيةّبشكلّمستمر.
ّّّّّّ

ّّّّّّّخطةّاجرائيةّقصيرةّالأمدّلتنميةّالعاملين.بناء5ّّ
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 العبارة:
ّتقوم إدارة المؤسسات بما يلي:

سلامة 
ّالصياغة

الانتماء 
ّللمحور

ّالأهمية

ّمناسبة
غيرّ
ّمناسبة

ّتنتمي
لاّ
ّتنتمي

ّهامة
غيرّ
ّهامة

استتتتتتتتتتتتتتقطتابّالكفتاءاتّالجديدةّمنّذويّالمهاراتّوالخبرات6ّّ
ّالإدارية.

ّّّّّّ

7ّ
الجديدةّلحلّالمشتتتتتتتتتتتتتكلاتّّفكاروالأّالتكنولوجيااستتتتتتتتتتتتتتخدامّ

ّالقائمة.
ّّّّّّ

8ّ
لوجودّّأوأقستتتتتتتتتتتتتتتامّلعتتتدمّجتتتدواهتتاّّأودمجّإداراتّّأوالغتتاءّ

ّازدواجيةّفيّمهامها.
ّّّّّّ

ّالبعد الثالث:

1ّ
اعتمادّاستتتتتتراتيجيةّإداريةّعلىّرؤيةّمستتتتتتقبليةّلدعمّالعملّ

ّالرياديّالتربوي.
ّّّّّّ

ّّّّّّّجاذبةّللإبداع.تقديمّخدماتّتعليمية2ّّ

2ّ
تنفيتتذّالأفكتتارّالتربويتتةّالجتتديتتدةّبتتأستتتتتتتتتتتتتتاليتتبّعمليتتةّوعلميتتةّ

ّمبتكرة.
ّّّّّّ

1ّ
المبادرةّبإقامةّالأنشتتتتتتتتتتطةّالعمليةّالمفيدةّمعّمؤستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتاتّ

ّمختلفةّفيّسوقّالعمل.
ّّّّّّ

ّّّّّّّمساندةّالعاملينّلأداءّالنشاطّالإبداعي.5ّ

6ّ
الابتتداعيتتةّحستتتتتتتتتتتتتتبّقتتدراتهمّتمكينّالعتتاملينّلأداءّأعمتتالهمّ

ّالذاتية.
ّّّّّّ

ّّّّّّّتقديمّالحوافزّللأفكارّوالمبادراتّالجديدة.7ّ
ّّّّّّّوامتلاكّالقدرةّالآزمةّلبناءّشركاتّمجتمعيةّجديدة.8ّ

ّالبعد الرابع:
ّّّّّّّتحديدّالفجواتّللمعرفةّالحاليةّوالعملّعلىّردمها.1ّ
ّّّّّّّالعاملين.غرسّمفهومّالتعاقبّالوظيفيّبين2ّّ

2ّ
أداءّالمهتتامّمنّخلالّالعمتتلّالجمتتاعيّلتبتتادلّالمعلومتتتاتّ

ّبينّالعاملين.
ّّّّّّ

1ّ
تشتتتتتتتجيعّالعاملينّعلىّلاستتتتتتتتتفادةّمنّقواعدّالمعلوماتّفيّ

ّتنفيذّالأعمالّالمناطةّلهم.
ّّّّّّ



106 

 

 

 

 

 

 

 

 العبارة:
ّتقوم إدارة المؤسسات بما يلي:

سلامة 
ّالصياغة

الانتماء 
ّللمحور

ّالأهمية

ّمناسبة
غيرّ
ّمناسبة

ّتنتمي
لاّ
ّتنتمي

ّهامة
غيرّ
ّهامة

ّّّّّّّدمجّالمعرفةّبذاكرةّالتنظيميةّللإدارة.5ّ

6ّ
ّللحصتتتتتتتتتتتتتولّعلىّ ّالإدارة ّالتيّتمتلكهتتتتتتا توظيفّالمعرفتتتتتتة

ّمخرجاتّعلميةّجديدةّيستخدمهاّالمجتمع.
ّّّّّّ

7ّ
إقامةّورشّعملّوندواتّومحاضتتتتراتّتعليميةّتضتتتتمّخبراءّ

ّّّّّّّخارجين.

ّالبعد الخامس: مشاركة القيادات لعملية التجديد الإستراتيجي.

1ّ
توستتتتتتتتتتتتتيعّالتفكيرّالمعرفيّللعتتاملينّللمشتتتتتتتتتتتتتتاركتتةّفيّتنفيتتذّ

ّالعملياتّالإستراتيجية.
ّّّّّّ

ّّّّّّّتشجيعّالعاملينّعلىّالتعلمّالمستمر.2ّ

2ّ
توضتتتتتتتتيحّأهدافّالتغيرّللعاملينّلضتتتتتتتتمانّمشتتتتتتتتاركتهمّفيّ

ّالتطوير.
ّّّّّّ

1ّ
العاملينّفيّتجديدّالأنشتتتتتتتتتتطةّالإداريةّوتطويرهاّّمشتتتتتتتتتتاركة

ّّّّّّّبصورةّمستمرة.

5ّ
تطويرّالأعمتتتالّالاستتتتتتتتتتتتتتراتيجيتتتةّفيّالإدارةّاعتمتتتاداّعلىّ

ّ.المبادراتّالداخليةّالمقترحةّمنّقبلّالعاملين
ّّّّّّ

6ّ
تطويرّالأعمالّالإستتتتتتتتراتيجيةّبمشتتتتتتتاركةّالجهاتّالخارجيةّ

ّومبادراتها.
ّّّّّّ

7ّ
مبادرةّالعاملينّلتعزيزّشتتتراكاتهاّالاستتتتثماريةّّالاستتتتفادةّمن
ّّّّّّّ.والإستراتيجية

ّّّّّّّالمراقبةّالمستمرةّلمستوىّالتزامهاّبخدمةّالمجتمع.8ّ
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 ثانيا: أبعاد الريادة المؤسسية

 العبارة:
 تقوم إدارة المؤسسات بما يلي:

سلامة 
 الصياغة

الانتماء 
 للمحور

 الأهمية

ّمناسبة
غيرّ
ّتنتميّمناسبة

لاّ
ّهامةّتنتمي

غيرّ
ّهامة

 الثقافة الرياديةالبعد الأول: 

1ّ
تتبنيّالإدارةّثقتتافتتةّريتتاديتتةّيشتتتتتتتتتتتتتعرّفيهتتاّالعتتاملونّبحريتتةّ

ّتجريبّأفكارّجديدة.
ّّّّّّ

ّّّّّّّتشجعّالثقافةّالسائدةّالإدارةّعلىّالتفكيرّالمستقل.2ّ

ترستتخّالإدارةّالقيمّالداعمةّللوصتتولّإلىّالأداءّالرياديّفي2ّّ
ّإنجازّالمهام.ّ

ّّّّّّ

1ّ
ّلتحستتتتتتتتتتتتتينّإنجتتتتازّالمهتتتتامّ تمكنّالعتتتتاملينّالريتتتتادينّفيهتتتتا

ّوالخدماتّالتيّتقدمها.
ّّّّّّ

ّّّّّّّتتبنىّالإدارةّالثقافةّالرياديةّوتعملّعلىّتدعيمهاّوتنميتها.5ّ

6ّ
والتطويرّفيّالعملياتّوالخدماتّتدعمّالإدارةّثقافةّالإبداعّ

ّالمقدمة.
ّّّّّّ

ّّّّّّّتهتمّالإدارةّبتشجيعّودعمّالأفكارّالجديدةّوالواعدة.7ّ

8ّ
تتنبأّالإدارةّبالحاجاتّالمستتتقبليةّوتعملّعلىّإشتتباعهاّقبلّ

ّغيرها.
ّّّّّّ

 البعد الثاني:

تعملّالإدارةّعلىّتحويلّالصتتتتلاحياتّللمستتتتتوياتّالإدارية1ّّ
ّالدنيا.

ّّّّّّ

2ّ
تستتتتتتتتتتتتتعىّالإدارةّعلىّتقتتديمّختتدمتتاتّتميزهتتاّعنّغيرهتتاّمنّ

ّالإدارات.
ّّّّّّ

ّّّّّّّتدعمّالإدارةّمبادراتّالتطويرّوتتبناها.2ّ

1ّ
تتحملّالإدارةّالمخاطرّالمحستتتتوبةّوتعدّالعنصتتتترّالرئيستتتتيّ

ّفيّاستراتيجيةّتحقيقّالنجاح.
ّّّّّّ

5ّ
نّ نتائجهاّّكانتتغامرّالإدارةّبتنفيذّبرامجّجديدةّومبتكرةّوا 

ّغيرّمضمونة.
ّّّّّّ
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ثالثا: متطلبات تطوير الممارسات المرتبطة بالتجديد الإستراتيجي في إدارة المؤسسات في الجامعات الأردنية 
 لتحقيق الريادة المؤسسية:

 العبارة:
 تقوم إدارة المؤسسات بما يلي:

سلامة 
 الصياغة

الانتماء 
 للمحور

 الأهمية

ّمناسبة
غيرّ
ّمناسبة

ّتنتمي
لاّ
ّتنتمي

ّهامة
غيرّ
ّهامة

1ّ
إنشتتتتتتتتاءّقستتتتتتتتمّخاصّفيّإدارةّالتخطيطّوالتطويرّبالتجديدّ

ّالإستراتيجي.ّ
ّّّّّّ

أنّيكونّلقستتتتتتتتمّالتجديدّالإستتتتتتتتتراتيجيّالقدرةّعلىّوضتتتتتتتتع2ّّ
ّتطلعاتّلتحديدّالنموّوالتوسعّوالتوقعاتّالمفاجئة.ّ

ّّّّّّ

2ّ
ارةّإدتحتتتديتتتدّالعوامتتتلّذاتّالتتتتأثيرّالإيجتتتابيّالأكبرّعلىّ

ّالمؤسساتّفيّالمستقبل.
ّّّّّّ

1ّ
تحتتتديتتتدّالوضتتتتتتتتتتتتتعّالحتتتاليّمنّحيتتتثّالتهتتتديتتتداتّوالفرصّ
ّالرئيسيةّبينّالقوىّالخارجيةّللبيئةّالتنافسيةّالمتسارعة.ّ

ّّّّّّ

5ّ
ّتقييمّوضعّإدارةّالمؤسسة

باستتتتتتتتتتتمرارّمنّخلالّالاستتتتتتتتتتتشتتتتتتتتتتعارّالبيئيّومراقبةّالقوىّ
ّالبيئي.

ّّّّّّ

منحّإدارةّالمؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتةّقوةّواستتتتتتتتتتتتتتقلاليةّأكبرّفيّتحديد6ّّ
ّاستراتيجياتها.ّ

ّّّّّّ

ّّّّّّّتطويرّاللوائحّالتيّتجعلّلهذاّالتغيرّقوةّإيجابية.7ّ

8ّ
تحقيقّالمرونتتتةّفيّتحتتتديتتتدّالهيتتتاكتتتلّالتنظيميتتتةّوالمتتتاليتتتةّ
والفنيتتتةّبمتتتاّيتلاءمّمعّالمستتتتتتتتتتتتتتجتتتداتّالمحليتتتةّوالإقليميتتتةّ

ّوالدولية.

ّّّّّّ

الأنظمةّوالستتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتاتّالإداريةّاللازمةّلإحداثّتطوير6ّّ
ّعمليةّالتغيرّالمرغوبة.

ّّّّّّ

ّّّّّّّتطويرّقواعدّوأنظمةّعادلةّللمكافآتّلأداءّالتغير.10ّ

تتتتتدريتتتتبّالعتتتتاملينّعلىّبعضّالمهتتتتاراتّالوظيفيتتتتةّلتتتتدعم11ّّ
ّالنجاحّعندّتطبيقّالابتكارّفيّالإستراتيجيات.

ّّّّّّ

12ّ
بشتتتتتتتتكلّجيدّعلىّالإستتتتتتتتتراتيجيةّإنشتتتتتتتتاءّفريقّعملّيعملّ

ّالمصممة.
ّّّّّّ
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  مناسبة:متطلبات أخرى تراها 
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 العبارة:
ّتقوم إدارة المؤسسات بما يلي:

سلامة 
ّالصياغة

الانتماء 
ّللمحور

ّالأهمية

ّمناسبة
غيرّ
ّمناسبة

ّتنتمي
لاّ
ّتنتمي

ّهامة
غيرّ
ّهامة

اكتشتتتتافّوتنميةّالمهاراتّوالكفاءاتّفيّمستتتتتوياتّإدارات12ّّ
ّالمؤسسات.

ّّّّّّ

11ّ
علىّتحقيقّالتعلمّواستتتتتتتكشتتتتتتافّالأفكارّّتشتتتتتتجيعّالعاملين

ّالجديدة.
ّّّّّّ

15ّ
تنفيذّالأفكارّالخاصتتتتتتتتتتتتتةّبتقديمّالخدماتّالتعليميةّالجديدةّ

ّوتحسينّالقائمّمنها.ّ
ّّّّّّ
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 (0الملحق )
 المحكمينبأسماء السادة قائمة 

 

  

 مكان العمل التخصص الإسم الرقم

ّجامعةّالشرقّالأوسطّتربويةّإدارةّكريمأ.دّأحمدّأبو1ّّ
ّجامعةّالشرقّالأوسطّتربويةّإدارةّأ.دّخالدّالصرايرة2ّ
ّجامعةّجرشّتربويةّإدارةّد.ّخالدّحمادين2ّ
ّالعربيةّالمفتوحةالجامعةّّتربويةّإدارةّد.ّأسامةّحسونة1ّ
ّجامعةّالشرقّالأوسطّمناهجّأ.دّفوازّشحادة5ّ
ّجامعةّالشرقّالأوسطّتربويةّإدارةّكاظمّالغولد.6ّ
ّيةالأردنالجامعةّّتربويةّإدارةّأ.دّأحمدّبطاح7ّ
ّجامعةّالشرقّالأوسطّتربويةّإدارةّأ.دّأمجدّدرادركة8ّ
ّجامعةّالشرقّالأوسطّتخطيطّأ.دّعاطفّمقابلة6ّ
ّجامعةّالشرقّالأوسطّمناهجّأ.دّأحمدّطبية10ّ



111 

 (3الملحق )

 النهائيةالدراسة بصورتها  أداة
 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 ية الهاشمية                    الأردنلمملكة ا

 الإستبانة  وزارة التعليم العالي 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .....................................................................................الفاضل: الدكتوة ستا حضر  الأ

 :........وبعدالسلام عليكم وةحمة الله وبركاته 

ية الأردن الجامعات الريادة المؤسسيةدور التجديد الاستراتيجي في تحقيق تقوم الباحثة بدةاسة بعنوان " 

هيئة التدريس لنيل درجة الماجستير  أعضاءمن وجهة نظر  عمّانالخاصة في محافظة العاصمة 

التعرف على واقع تطبيق أبعادا التجديد  إلىحيث تسعى الدةاسة  والقيادة التربوية. دارةفي الإ

متطلبات المماةسات المرتبطة  إلىوالتوصل  المؤسسيةالإستراتيجي وداوةها في تحقيق الريادا  

 لمؤسسية.االتعليمية الجامعية الخاصة لتحقيق الريادا   المؤسسات إدااة بالتجديد الإستراتيجي في 

ت هيئة التدةيس في الجامعا أعضا  إلىبانة موجهة وتحقيقا لأهداف الدةاسة فقد تم تطوير هذه الإست

بدةجة  جدا،)بدةجة مرتفعة  وستكون الإجابات وفق مقياس ليكرت الخماسي الخاصة.ية الأةدان

 ين:قسموتتكون الإستبانة من  جدا(،بدةجة منخفضة وبدةجة منخفضة  متوسطة،بدةجة  مرتفعة،

 " الجامعة. ،الأكادايميالمساة  الأكادايمية،الرتبة  الجنس،البيانات الأولية وتشمل "  الأول:القسم 

 ،سيةالمؤسأبعادا الريادا   :الثاني الإستراتيجي،أبعادا التجديد  الأول:ويشمل ثلاث محاور:  الثاني:القسم 

 ". المؤسسيةلتحقيق الريادا   الإستراتيجيمتطلبات تطوير مماةسات التجديد  لثالث:

نأمل منكم التكرم بتحكيم هذه  الدةاسة،ونظرا لما تتمتعون به من خبر  أكادايمية وعملية في مجال هذه 

 الإستبانة.

  المحكم:بيانات 

  :الاسم

  التخصص:

  العلمية:الدرجة 

  العمل:الجامعة وجهة 

 جامعة الشرق الأوسط

 قسم الإدارة والمناهج
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 الجنس
 الصياغة والوضوح انتماء المتغير

 المقترحات
 غير واضح واضح لا تنتمي تنتمي

ّّّّّّذكر .1
ّّّّّّأنثى .2

 الرتبة الأكاديمية
 الصياغة والوضوح انتماء التغير

 المقترحات
 غير واضح واضح لا تنتمي تنتمي

ّّّّّّأستاذّمساعد .1
ّّّّّّأستاذّمشارك .2
ّّّّّّأستاذ .2

 المسار الأكاديمي
 الصياغة والوضوح انتماء التغير

 المقترحات
 غير واضح ضحاو  لا تنتمي تنتمي

ّّّّّّانساني .1
ّّّّّّّعلمي .2

 الجامعة
 الصياغة والوضوح انتماء التغير

 المقترحات
 غير واضح ضحاو  لا تنتمي تنتمي

ّّّّّّجامعةّالشرقّالأوسط .1
ّّّّّّجامعةّالبتراء .2
ّّّّّّجامعةّالزيتونة .2
ّّّّّّجامعةّالإسراء .1
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 محاور الإستبانة

فيّالحقلّالذيّيعيرّعنّوجهةّّ(√)أرجوّالتكرمّبالإجابةّعلىّالعباراتّالتاليةّبوضعّعلامةّ

ّنظركم:

 

 

 أولا: واقع تطبيق أبعاد التجديد الإستراتيجي لتحقيق الريادة المؤسسية في الجامعات الأردنية 
 العبارة:

 تقوم إدارة المؤسسات بما يلي:
مرتفعة 

منخفضة  منخفضة متوسطة مرتفعة جدا
  جدا

 البعد الأول: التجديد الاستراتيجي الاستكشافي: 
ويعرفّبتأنتهّالعمليتةّالتيّتتبنتاهتاّإدارةّالمؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتاتّلإجراءّتغيراتّجتذريتةّعلىّنتاجاتهاّوخدماتهاّالتعلميةّبهدفّ

   تحسينّطاقاتهاّوقدراتهاّالتنافسية:

ّّّّّّّبناءّتصورّواضحّتودّالوصولّاليهّمستقبلا.1ّ

2ّ
الاهتمتتامّبتحقيقّالأهتتدافّبعيتتدةّالمتتدىّفيّالمقتتامّ

ّالأول.
ّّّّّّ

ّّّّّّّإعدادّخططّمناسبةّلتجنبّالمفاجآت.2ّ

1ّ
إعتدادّخططّمستتتتتتتتتتتتتتقبليةّمناستتتتتتتتتتتتتبةّللتبوءّبرغباتّ

ّواحتياجاتّالمستفيدينّمنّإدارةّالمؤسسة.ّ
ّّّّّّ

5ّ
إعدادّخططّطويلةّالأمدّللتطويرّالمهنيّللعاملينّ
للحصتتتتتتتولّعلىّمهاراتّجديدةّلتعاملّمعّالفرصّ

ّالجديدة.ّ

ّّّّّّ

الاستتتتتتتتتتتتتتفتتتادةّمنّفرصّالتطويرّالجتتتديتتتدةّلتحقيق6ّّ
ّالمنافسةّالمحليةّوالعالمية.

ّّّّّّ

7ّ
إجراءّالدراستتتتتتاتّوالبحوثّلابتكارّخدماتّتعليميةّ

داريةّجديدة.ّ ّوا 
ّّّّّّ

 البعد الثاني: التجديد الإستراتيجي الاستثماري: 
ويعرفّبأنهّصقلّوتوسيعّالقدراتّوالعملياتّالإداريةّوالتعليميةّالحاليةّلإدارةّالمؤسسةّوتوظيفهاّلتحقيقّاحتياجاتّ

ّالمستفيدينّالحالينّفيّالمدىّالقريب:

لدىّإدارةّالمؤستتتستتتاتّاستتتتراتيجيةّواضتتتحةّلتحقيق1ّّ
ّأهدافهاّالحالية.

ّّّّّّ
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 العبارة:
ّتقوم إدارة المؤسسات بما يلي:

مرتفعة 
منخفضة ّمنخفضةّمتوسطةّمرتفعةّجدا

ّّجدا

2ّ
إعدادّخطةّمناستتتتتتتتبةّلترشتتتتتتتتيدّالنفقاتّبماّلاّيؤثرّ
ستتتتتتتتتتتتلباّعلىّالعمليةّالتعليميةّفيّالمؤستتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتاتّ

ّالجامعية.

ّّّّّّ

تحستتتتتتتتتتتتتينّالأنشتتتتتتتتتتتتتطتتتتةّوالختتتتدمتتتتاتّالتعليميتتتتةّفي2ّّ
ّالمؤسساتّالجامعية.ّ

ّّّّّّ

1ّ
القيامّبالأنشتتتتتتتتتتتتتطةّوالخدماتّوالإداريةّالتيّتقدمهاّ

ّالمؤسسةّالجامعيةّبشكلّمستمر.
ّّّّّّ

ّّّّّّّبناءّخطةّاجرائيةّقصيرةّالأمدّلتنميةّالعاملين.5ّّ

6ّ
استتتتتتتتتتتتتتقطتابّالكفتاءاتّالجتديتتدةّمنّذويّالمهتتاراتّ

ّوالخبراتّالإدارية.
ّّّّّّ

7ّ
استتتتتتتتتتتتتتختتتتدامّالتكنولوجيتتتتاّوالأفكتتتتارّالجتتتتديتتتتدةّلحتتتتلّ

ّالمشكلاتّالقائمة.
ّّّّّّ

8ّ
الغاءّأوّدمجّإداراتّأوّأقستتتتتتتتتتتتتامّلعدمّجدواهاّأوّّ

ّلوجودّازدواجيةّفيّمهامها.
ّّّّّّ

 البعد الثالث: الميل الريادي:
ّويعرفّبأنهّالإستراتيجيةّالتيّتدفعّإدارةّالمؤسسةّإلىّتبنيّالمبادرةّوحبّالتميزّفيّالأداء.

1ّ
لدعمّّرؤيةّمستقبليةاعتمادّاستراتيجيةّإداريةّعلىّ

ّالعملّالرياديّالتربوي.
ّّّّّّ

ّّّّّّّتقديمّخدماتّتعليميةّجاذبةّللإبداع.2ّّ

2ّ
تنفيتتذّالأفكتتارّالتربويتتةّالجتتديتتدةّبتتأستتتتتتتتتتتتتتاليتتبّعمليتتةّ

ّوعلميةّمبتكرة.
ّّّّّّ

1ّ
المبتتتادرةّبتتتإقتتتامتتتةّالأنشتتتتتتتتتتتتتطتتتةّالعمليتتتةّالمفيتتتدةّمعّ

ّمؤسساتّمختلفةّفيّسوقّالعمل.
ّّّّّّ

ّّّّّّّمساندةّالعاملينّلأداءّالنشاطّالإبداعي.5ّّ

6ّ
تمكينّالعتاملينّلأداءّأعمتالهمّالابتداعيةّحستتتتتتتتتتتتتبّ

ّقدراتهمّالذاتية.ّ
ّّّّّّ

ّّّّّّّتقديمّالحوافزّللأفكارّوالمبادراتّالجديدة.7ّّ

وامتلاكّالقتتدرةّالآزمتتةّلبنتتاءّشتتتتتتتتتتتتتركتتاتّمجتمعيتتة8ّّ
ّجديدة.ّ

ّّّّّّ
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 العبارة:
ّبما يلي: تقوم إدارة المؤسسات

مرتفعة 
منخفضة ّمنخفضةّمتوسطةّمرتفعةّجدا

ّّجدا

 البعد الرابع: إدارة المعرفة 
وتشيرّإلى:ّمجموعةّمنّالعملياتّالتيّتتمّداخلّإدارةّالمؤسسةّحيثّتساعدّعلىّإيجادّالمعرفةّوتوليدهاّ

ّالإداريةّلتحقيقّالريادةّالمؤسسية.واستخدامهاّوتنظيمها،ّثمّالمقدرةّعلىّإعادةّنشرهاّواستخدامهاّفيّالأنشطةّ
ّّّّّّّتحديدّالفجواتّللمعرفةّالحاليةّوالعملّعلىّردمها.1ّّ
ّّّّّّّغرسّمفهومّالتعاقبّالوظيفيّبينّالعاملين.2ّّ

ّلتبتتتتتتتادل2ّّ ّالجمتتتتتتتاعي ّالعمتتتتتتتل ّخلال ّمن ّالمهتتتتتتتام أداء
ّالمعلوماتّبينّالعاملين.ّ

ّّّّّّ

تشتتتتتجيعّالعاملينّعلىّلاستتتتتتتفادةّمنّقواعدّالمعلومات1ّّ
ّفيّتنفيذّالأعمالّالمناطةّلهم.ّ

ّّّّّّ

ّّّّّّّدمجّالمعرفةّبذاكرةّالتنظيميةّللإدارة.5ّ

توظيفّالمعرفةّالتيّتمتلكهاّالإدارةّللحصتتتتتتتتتتتتتتولّعلى6ّّ
ّمخرجاتّعلميةّجديدةّيستخدمهاّالمجتمع.

ّّّّّّ

تعليميةّتضتتتتتتتمّإقامةّورشّعملّوندواتّومحاضتتتتتتترات7ّّ
ّخبراءّخارجين.

ّّّّّّ

 البعد الخامس: مشاركة القيادات لعملية التجديد الإستراتيجي. 
ّ"وهيّتعبرّعنّقدرةّالقيادةّفيّإدارةّالمؤسسةّعلىّالتواصلّالفعالّمعّالبيئةّالداخليةّوالخارجيةّواستثمارّفرصّانجاح."

توستتتتتتتتيعّالتفكيرّالمعرفيّللعاملينّللمشتتتتتتتتاركةّفيّتنفيذ1ّّ
ّالعملياتّالإستراتيجية.ّ

ّّّّّّ

ّّّّّّّتشجيعّالعاملينّعلىّالتعلمّالمستمر.2ّّ

توضتيحّأهدافّالتغيرّللعاملينّلضتمانّمشاركتهمّفي2ّّ
ّالتطوير.

ّّّّّّ

مشاركةّالعاملينّفيّتجديدّالأنشطةّالإداريةّوتطويرها1ّّ
ّبصورةّمستمرة.

ّّّّّّ

تطويرّالأعمالّالاستتتتتتتراتيجيةّفيّالإدارةّاعتماداّعلى5ّّ
ّالمبادراتّالداخليةّالمقترحةّمنّقبلّالعاملينّ

ّّّّّّ

تطويرّالأعمتتالّالإستتتتتتتتتتتتتتتراتيجيتتةّبمشتتتتتتتتتتتتتتتاركتتةّالجهتتات6ّّ
ّالخارجيةّومبادراتها.

ّّّّّّ

الاستتتتتتتتتتتتتتتفتتادةّمنّمبتتتادرةّالعتتاملينّلتعزيزّشتتتتتتتتتتتتتتراكتتتاتهتتتا7ّّ
ّالاستثماريةّوالإستراتيجية

ّّّّّّ

ّّّّّّّالمراقبةّالمستمرةّلمستوىّالتزامهاّبخدمةّالمجتمع.8ّ
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 ثانيا: أبعاد الريادة المؤسسية:
 العبارة:

 تقوم إدارة المؤسسات بما يلي:
مرتفعة 

منخفضة  منخفضة متوسطة مرتفعة جدا
  جدا

 البعد الأول: "الثقافة الريادية 
بها،ّوالتيّتشتتتتتكلّهيكلّإجراءاتّإدارةّالمؤستتتتتستتتتتةّوتضتتتتتعّالمعايرّالستتتتتلوكيةّوتشتتتتتيرّإلىّالقيمّالمشتتتتتتركةّودرجةّالاعتقادّ

ّلأعضائهاّوتعززّالسلوكّالرياديّالذيّيدعمّالبحثّالمستمرّعنّالفرصةّالتيّيكمنّاستغلالهاّلتحقيقّالمزاياّالتنافسية."

تتبنيّالإدارةّثقافةّرياديةّيشتتتتتتتتتتعرّفيهاّالعاملونّبحرية1ّّ
ّتجريبّأفكارّجديدة.

ّّّّّّ

ّّّّّّّتشجعّالثقافةّالسائدةّالإدارةّعلىّالتفكيرّالمستقل.2ّ

ترسخّالإدارةّالقيمّالداعمةّللوصولّإلىّالأداءّالريادي2ّّ
ّفيّإنجازّالمهام.ّ

ّّّّّّ

تمكنّالعتاملينّالريتادينّفيهتاّلتحستتتتتتتتتتتتتتينّإنجتتازّالمهتتام1ّّ
ّوالخدماتّالتيّتقدمها.

ّّّّّّ

اّوتعمتتتلّعلىّتتتتدعيمهتتتتتبنىّالإدارةّالثقتتتافتتتةّالريتتتاديتتتة5ّّ
ّوتنميتها.

ّّّّّّ

تتتتتدعمّالإدارةّثقتتتتافتتتتةّالإبتتتتداعّوالتطويرّفيّالعمليتتتتات6ّّ
ّوالخدماتّالمقدمة.

ّّّّّّ

ّّّّّّّتهتمّالإدارةّبتشجيعّودعمّالأفكارّالجديدةّوالواعدة.7ّ

تتنبأّالإدارةّبالحاجاتّالمستتقبليةّوتعملّعلىّإشباعها8ّّ
ّقبلّغيرها.

ّّّّّّ

 البعد الثاني:
القيادةّالرياديةّوتشتتتتتيرّإلىّامتلاكّمديريّالمؤستتتتتستتتتتاتّلرؤيةّواضتتتتتحةّوالتأكدّمنّمدىّقدراتهمّعلىّالتأثيرّبالآخرينّ

دارةّالاستراتيجياتّالمتعلقةّبالمؤسسةّبطرةّابداعيةّوتحفيزية. ّوا 

تعملّالإدارةّعلىّتحويلّالصتتتتتتتتتتتتلاحياتّللمستتتتتتتتتتتتتويات1ّّ
ّالإداريةّالدنيا.

ّّّّّّ

تقتديمّختدماتّتميزهاّعنّغيرهاّتستتتتتتتتتتتتتتعىّالإدارةّعلى2ّّ
ّمنّالإدارات.

ّّّّّّ

ّّّّّّّتدعمّالإدارةّمبادراتّالتطويرّوتتبناها.2ّ

تتحملّالإدارةّالمخاطرّالمحستتتتتتتتتتتتتتوبةّوتعدّالعنصتتتتتتتتتتتتتتر1ّّ
ّالرئيسيّفيّاستراتيجيةّتحقيقّالنجاح.

ّّّّّّ

نّكتتانتتت5ّّ تغتتامرّالإدارةّبتنفيتتذّبرامجّجتتديتتدةّومبتكرةّوا 
ّنتائجهاّغيرّمضمونة.

ّّّّّّ
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ثالثا: متطلبات تطوير الممارسات المرتبطة بالتجديد الإستراتيجي في إدارة المؤسسات في الجامعات الأردنية 
 لتحقيق الريادة المؤسسية:

 العبارة:
 تقوم إدارة المؤسسات بما يلي:

مرتفعة 
منخفضة  منخفضة متوسطة مرتفعة جدا

  جدا

1ّ
إنشتتتتتتتتتتاءّقستتتتتتتتتتمّخاصّفيّإدارةّالتخطيطّوالتطويرّ

ّبالتجديدّالإستراتيجي.ّ
ّّّّّّ

2ّ
أنّيكونّلقستتتتتتتتتمّالتجديدّالإستتتتتتتتتتراتيجيّالقدرةّعلىّ
وضتتتتتتتتعّتطلعاتّلتحديدّالنموّوالتوستتتتتتتتعّوالتوقعاتّ

ّالمفاجئة.ّ

ّّّّّّ

2ّ
تحتتديتتدّالعوامتتلّذاتّالتتتأثيرّالإيجتتابيّالأكبرّعلىّ

ّإدارةّالمؤسساتّفيّالمستقبل.
ّّّّّّ

1ّ
تحتتتتديتتتتدّالوضتتتتتتتتتتتتتعّالحتتتتاليّمنّحيتتتتثّالتهتتتتديتتتتداتّ
والفرصّالرئيستتتتتتتتتتتتتيتتتتةّبينّالقوىّالختتتتارجيتتتتةّللبيئتتتتةّ

ّالتنافسيةّالمتسارعة.ّ

ّّّّّّ

5ّ
ّتقييمّوضعّإدارةّالمؤسسة

باستتتتتتتتمرارّمنّخلالّالاستتتتتتتتشتتتتتتتعارّالبيئيّومراقبةّ
ّالقوىّالبيئي.

ّّّّّّ

6ّ
منحّإدارةّالمؤستتستتةّقوةّواستتتقلاليةّأكبرّفيّتحديدّ

ّاستراتيجياتها.ّ
ّّّّّّ

ّّّّّّّتطويرّاللوائحّالتيّتجعلّلهذاّالتغيرّقوةّإيجابية.7ّ

8ّ
تحقيقّالمرونتتتتةّفيّتحتتتتديتتتتدّالهيتتتتاكتتتتلّالتنظيميتتتتةّ
والماليةّوالفنيةّبماّيتلاءمّمعّالمستتتتتجداتّالمحليةّ

ّوالإقليميةّوالدولية.

ّّّّّّ

6ّ
الأنظمتةّوالستتتتتتتتتتتتتيتاستتتتتتتتتتتتتاتّالإداريتةّاللازمةّتطويرّ

ّلإحداثّعمليةّالتغيرّالمرغوبة.
ّّّّّّ

10ّ
تطويرّقواعتتتتدّوأنظمتتتتةّعتتتتادلتتتتةّللمكتتتتافتتتتآتّلأداءّ

ّالتغير.
ّّّّّّ

11ّ
تتتتدريتتتبّالعتتتاملينّعلىّبعضّالمهتتتاراتّالوظيفيتتتةّ
ّفتتيّ ّالابتتتتتكتتتتتتتار ّتتتطتتبتتيتتق ّعتتنتتتتتتتد ّالتتنتتجتتتتتتتاح لتتتتتتتدعتتم

ّالإستراتيجيات.

ّّّّّّ
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 العبارة:
ّالمؤسسات بما يلي:تقوم إدارة 

مرتفعة 
منخفضة ّمنخفضةّمتوسطةّمرتفعةّجدا

ّّجدا

12ّ
إنشتتتتتتتتتتتتتتتاءّفريقّعمتتتلّيعمتتتلّبشتتتتتتتتتتتتتكتتتلّجيتتتدّعلىّ

ّالإستراتيجيةّالمصممة.
ّّّّّّ

12ّ
اكتشتتافّوتنميةّالمهاراتّوالكفاءاتّفيّمستتتوياتّ

ّإداراتّالمؤسسات.
ّّّّّّ

11ّ
تشتتتتتتجيعّالعاملينّعلىّتحقيقّالتعلمّواستتتتتتتكشتتتتتتافّ

ّالجديدة.الأفكارّ
ّّّّّّ

15ّ
تنفيتذّالأفكارّالخاصتتتتتتتتتتتتتةّبتقديمّالخدماتّالتعليميةّ

ّالجديدةّوتحسينّالقائمّمنها.ّ
ّّّّّّ


